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ชุดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาศักยภาพคณะทำงานหน่วยบริการประสังคมสร้างสุขภาวะชุมชน  

“จากกรอบคิดและหลักการสู่การปฏิบัติจริง”  

 

 ความคิดต้ังต้น : หน่วยบริการประสังคมสร้างสุขภาวะชุมชน 

          หน่วยบริการชุมชนฯ เป็นทั้งเป้าหมายและกระบวนการทำงานภายใต้โครงการบูรณการองค์ความรู้
การสร้างเสริมสุขภาพจิตกับนโยบายประกันทางสังคมเพื่อการขยายผลต่อเนื่อง สำหรับกลุ่มแรงงานนอกระบบ 
โดยมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของแกนนำ เช่น กำนัน ผู้ใหญ่บ้าน สมาชิกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ผู้นำหรือ
ปราชญ์ที่มีความเชี่ยวชาญด้านอาชีพ วัฒนธรรม ฯ และ/หรือ อาสาสมัครที่มีอยู่ในชุมชน เช่น อาสาสมัคร
แรงงาน (อสร.) อาสาสมัครสาธารณสุข (อสม.) ฯ เพื่อเป็นกลไกการให้บริการด้านหลักประกันทางสังคม 
สุขภาพจิต สุขภาพกาย สุขภาพการเงิน สุขภาพครอบครัวและสุขภาพสังคม สำหรับกลุ่มแรงงานนอกระบบท่ี
อยู่ในชุมชนหรือท้องถิ่นท่ียังไม่เข้าไม่ถึงโอกาสด้านข้อมูลข่าวสารและนโยบายท่ีเป็นประโยชน์  การบริการท่ียัง
ไม่สอดคล้องกับวิถีชีวิตและบริบท ความเหล่ือมล้ำในการเข้าถึงทรัพยากร   เพื่อสนับสนุนการมีคุณภาพชีวิตท่ี
ดีท้ังในด้านงบประมาณ พื้นท่ีทางสังคมและนโยบาย  เป็นต้น  
 

         “หน่วยบริการ ใกล้บ้าน ใกล้ใจ อบอุ่นและเป็นมิตร”  จึงมีนัยสำคัญอยู่ที่กลไกหรือคณะทำงาน                 
การขับเคลื่อนการให้บริการมากกว่าการมีนโยบาย มีสถานที่ มีคณะทำงานหรือกรรมการที่ได้รับการแต่งต้ัง 
การขับเคลื ่อนขึ ้นอยู ่ก ับแกนนำเพียง 1-2 คน มากกว่าความเป็นองค์กร “การพัฒนาศักยภาพกลไก                   
หน่วยบริการประกันสังคมและสุขภาวะชุมชน” จึงเป็นกลยุทธสำคัญเพื่อให้เพิ่มคุณภาพการให้บริการให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุดทั้งในมิติการเข้าถึงบริการ  การได้รับโอกาส การบริการที่สอดคล้องกับบริบทความเป็น
แรงงานนอกระบบ และยกระดับความเป็นองค์กรแรงงานนอกระบบในระดับท้องถิ่นหรือชุมชนให้เป็นที่รับรู้ 
เข้าใจและได้รับการสนับสนุนมากกว่าปัจเจกท่ีมีพลังทางสังคมและการต่อรองน้อยกว่าความเป็นองค์กร  
       

     เป้าหมายการพัฒนาศักยภาพหน่วยบริการฯ  

1. แรงงานนอกระบบในพื้นที่เข้าถึงสิทธิและบริการที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ 
ได้แก่ หลักประกันทางสังคม หลักประกันทางสุขภาพความปลอดภัยในการทำงาน ความมั่นคงด้านอาชีพและ
รายได้  การส่งเสริมและพัฒนาความเป็นกลุ่มและองค์กรแรงงานนอกระบบ เพิ่มมากขึ้น  

2. มีข้อมูลแรงงานนอกระบบทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ และมีการจัดการข้อมูลเพื่อนำมาใช้ใน
กระบวนการทำงานและจัดทำแผนเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตแรงงานในจังหวัดและท้องถิ่น/ชุมชน 

3. เป็นองค์กรคุณภาพด้านการบริหารจัดการและการเข้าถึงสิทธิและบริการเพื่อการมีหลักประกัน         
และคุณภาพชีวิตของกลุ่มแรงงานนอกระบบในจังหวัดและท้องถิ่น/ชุมชน  

4. ผู้นำหรือคณะทำงานหน่วยบริการชุมชนฯ มีศักยภาพด้านภาวะผู้นำและผู้นำการเปลี่ยนแปลง         
ท้ังด้านความคิดและการปฏิบัติ โดยใช้ข้อมูล องค์ความรู้ท่ีถูกต้อง เหมาะสมและสอดคล้องกับบริบท สามารถ
ให้บริการและสร้างกระบวนการเรียนรู้ท้ังในระดับบุคคล ครอบครัว กลุ่มหรือชุมชน และเวทีสาธารณะได้   
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         กระบวนการดำเนินงานของหน่วยบริการประกันสังคมสร้างสุขภาวะชุมชน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

           การพัฒนาศักยภาพกลไกการขับเคลื่อนหน่วยบริการชุมชนฯ :  โดยพิจารณาจากคณะทำงาน               
ที่มีศักยภาพและมีต้นทุนด้านจิตอาสาทั้งที ่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ เพื่อให้หน่วยบริการชุมชนฯ              
เป็นกลไกการให้บริการท่ี “ใกล้บ้าน ใกล้ใจ  อบอุ่นและเป็นมิตร” ตามความมุ่งหวังร่วมกัน การพัฒนาศักยภาพ
คณะทำงาน จึงมีความสำคัญและเป็นจุดเริ่มต้นในการขับเคลื่อนงานหน่วยบริการชุมชนฯ ให้บรรลุเป้าหมาย
ร่วมกัน โดยมีแนวทางการพัฒนาศักยภาพคณะทำงานฯ ท่ีผ่านการทดลองใช้และปรับให้สอดคล้องกับศักยภาพ
และความพร้อมในการทำงานร่วมกันต้ังแต่ช่วงเริ่มดำเนินงานโครงการฯ  ดังนี้     
           (4.1) วัตถุประสงคก์ารพัฒนาศักยภาพคณะทำงานหน่วยบริการชุมชนฯ   

1. เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องกรอบคิด กระบวนการและบทบาทการขับเคลื่อนให้กับ   
คณะทำงานหน่วยบริการประกันสังคมสร้างสุขภาวะชุมชน  

2. เพื่อสร้างความรู้ทักษะเกี่ยวกับการดำเนินงานหน่วยบริการประกันสังคมสร้างสุขภาวะชุมชน 
ได้แก่ การจัดการข้อมูลเพื่อการขับเคล่ือน  หลักประกันทางสังคม สุขภาพจิตและสุขภาพกาย 
และคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบ 

3. เพื่อวางแผนการขับเคล่ือนหน่วยบริการชุมชนให้สอดคล้องกับบริบทและสถานการณ์พื้นท่ี 
   (เป้าหมาย กระบวนการและแผนการขับเคล่ือนฯ )  
 

 จัดเก็บข้อมูลพื ้นฐานของหน่วยบริการฯ และ
คณะทำงานหน่วยบริการฯ เพ่ือใช้ในการดำเนินงาน 

 วิเคราะห์ข้อมูลและนำมาวางแผนการขับเคลื่อนงาน 

(เป้าหมาย วัตถุประสงค์ กระบวนการ และ ผู้เก่ียวข้อง/สนับสนุน 

พัฒนาศักยภาพคณะทำงานฯ 
ให้มีภาวะผู้นำและผู้นำการ
เปลี่ยนแปลงทั้งด้านความคิดและ
การปฏิบัติ โดยใช้ข้อมูล องค์
ความรู้ที่ถูกต้อง เหมาะสม 

 

 จัดตั ้งคณะทำงานและ            
กำหนดบทบาทหน้าท่ีร่วมกัน
รับผิดชอบ 
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           (4.2) ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
1. คณะทำงานหน่วยบริการชุมชนฯ สามารถกำหนดบทบาท/ภารกิจร่วมกันเพื่อการขับเคล่ือน

หน่วยบริการชุมชนฯ ใหเ้ป็นหน่วยบริการใกล้บ้าน ใกล้ใจ อบอุ่นและเป็นมิตร 
2. คณะทำงานหน่วยบริการชุมชนฯ มีศักยภาพในการจัดเก็บ รวบรวม วิเคราะห์ และนำไปใช้

เพื่อประโยชน์ในการขับเคล่ือนงานให้บรรลุเป้าหมายร่วมกัน  
3. แผนการขับเคลื่อนหน่วยบริการชุมชนฯ ที่มุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้องด้วยความรู้

และเข้าใจท่ีตรงกันและนำไปสู่การพัฒนาและปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 
 

            (4.3) ขอบเขตเนื้อหาการเรียนรู้  ประกอบด้วย  3  เนื้อหาหลักได้แก่  
1. กรอบคิด หลักการ และเป้าหมายปัจจุบันและอนาคตของหน่วยบริการประกันสังคม 
    สร้างสุขภาวะชุมชน 
2. ความรู้และทักษะท่ีจำเป็นในการขับเคล่ือนงาน 
   2.1 ประกันสังคม ม.40 : ประสบการณ์และความรู้ท่ีจำเป็นและถูกต้อง 
   2.3 ส่ีเสาหลักเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตกลุ่มแรงงานนอกระบบ  
        องค์ประกอบและความสัมพันธ์ 
        (1) หลักประกันทางสังคม  
        (2) หลักประกันทางสุขภาพ (สุขภาพจิต สุขภาพกาย และสุขภาพการทำงาน)  
        (3) หลักประกันด้านอาชีพและรายได้ 
        (4) ตัวตนและความเป็นองค์กร  

2.4 การจัดการข้อมลูท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
  

3. การวางแผนการขับเคล่ือนหน่วยบริการประกันสังคมสร้างสุขภาวะชุมชน 
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  ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ ประกอบไปด้วย  6  กิจกรรม ดังนี้  
 

 
 

 
 
 
 
 กระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  
         การจัดกิจกรรมตามขอบเขตเนื ้อหาจะสัมพันธ ์และเชื ่อมโยงกับการสร้างความร ู ้ความเข ้าใจ                    
ความตระหนักการปรับฐานคิดและทัศนคติร่วม การฝึกทักษะ และการปรับหรือประยุกต์ใช้ โดยใช้หลักการ
เรียนรู้แบบมีส่วนร่วมเป็นแนวทางในการจัดการกิจกรรมซึ่งมีองค์ประกอบหลัก 4 ส่วน ดังนี้  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ความพรอ้มเพือ่การ

เรยีนรูท้ีม่คีณุภาพ

2.การวเิคราะหต์น้ทนุ

ประสบการณก์ารท างาน

3. กรอบคดิ หลกัการ   

และกระบวนการ

5.ความรูแ้ละทกัษะ 

การจดัการขอ้มลู

สนับสนุนการท างาน

4. สีเ่สาหลกัและความสมัพนัธ ์

การพฒันาคณุภาพชวีติ                   

แรงงานนอกระบบ

6. การวางแผน                  

ขบัเคลือ่นหน่วยบรกิาร

ชมุชนฯ

ความส าคญัของการจดัการขอ้มูล 

: จดัเก็บและรวบรวม  วเิคราะห ์ 

สงัเคราะห ์แปรผล และน าไปใช ้ 

 

เป้าหมายและแผนปฏิบัติการ

ตามศกัยภาพและบรบิทพืน้ที ่

ประกนัสงัคมในความทรงจ า 

อดตีและปัจจุบนัเพือ่ไปสู่อนาคต 

➢ หน่วยบรกิารชมุชนใกลบ้า้น 

ใกลใ้จ อบอุ่น และเป็นมิตร 

➢ เป้าหมายสุดทา้ยทีอ่ยากเป็น 

 

       อาชพี/รายได ้ ตวัตนและความเป็นองคก์ร 

  หลกัประกนัทางสงัคม สุขภาพ 

   

➢กจิกรรมเชค็อนิ : เพลงยดืเหยยีดกลา้มเนือ้ , 

 กจิกรรมกลุ่มสมัพนัธ ์– ผ่อนคลาย,รูเ้ขารูเ้รา  
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วันที่    เดือน      พ.ศ.     (วันแรก ของการจัดกิจกรรม)  

เวลา 

08.30 – 09.00 น. ลงทะเบียนรับเอกสาร 

09.00 – 09.20 น. ช้ีแจงวัตถุประสงค์ 

09.20 – 10.30 น. กิจกรรมการเรียนรู้ ประกนัสังคมในทรงจำของฉัน  

10.30 - 12.00 น. การทำความเข้าใจกรอบคิดหน่วยบริการใกล้บ้าน ใกล้ใจ อบอุ่นและเป็นมิตร 

12.00 - 13.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน  

13.00 - 15.00 น.  การกำหนดเป้าหมาย และแผนการดำเนินงานของหน่วยบริการ 

15.00 - 16.00 น. การจัดเก็บข้อมูลเพื่อนำไปใช้วางแผน 

16.00 น.  สรุปกิจกรรมวันแรก และ นัดหมายการเรียนรู้วันต่อไป  

 

วันที่    เดือน      พ.ศ.     (วันท่ี 2 ของการจัดกิจกรรม)  

เวลา 

08.30 – 09.00 น. ลงทะเบียนรับเอกสาร 

09.00 - 09.10 น. ทบทวนการเรียนรู้จากวันแรก 

09.10 - 12.00 น.  การวิเคราะห์ข้อมูล เพื่อนำไปใช้วางแผน 

12.00 - 13.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน 

13.00 - 15.00 น. แผนปฏิบัติการหน่วยบริการชุมชนฯ  

15.00 - 16.00 น. สรุปผลแลกเปล่ียนเรียนรู้ ท้ัง 2 วัน และกำหนดผลงานร่วมกัน 

16.00 - 16.30 น. ปิดกิจกรรม 
 

หมายเหตุ 

1) กำหนดการปรับเปลี่ยนไปด้ตามความเหมาะสม 

2) อาหารว่างบริการระหว่างกระบวนการฯ  

 

กำหนดการ 

กิจกรรมพัฒนาศักยภาพแกนนำหน่วยบริการประกันสังคมสร้างสุขภาวะชุมชน 

ระหว่างวันที่ ……  ถึง   วันที่    .......... เดือน.................. พ.ศ..................... 

ณ ....................................................... 
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 แผนการจัดกระบวนการเรียนรู้ 

กิจกรรมการเรียนรู้ วัตถุประสงค์ วิธีการ สื่อ เวลาที่ใช ้ ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

1.การเตรียมความพร้อม ผู้
เข้าประชุม 
 

เพื่อเกิดความพร้อมและ 
ผ่อนคลายท้ังร่างกาย 
จิตใจ ก่อนเข้าสู่กิจกรรม
การเรียนรู ้

1.ทักทายผู้เข้าร่วมประชุม  
2. เปิดคลิปวิดีโอ ออกกำลังกายและชวนออก
กำลังกายตามแนวของ สสส. 
3.ผู้ดำเนินรายการนำเสนอภาพรวมกระบวนการ
ภาพรวม และผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 2 วัน   

1. ภาพรวมการทำกิจกรรม  
2. แผนจัดกระบวนการและผล
ท่ีคาดว่าจะได้รับ  

20 นาที ความพร้อมการเข้าร่วม
กิจกรรมการเรียนรู้และ
ความเข้าใจวัตถุประสงค์ 
กระบวนการท่ีจะทำร่วมกัน
ในช่วง 

2.การวิเคราะห์ต้นทุน
ประสบการณ์การทำงาน 
“ประกันสังคมในทรงจำของ
ฉัน” (ใช้ปฏิทินเวลาทบทวน

ความจำหรือการรับรู้) 

สามารถจำแนกต้นทุนการ
ทำงานท่ีผ่านมาของ
คณะทำงานหน่วยบริการฯ  

1.กิจกรรมการแบ่งกลุ่มการเรียนรู้ ออกเป็นกลุ่ม ๆ
ละ 3-4 คน  
2. ต้ังคำถามหลักประกันสังคมในความ         
ทรงจำของฉัน 
1) เคยได้ยินหรือรู้จักประกันสังคมครั้งแรกเมื่อไร 
2) ได้เข้ามามีบทบาทหรือทำกิจกรรมอะไรบ้างกับ

การรณรงค์ประกันสังคม 
3) ทำไมถึงเข้ามาร่วม 
4) มีการเปล่ียนแปลงอะไรบ้างท่ีดีหรือประทับใจ  
5) ท่ีผ่านมาพบว่ามอีุปสรรค และข้อจำกัด
อะไรบ้าง 
6) อะไรคือความสุขในการทำงานเกี่ยวกับ
ประกันสังคมมาตรา 40 

1.ส่ือวีดีโอค้นหาได้จาก 
YouTube 
1.1 เพลง 12 ท่า บริหาร
ร่างกาย สไตล์ไทย สสส.  
https://youtu.be/hkstDXLY
mtc 
1.2 เพลง 10 ท่าสร้างสติ  
https://youtu.be/XUEGMe
Z5DLU 
1.2 เพลงเพนกวิ้นแดนซ์  
https://youtu.be/9cMIJRTa
kD4 

60 นาที รู้ตนเองและเพื่อนว่าได้เข้า
มามีบทบาทหรือเกี่ยวข้อง
ประกันสังคมมาตรา 40 
เมื่อไร  ในเรื่องอะไรบ้าง ส่ิง
ท่ีดีหรือเปล่ียนแปลงเป็น
อย่างไร จากประสบการณ์
ของตนเอง 
  

https://youtu.be/hkstDXLYmtc
https://youtu.be/hkstDXLYmtc
https://youtu.be/XUEGMeZ5DLU
https://youtu.be/XUEGMeZ5DLU
https://youtu.be/9cMIJRTakD4
https://youtu.be/9cMIJRTakD4
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กิจกรรมการเรียนรู้ วัตถุประสงค์ วิธีการ สื่อ เวลาที่ใช ้ ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

3. เมื่อดำเนินการตามข้อ 2 เสร็จแล้วให้           
แต่ละกลุ่มแลกเปล่ียนโดยใช้ฐานเวียน โดยมี
ประเด็นการเรียนรู้จากแต่ละกลุ่ม ดังนี้ 
1) ส่วนมากเริ่มรับรู้และ/หรือเข้าร่วมกิจกรรม

ประกันสังคมปีไหน 
2) ผู้ท่ีมีบทบาทสำคัญให้แรงงานนอกระบบหรือ

ประชาชนได้เข้าถึงประกันสังคมมีใครบ้าง 
3) ความสุขหรือประโยชน์ท่ีเกิดขึ้นจากการเข้า

ร่วมกิจกรรมประกนัสังคมมีอะไรบ้าง 
4) เงื่อนไขปัจจัยท่ีเป็นข้อจำกัด ท่ีทำให้แรงงาน

นอกระบบเข้าไม่ถึงหรือเข้าน้อยมีอะไรบ้าง 
4. สรุปร่วมกันในแต่ละกลุ่มและ  
แลกเปล่ียน พร้อมท้ังภาพท่ีอยากเห็นหรืออยากให้
เกิดขึ้นร่วมกัน  

1.3 เพลงชิกเค้นแด้นซ์ 
https://youtu.be/l5sIspLfmX
M 
  
2. ใบงานประเด็นคำถาม  
 

3.กรอบคิด เป้าหมายและ
กระบวนการจัดต้ังและพัฒนา
หน่วยบริการชุมชนฯ 

ผู้เข้าร่วมกิจกรรมเข้าใจ
กรอบคิด เป้าหมาย และ
กระบวนการหนว่ยบริการ
ชุมชนฯ 

1.นำเสนอ จุดประสงค์/เจตนารมณ์การสร้างเสริม
สุขภาวะกลุ่มวัยแรงงานของ สสส.โครงการ 
2. ชวนแลกเปล่ียนในกลุ่ม โดยต้ังคำถาม  

1) อะไรคือส่ิงท่ีอยากเห็นมากท่ีสุดในเป้าหมาย
ปลายทาง 

PPT กรอบคิดหน่วยบริการ
ชุมชน   

60 นาที เข้าใจเจตนารมย์โครงการ
และเป้าหมายปลายทาง(ผล
ท่ีจะเกิดขึ้นจากการพัฒนา
หน่วยบริการชุมชนฯ
ร่วมกัน) 
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กิจกรรมการเรียนรู้ วัตถุประสงค์ วิธีการ สื่อ เวลาที่ใช ้ ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

2) และปัจจุบันเขาอยู่จุดไหนของการเป็นหน่วย
บริการฯ 

3. นำเสนอความคิดของตนเอง และแลกเปลี่ยน
เพื่อสรุปประเด็นร่วมและแตกต่าง ว่ามีอะไรบ้าง 
4.สรุปและเพิ่มเติมให้เห็นว่าหน่วยบริการชุมชนฯ 
การพัฒนาให้เป็นหน่วยบริการ ท่ีอบอุ่น ใกล้บ้าน 
ใกล้ใจ และเป็นมิตร ได้อย่างไร และเชื่อมโยงกับ
แนวนโยบายการพัฒนาคุณภาพชีว ิตแรงงาน         
นอกระบบ 

4. ความสัมพันธ์ของหน่วย
บริการประกันสังคมสร้างสุข
ภาวะชุมชนกับนโยบายท่ี
เกี่ยวข้องกับการพัฒนา
คุณภาพชีวิตแรงงานนอก
ระบบ 1) แผนปฏิบัติการ
ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตแรงงานนอกระบบปี 
2566 - 2570 
  2) ยุทธศาสตร์ประกันสังคม 
ปี 2566 – 2570 

ผู้เข้าร่วมกิจกรรมสามารถ
เช่ือมโยงปัญหา ความ
ต้องการ/ความจำเป็นใน
ชีวิตกับการขับเคล่ือน
หน่วยบริการชุมชนฯ ให้
บรรลุเป้าหมายร่วมกัน  

1. วิทยากรนำเสนอและแลกเปล่ียน สาระสำคัญ
การพัฒนาหน่วยบริการชุมชนตามความมุ่งหวังท่ี
อยากให้เกิดข้ึนจากกระบวนการทำงานโครงการฯ  
2. ต้ังคำถามเพื่อ ทบทวนและฉุกคิด ถึงเงื่อนไข
สำคัญท่ีจะทำให้แรงงานนอกระบบมีส่วนร่วมใน
การจัดการตนเองเพื่อการมีคุณภาพชีวิตท่ีเริ่มต้น
จากเสาหลักด้านหลักประกันทางสังคมและ
สุขภาพ โดยยกกรณีศึกษาตัวอย่างมาเล่าสู่กันฟัง 
เรื่องการรับประโยชน์ทดแทนของผู้ประกันตน
มาตรา 40  ช่วงการแพร่ระบาดของโควิด- 19 ว่า
การไม่ได้เป็นสมาชิกผู้ประกันตนหรือการขาดการ

1.PPT หน่วยบริการชุมชน 
“ใกล้บ้าน ใกล้ใจ อบอุ่นและ           
เป็นมิตร  
2.ใบงานเป้าหมายของหน่วย
บริการชุมชน (เอกสารประกอบ 
หน้าท่ี 29) 
3. PPT ความสัมพันธ์
ประกันสังคมกับการพัฒนา
คุณภาพชีวิต  

60 นาที  1.ผู้เข้าร่วมสามารถ
เช่ือมโยงความสัมพันธ์
ประกันสังคมกับการพัฒนา
คุณภาพชีวิต 
2.ผู้เข้าร่วมสามารถกำหนด
เป้าหมายแนวทางของ
หน่วยบริการชุมชนฯ ได้  
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กิจกรรมการเรียนรู้ วัตถุประสงค์ วิธีการ สื่อ เวลาที่ใช ้ ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

  3) นโยบายหน่วยงาน                 
ท่ีเกี่ยวข้อง ได้แก่ การสร้าง
เสริมสุขภาพจิต สุขภาพกาย 
สุขภาพความปลอดภัยในการ
ทำงาน การส่งเสริมอาชีพ
และการมีงานทำ ความรอบรู้
ด้านการเงิน เป็นต้น และ
เป้าหมายท่ีอยากเห็นหรือ
เกิดขึ้นในพื้นท่ีของตนเอง  
  

จ่ายเงินสมทบต่อเนื่อง ท่ีสามารถจัดการได้จาก
การลดค่าใช้จ่ายท่ีไม่จำเป็นลงหรือการมีวินัยการ
ออม ทำให้ไม่ได้รับประโยชน์ท่ีเป็นความจำเป็นขั้น
พื้นฐานท่ีควรจะได้รับ เช่นด้านสุขภาพจิต/สุขภาพ
กายชดเชยการเจ็บป่วยจากโควิด ด้านอาชีพและ
รายได้ (เงินเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบจากโควิด
หรือการลดจำนวนเงินสมทบ และรวมถึงการ
เสียชีวิตจากโควิดและอุบัติเหตุก่อนวัยอันควร เป็น
ต้น)  
3. อธิบายเช่ือมโยงกับส่ีเสาหลักของการมีคุณภาพ
ชีวิตท่ีดี ได้แก่เสาหลัก 1 : สุขภาพกาย สุขภาพจิต 
และสุขภาพความปลอดภัยในการทำงาน 
เสาหลักท่ี 2 : หลักประกันทางด้านการเงินและ
อาชีพ  เสาหลักท่ี 3 : สุขภาพสังคม -ความเป็น
กลุ่ม องค์กร หรือชุมชน เพื่อสานพลังการเข้าถึง
ทรัพยากรและการจัดการร่วมกัน และเสาหลักท่ี 4 
คือการมีหลักประกันทางสังคมท้ังในระหว่างท่ีมี
งานทำและเมื่อเกษียณอายุการทำงาน  
4. และเช่ือมโยงการดำเนินงานเพื่อจัดต้ังและ
พัฒนาหน่วยบริการชุมชนฯ โดยบูรณาการการ
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กิจกรรมการเรียนรู้ วัตถุประสงค์ วิธีการ สื่อ เวลาที่ใช ้ ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

ทำงานท้ังส่ีเสาหลักไปด้วยกัน นั้นสัมพันธ์/
เช่ือมโยงและสอดคล้องกับนโยบายท่ีสนับสนุนการ
ดำเนินงานของหน่วยบริการชุมชนฯ ว่ามีนโยบาย
อะไรบ้าง โดยใช้ PPT.ประกอบ  

4. เป้าหมายหน่วยบริการ
ประกันสังคมสร้างสุข
ภาวะชุมชนพื้นท่ีของฉัน  

เพื่อให้ผู้เข้าร่วมได้นำเอา
องค์ความรู้ท่ีได้เรียนรู้
ร่วมกันไปวางแผนการ
พัฒนาหน่วยบริการใน
พื้นท่ีของตนเอง โดยเริ่ม
จากการกำหนดเป้าหมาย 

1.วิทยากรทบทวนการเรียนรู้ท่ีผ่านมาเกี่ยวกับ
กรอบคิด เป้าหมาย กระบวนการการพัฒนาหน่วย
บริการชุมชนฯ และความเช่ือมโยงกับมิติสุขภาพ 
มิติด้านอาชีพและรายได้ และมิติความเป็นกลุ่ม
หรือองค์กร  และต้ังคำถามเพื่อระดมความคิด
ร่วมกันในกลุ่มแกนนำของแต่ละพืน้ท่ี  
 คำถาม : จากความมุ่งหวัง ปลายทาง 3 ปีของ
โครงการฯ  ย้อนหลังกลับมา 1 ปี คิดว่าเราอยาก
เห็นอะไรเกิดขึ้นบ้าง เพื่อให้เกิด“หน่วยบริการ
ชุมชน ใกล้บ้าน ใกล้ใจ อบอุ่น และเป็นมิตร” ใน
พื้นท่ีของฉัน    
2. นำเสนอและแลกเปล่ียนร่วมกันในประเด็น
ความเป็นไปได้ ความขัดเจน (รูปธรรม จับต้องได้ 
และวัดผลได้) และให้ความรู้เพิ่มเติมเกี่ยวกับการ
กำหนดเป้าหมาย ท่ีสอดคล้องกับความเป็นจริงใน
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กิจกรรมการเรียนรู้ วัตถุประสงค์ วิธีการ สื่อ เวลาที่ใช ้ ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

พื้นท่ี สามารถเกิดขึ้นได้จริง วัดผลได้ เมื่อส้ินสุด
ระยะเวลา 1 ปี )  
3. ให้แต่ละกลุ่มทบทวนของตนเองว่าท่ีกำหนด
ร่วมกันนัน้ เป็นเป้าหมายท่ีเป็นรูปธรรมจับต้อง
และทำได้ไหม และถ้าจะกำหนดให้ชัดเจนต้ังแต่
ต้นน้ำ กลางน้ำและปลายน้ำคือส้ินสุดระยะเวลา
ดำเนินงาน ต้องใช้ข้อมูลไหม อะไรบ้าง พร้อมท้ัง
แลกเปล่ียน(สุ่มถามและสอบถามเพิ่มเติมในส่วนท่ี
มีความคิดเห็นแตกต่างจากกลุ่มหรือพื้นท่ีท่ีสุ่ม
ถาม) 

5.ความรู้และทักษะการ
จัดการข้อมูล 
5.1 การจัดเก็บ/สำรวจและ
รวบรวมข้อมูล 
5.2 การวิเคราะห์ข้อมูล (จัด
กลุ่มและแสดงให้เห็นความ
หนาแน่น จำนวน ความ
หลากหลาย )  
5.3 การสังเคราะห์ เช่ือมโยง
ข้อมูลเพื่อใช้ในการกำหนด

ผู้เข้าร่วมกิจกรรมสามารถ
จัดเก็บ/รวบรวม 
วิเคราะห์-สังเคราะห์ และ
การนำข้อมูลไปใช้เพื่อ
สนับสนุนการทำงาน   

1. วิทยากรต้ังประเด็นคำถามเพื่อระดมความ
คิดเห็น ร่วมกันดังนี้  

1) ปัจจุบันเราทำงานเพื่อสังคมอะไรบ้าง  
2) และการทำงานนั้น อยู่ในรูปแบบองค์กร

หรือบุคคล หรือ…?  
3) จากประสบการณ์การทำงานของท่าน คิดว่า

(1) ความเป็นองค์กร มีองค์ประกอบท่ี
สำคัญอะไรบ้าง  และ (2) อะไรคือเงื่อนไข 
ปัจจัยสำคัญท่ีส่งผลต่อความสำเร็จ  คิดและ
ตอบคำถามเริ่มจากรายบุคคล และจับคู่

1.ชุดคำถาม  
2.แบบฟอร์มประเมินบทบาท  
3.แบบฟอร์มจัดเก็บข้อมูล  
4.แบบสรุปสำหรับให้บันทึกผล
การวิเคราะห์ข้อมูล  

120 นาที 1.ผู้เข้าร่วมสามารถจัดเก็บ
ข้อมูลได้ด้วยตนเอง  
2.สามารถจำแนกแจกแจง
ประเภทของข้อมูลและ
นำไปใช้งานวางแผนของ
หน่วยบริการชุมชนได้  
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กิจกรรมการเรียนรู้ วัตถุประสงค์ วิธีการ สื่อ เวลาที่ใช ้ ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

เป้าหมาย หรือแนวทาง หรือ
วิธีการทำงาน  
5.5 การนำเสนอหรือการ
รายงานผลจากข้อมูล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แลกเปล่ียนและหาข้อสรุปร่วมกัน คำถาม
ละ  1 คำตอบ) 

4) โดยสรุปความเห็น(คำตอบ) จากทุกกลุ่ม           
ให้เห็นภาพรวมในกระดาษปรู๊ฟหรือทำเป็น PPT  

5) และเช่ือมโยงถึงปัจจัย/เงื่อนไขการทำงานท่ี
สำคัญคือ การจัดการข้อมูลเพื่อการพัฒนางาน
ของหน่วยบริการ ทั้งในด้านปัญหา สถานการณ์ 
ความต้องการ ที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตตามสี่เสาหลัก และจำนวนสมาชิก และ
รวมถึง  ด้านศักยภาพบทบาทของคณะทำงานฯ   
2.  การจัดเก็บและรวบรวมข้อมูล (แบ่งกลุ่มราย
พื้นท่ี)  :  ฝึกการจัดทำแบบจัดเก็บหรือสำรวจ
ข้อมูลสำหรับการจัดต้ังและพัฒนาหน่วยบริการ
ชุมชนท่ีสอดคล้องกับเป้าหมาย ท่ีกำหนดร่วมกัน
ในกิจกรรมท่ี 4 โดยมีวิธีการและเริ่มต้นดังนี้   
แจกแบบจัดเก็บข้อมูลโดยเริ่มทีละชุด และทำ
ความเข้าใจแบบสอบถามของแต่ละชุดว่าภาพรวม
เนื้อหามีอะไรบ้าง และวิธีการสำรวจ/จัดเก็บข้อมูล
ตามแบบสอบถามทำอย่างไร  และทดลองทำจริง         
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กิจกรรมการเรียนรู้ วัตถุประสงค์ วิธีการ สื่อ เวลาที่ใช ้ ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

  (2.1) การสำรวจหรือจัดเก็บเพื่อการจัดการ
ข้อมูลหน่วยบริการประกันสังคมสร้างสุขภาวะ
ชุมชน (ถ้ามีการจัดเก็บมาล่วงหน้าจะช่วยให้เกิด
การเรียนรู้อย่างมีคุณภาพ)  
  (2.2) การสำรวจหรือจัดเก็บเพื่อการจัดการ
ข้อมูลคณะทำงานหน่วยบริการประกันสังคมสร้าง
สุขภาวะชุมชน 
 (2.3) แบบวัดความสุขท่ีเพิ่มขึ้น 
3 . การวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อ
นำมาใช ้โดยฝึกปฏิบัติการวิเคราะห์ข้อมูล เริ่มท่ี
ละชุด สำหรับการวางแผนการพัฒนาหน่วยบริการ
ชุมชน  เริ่มต้ังแต่การนำมาใช้เพื่อ 
(3.1)  ทบทวนและปรับเป้าหมายท่ีได้ทดลองใน
กิจกรรมท่ี 4 ให้ชัดเจน  
(3.2) ผู้เข้าร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ช่วยกันสรุป
ข้อมูลใส่แบบฟอร์มการวิเคราะห์ข้อมูล 
สถานการณ์ และพิจารณาแนวทางทำกิจกรรม
และพัฒนากระบวนการทำงานร่วมกนั (การ
จัดเก็บข้อมูล การพัฒนาคณะทำงาน การ
ให้บริการ การติดตามประเมินผล ฯ   
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กิจกรรมการเรียนรู้ วัตถุประสงค์ วิธีการ สื่อ เวลาที่ใช ้ ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

(3.3) วิทยากรสรุปและทำความเข้าใจเกี่ยวกับการ
จัดเก็บข้อมูลเพื่อใช้ในการทำงาน ประกอบด้วย
เนื้อหาท่ีสำคัญอะไรบ้าง มีกี่ขั้นตอนอะไรบ้าง โดย
เช่ือมโยงกับขั้นตอนการฝึกปฏิบัติจริงของทุกกลุ่ม 
และเช่ือมโยงถึงการนำข้อมูลท้ังหมดไปสู่การ
วางแผนปฏิบัติการเพื่อขับเคล่ือนหน่วยบริการ
ชุมชนในพื้นท่ีของตนเองร่วมกนั  

6.การจัดทำแผนปฏิบัติการ
ขับเคล่ือนหน่วยบริการ
ชุมชนฯ  

เพื่อให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้
นำเอาผลจากการเรียนรู้มา
กำหนดเป็นแผนปฏิบัติการ
ขับเคล่ือนจริงในพื้นท่ี  

1. วิทยากรทบทวนและทำความเข้าใจเกี่ยวกับ
ประเด็นสำคัญหรือหัวข้อหลักในการวางแผนว่ามี
อะไรบ้าง แต่ละประเด็นอยู่ตรงไหนของ
กระบวนการเรียนรู้ท่ีผ่านมาประกอบกับส่ือท่ีแจก
และฉายใน PPT  
2.  ให้ผู้เข้าร่วมนำข้อมูลท่ีจะใช้ในแต่ละช่องมา
ออกแบบหรือมาวางแผนการขับเคล่ือนงาน ข้อมูล
จาก (3.1) และ (3,2) มาใส่ในตารางแผนปฏิบัติ
การ 1 ปี และไตรมาสหรือ 3เดือนแรกจะทำ
อะไรบ้าง อย่างไร เมื่อไร ตามแบบฟอร์มการ
จัดทำแผนปฏิบัติการ (5W+1H -ทำอะไร  ทำไม
ถึงทำ  ทำอย่างไร ทำเมื่อไร  ใครทำหรือเกี่ยวข้อง

1. แบบบันทึกการวิเคราะห์
ข้อมูลและผลการฝึกปฏิบัติ 

2. PPT ความรู้เกี่ยวกับการ
วางแผน 

3. แบบฟอร์มหรือตารางการ
จัดทำแผนปฏิบัติการ 
(5W+1H)  
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กิจกรรมการเรียนรู้ วัตถุประสงค์ วิธีการ สื่อ เวลาที่ใช ้ ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

บ้าง/อย่างไร ) และต้องการการสนับสนุน
อะไรบ้าง จากใคร  

7.สรุปและประเมินผลการ
เรียนรู้และส่ิงท่ีจะทำต่อเนื่อง
ร่วมกันในระดับพื้นท่ีและ
ร่วมกับทีมสนับสนุน  

 1. วิทยากรสรุปผลการพัฒนาศักยภาพและ
แผนปฏิบัติการท่ีจะนำไปขับเคล่ือนการทำงาน
ร่วมกันในพืน้ท่ี  
2. ให้ผู้เข้าร่วมสะท้อนความคิดเห็นเกี่ยวกับส่ิงท่ีได้
เรียนรู้ มีอะไรบ้างท่ีใหม่และคิดว่าดี อะไรบ้างท่ีคิด
ว่าต้องกลับไปพัฒนาหรือปรับปรุง  อะไรบ้างท่ีคิด
ว่ายังต้องการการสนับสนุนต่อเนื่อง และสะท้อน
วิธีการการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ (ชอบ/ดี หรือไม่
ดี อะไรบ้าง และข้อเสนอแนะอื่นๆ ) 
3. สรุปและปิดประชุมเชิงปฏิบัติการฯ  

1. ภาพรวมเนื้อหา 
วัตถุประสงค์ กระบวนการและ
ผลท่ีคาดว่าจะได้รับจากการ
ประชุมเชิงปฏิบัติการฯ  
2. ประเด็นคำถามการ

สะท้อนข้อคิดเห็นและบทเรียน
รวมถึงข้อเสนอแนะ (PPT. 
หรือใส่ในกระดาษ A4 แจกให้
แต่ละกลุ่มเอาไปพิจารณาและ
สรุปร่วมกัน)  
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 ข้อพิจารณา ข้อพึงระวัง เพื่อคุณภาพการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ (Tips)   
 

1. การจัดเก็บข้อมูลพื้นฐาน ถ้ามีการจัดเก็บมาก่อน และนำมาพิจารณาเเป็นข้อมูลตั้งต้นจะเป็น
ประโยชน์มากต่อการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที ่มีคุณภาพและจัดการเวลาการเรียนรู ้ได้
เหมาะสมกับเนื้อหาและศักยภาพผู้เข้าร่วมกิจกรรม  

2. การทำความเข้าใจหรือปฐมนิเทศผู้นำที่ได้รับการคัดเลือกมาร่วมกิจกรรมก่อน ความเข้าใจถึง
วัตถุประสงค์ ผลที่จะเกิดขึ้นจากการเข้าร่วมกิจกรรม และรวมถึงบทบาทการเข้าร่วมกิจกรรมจะ
เตรียมตัว เตรียมใจและความพร้อมในการมีส่วนร่วมตลอดกระบวนการเรียนรู้ไปพร้อมกัน 
มากกว่า คิดและเข้าใจว่ามาฟังก่อนแล้วค่อยคิดว่าจะทำหรือไม่ทำดี  หรือค่อยกลับหารือกันก่อน  

3. การใช้สื่อและข้อมูลจากประสบการณ์หรือสถานการณ์จริงในพื้นที่ มาประกอบการใช้ในกิจกรรม
การเรียนรู้จะทำให้กระบวนการพัฒนาศักยภาพเป็นส่วนหนึ่งของการตั ้งต้นสำหรับแผนการ
ขับเคล่ือนงานต่อเนื่องในพื้นท่ี  

4. การตั ้งคำถาม คือหัวใจสำคัญของการเรียนรู ้แบบมีส่วนร่วมและสำหรับผู ้ที ่ม ีต้นทุนหรือ
ประสบการณ์การทำงานมามากมาย เพราะคำถามทำให้เกิดการฉุกคิด มากกว่าการรับรู้หรือเข้าใจ
ท่ีไม่นำไปสู่การคิดต่อหรือคิดใหม่ เพื่อการลงมือทำ   
 “คำถามเพื่อทบทวนและเข้าใจตนเอง” 
 “คำถามเพื่อเปิดมุมมองและวิธีคิดใหม่” 
 “ คำถามท้ายท้ายชวนให้คิดต่อยอดหรือต่อเนื่อง” 
 “คำถามท่ีกระชากความรู้สึกหรือวิถีปฏิบัติท่ีเคยชิน” 
“ คำถามสำหรับตนเองท่ีไม่ต้องการคำตอบเพื่อแลกเปล่ียน” 
“ ฯลฯ…” 

5. นอกเหนือจากคำถามเพื่อการเรียนรู้แล้ว การฟังอย่างมีสติก่อนท่ีจะตอบหรือแลกเปล่ียนท่ีเริ่มจาก 
    ตนเองและค่อยบอกเล่าหรือบอกต่อจะช่วยพัฒนาทักษะการคิดและการนำเสนออย่างเป็นระบบ 
6. ทีมวิทยากรกับการใช้ส่ือเพื่อการเรียนรู้และเกิดความคิด ความท้าทาย มากกว่าส่ือเพื่อให้ความรู้ท่ี 
    ไม่นำไปสู่การโต้ตอบ ซักถามและสรุปองค์ความรู้ใหม่ และการปรับกิจกรรม/วิธีการระหว่างทางจึง 
    เป็นหัวใจสำคัญของคุณภาพการเรียนรู้ท่ีจะเกิดขึ้นและบรรลุตามวัตถุประสงค์ ท่ีมุ่งหวังร่วมกันได้   
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สื่อประกอบการเรียนรู้ 
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กิจกรรมท่ี 1  
ภาพรวมกิจกรรม 6 ช่ัวโมง  
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กิจกรรมที่ 2  

“ประกันสังคมในความทรงจำของฉัน” 

คำช้ีแจง 

1. ให้ท่านและสมาชิกกลุ่มทบทวนความทรงจำเกี่ยวกับการประกันสังคมท่ีผ่านมาในประเด็นต่อไปนี้ 

1.1 เคยได้ยินหรือรู้จักประกันสังคมครั้งแรกเมื่อไหร่ 
1.2 ได้เข้ามามีบทบาทขับเคล่ือนประกันสังคมเม่ือไหร่ 
1.3 ทำไมถึงเข้ามาร่วม 
1.4 มีการเปล่ียนแปลงท่ีดีอะไรบ้างเกิดขึ้นบ้าง 
1.5 ท่ีผ่านมาพบอุปสรรค คับข้องใจ และข้อจำกัดอะไรบ้าง 
1.6 ปัจจุบัน ความสุขในการทำงานประกันสังคมคืออะไร 

2. ให้ท่านและสมาชิกกลุ่มสรุปและเขียนสิ่งที ่ได้แลกเปลี่ยนตามประเด็นเบื้องต้นเป็นไทม์ไลน์ ในแต่ละ

ช่วงเวลา และเรื่องราวที่ผ่านมา โดยใช้เวลาแลกเปล่ียน 30 นาที 

3. เมื่อทุกกลุ่มทำผลงานเสร็จเรียบร้อยแล้ว ให้ท่านและสมาชิกกลุ่มเดินไปดูและพิจารณาผลงานของกลุ่มอื่น

ในประเด็นต่อไปนี้ 

3.1 จุดต้ังต้นของประกันสังคมในจังหวัดพะเยาเป็นปีไหน 

3.2 คนท่ีมีบทบาทสำคัญในการทำให้ประกันสังคมไปถึงชาวบ้านได้เป็นใคร 

3.3 ความสุข หรือประโยชน์ท่ีเกิดขึ้นมีอะไรบ้าง 

3.4 เงื่อนไขปัจจัยท่ีเป็นข้อจำกัด ท่ีทำให้แรงงานนอกระบบเข้าถึงน้อยมีอะไรบ้าง 

4. แลกเปล่ียนและสรุปผลจากการพิจารณาผลงานของกลุ่มตนเองและกลุ่มของเพื่อน โดยส่งตัวแทนนำเสนอ 
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กิจกรรมท่ี 3  
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กิจกรรมท่ี 4 ความรู้ทักษะการจัดการ/จัดเก็บข้อมูล 

------------------------------------------------------------- 

ชี้แจง การจัดเก็บข้อมูลตามกิจกรรมท่ี 4 ความรู้ทักษะการจัดการ/จัดเก็บข้อมูล 

 ผู้จัดกระบวนการเรียนรู้ ควรนำแบบสำรวจหรือจัดเก็บเพื่อการจัดการข้อมูลตามหนังสือนำเรียนและ 

ส่ิงท่ีแนบมาด้วย 1 นำมาใช้ในกระบวนการ ดังนี้ 

1. การสำรวจหรือจัดเก็บเพื่อการจัดการข้อมูลหน่วยบริการประกันสังคมสร้างสุขภาวะชุมชน มี

วัตถุประสงค์ 1) วัตถุประสงค์การสำรวจและการจัดการข้อมูลหน่วยบริการฯ 2) เพื่อเป็นข้อมูล

พื้นฐานสำหรับการพัฒนากระบวนการทำงานร่วมกันของหน่วยบริการชุมชนฯ และผู้เกี่ยวข้อง 3) 

เพื่อเป็นข้อมูลสารสนเทศสำหรับการส่ือสารสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับหน่วยบริการประกันสังคม

สร้างสุขภาวะชุมชน  4) เพื่อเป็นข้อมูลสำหรับการติดตามความก้าวหน้าและวิวัฒนาการของ

หน่วยบริการชุมชนฯ (ชุดท่ี   1 https://forms.gle/47HgS36ntXoV3LUh6 

การสำรวจหรือจัดเก็บเพื่อการจัดการข้อมูลหน่วยบริการประกันสังคมสร้างสุขภาวะชุมชน) 

2. การสำรวจหรือจัดเก็บเพื่อการจัดการข้อมูลคณะทำงานหน่วยบริการประกนัสังคมสร้างสุขภาวะ

ชุมชน มีวัตถุประสงค์ 1)  เพื่อจัดเก็บข้อมูลพื้นฐานของคณะทำงานในหน่วยบริการชุมชน ฯ 

สำหรับใช้ติดต่อประสานงาน  2)  เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาศักยภาพและกระบวนการ

ทำงานคณะทำงานในหน่วยบริการชุมชน ฯ 3) เพื่อใช้เป็นข้อมูลการสร้างเครือข่ายเพื่อการ

เรียนรู้ร่วมกนัท้ังเชิงประเด็น เช่น ครอบครัวสร้างสุขและอาชีพ  (ชุดท่ี 2  

https://forms.gle/4zTiujHWyWVpvWSa9 การสำรวจหรือจัดเก็บเพื่อการจัดการข้อมูล

คณะทำงานหน่วยบริการประกันสังคมสร้างสุขภาวะชุมชน) 

3. แบบวัดความสุขที่เพิ่มขึ้นมีนิยามความสุข หมายถึง สภาพชีวิตที่เป็นสุขอันเป็นผลจากการมี

ความสามารถในการจัดการปัญหาการดำเนินชีวิตมีศักยภาพท่ีจะพัฒนาตนเอง เพื่อคุณภาพชีวิต

ท่ีดีโดยครอบคลุมถึงความดีงามภายในจิตใจ ภายใต้สภาพสังคมและส่ิงแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงไป 

(ชุดท่ี 3 https://forms.gle/ZjEvQ55wLmhrrL7Y8 แบบวัดความสุขท่ีเพิ่มขึ้น) 

 

 

 

 

https://forms.gle/4zTiujHWyWVpvWSa9
https://forms.gle/ZjEvQ55wLmhrrL7Y8
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แบบฟอร์มที่ 1  

การประเมินระดับความสามารถของคณะทำงานหน่วยบริการประกันสังคมเพื่อการสร้างสุขภาวะ 

ชื่อ...................................  นามสกุล…………………………………. 

พื้นที่/ตำบล.................... อำเภอ........................................จังหวัด 

 

1. วัตถุประสงค์การประเมินระดับความสามารถของพี่เลี้ยงหน่วยบริการฯ 
1.1 เพื่อเรียนรู้และเข้าใจตนเองในบทบาทที่เป็นคณะทำงานเรื่องความสามารถในการทำงานตามบทบาท 

และความรู้ ทักษะท่ีควรมีหรือควรได้รับการพัฒนา  

1.2 เพื่อนำผลการเรียนรู้และเข้าใจตนเอง มาพัฒนาศักยภาพตนเองและทีมหรือคณะทำงานหน่วยบริการ

ชุมชนฯ ร่วมกัน  

2. คำชี้แจง 

2.1 ขอบเขตเนื้อหาการประเมินประกอบด้วยความสามารถในการทำงานตามบทบาทหน้าที่ และความรู้
ทักษะท่ีจำเป็นหรือควรมีในการงานตามบทบาท/ภารกิจ   

2.2 เกณฑ์การประเมินระดับศักยภาพจะเรียงตามคือลำดับ 1 คือทำได้ ทำเป็น น้อยท่ีสุด (ยังต้องพัฒนา) 
ระดับ 4 คือทำได้ ทำเป็นมากท่ีสุด (ดีมาก)  

2.3 ใส่เครื่องหมาย  ลงในช่องหมายเลขท่ีตรงหรือสอดคล้องกับศักยภาพหรือความสามารถตนเองและ
ระบุความรู้ ทักษะท่ีต้องการหรือควรมี ในการทำหน้าท่ีตามบทบาทและภารกิจดังกล่าว  

2.4 ช่องหมายเหตุ สำหรับบันทึกสิ ่งที ่เป็นทั้งความรู ้ ทักษะที่จำเป็น และต้องมีในการทำหน้าท่ีเป็น
คณะทำงานฯ 

 
บทบาทและภารกิจ 

 
ระดับความสามารถในการทำงานตามบทบาทและภารกิจ 

 
หมายเหตุ* 

ความรู้ ทักษะที่ควรมี      
1. จัดทำข้อมูลชุมชน แรงงานนอกระบบและจัดการข้อมูล ความรู้มาใช้เพื่อการทำแผนการทำงาน
และขับเคล่ือนนโยบาย 

 

1.1 ทำความเข้าใจแบบจัดเก็บข้อมูล      
1.2 จัดเก็บข้อมูลตามแบบฟอร์ม      
1.3 รวบข้อมูล – วิเคราะห์ข้อมูล      
1.4 นำข้อมูลไปใช้ในการทำงาน เช่นการเขียน
โครงการ การส่งเสริมและพัฒนา การจัดการ
เรียนรู้ พัฒนานโยบาย ฯ 

     

2. สร้างกระบวนการเรียนรู้ ให้กับแรงงงานนอกระบบในจังหวัด – ท้องถิ่นและชุมชน  



 
 

 

24 
 

 
บทบาทและภารกิจ 

 
ระดับความสามารถในการทำงานตามบทบาทและภารกิจ 

 
หมายเหตุ* 

ความรู้ ทักษะที่ควรมี      
2.1 ประเมินศักยภาพข้อจำกัด และความ
ต้องการด้านความรู้ ทักษะ ท่ีจำเป็นเพื่อการ
พัฒนาคุณภาพชีวิต   

     

2.2 ออกแบบและจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เช่น  
อบรม รณรงค์ เย่ียมบ้าน ศึกษาดูงาน ฯ 

     

2.3 การติดตามการนำความรู้ไปปรับใช้      
2.4 ประเมินและสรุปผลการเรียนรู้จากการ
นำไปใช้ 

     

3. ให้บริการข้อมูลข่าวสาร ประชาสัมพันธ์  เผยแพร่ข้อมูลความรู้ เพื่อสร้างความเข้าใจแก่แรงงาน
นอกระบบในจังหวัด ท้องถิ่นและชุมชนให้เข้าถึงและมีหลักประกันทางสังคม สุขภาพในการทำงาน
และความมั่นคงด้านอาชีพและรายได้ 

 

3.1. กำหนดและเลือกข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับการ
ทำงาน 

     

3.2 ส่ือสารผ่านช่องทางต่างๆ เช่น ประกาศ 
แจก อธิบาย ส่งต่อสาระสำคัญข่าวสารไปยัง
สมาชิกเพื่อได้รับทราบ 

     

3.3 บันทึกผู้รับบริการข่าวสาร ลงในสมุดเพื่อ
เป็นสถิติการให้บริการ 

     

4. อำนวยการให้เกิดเวทีหารือแลกเปล่ียนข้อมูลและวางแผนการทำงานของแรงงานนอกระบบใน
จังหวัด ท้องถิ่นและชุมชน 

 

4.1. ออกแบบเวทีการเรียนรู้ข้อมูลสถานการณ์
จากการทำงานเกี่ยวกับการบูรณาการ              
องค์ความรู้ด้านสุขภาพจิตในพื้นท่ี/ชุมชน 

     

4.2 เตรียมการและแบ่งบทบาทหน้าท่ี
รับผิดชอบงานร่วมกัน 

      

4.3 จัดวงเรียนรู้เพื่อแลกเปล่ียนข้อมูลและ
นำไปวางแผนขับเคล่ือน เช่น การป้องกันการ
เจ็บป่วยจากการทำงาน สุขภาพจิต สุขภาพกาย 
และหลักประกันสังคม 
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 
บทบาทและภารกิจ 

 
ระดับความสามารถในการทำงานตามบทบาทและภารกิจ 

 
หมายเหตุ* 

ความรู้ ทักษะที่ควรมี      
5. จัดทำแผน และดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบในจังหวัด ท้องถิ่นและ
ชุมชนทำอะไรบ้าง 

 

5.1 จัดทำแผนปฏิบัติการท่ีรองรับ และ รณรงค์
แผนพัฒนาคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบใน
จังหวัด ท้องถิ่นและชุมชน 

     

5.2 ดำเนินการตามแผนท่ีได้วางไว้      
5.3 ติดตามผลท่ีเกิดขึ้นจากการปฏิบัติตามแผน      
6.ประสานและทำงานร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ ภาคีเครือข่ายทุกระดับ  
6.1 หาข้อมูลเรื่องท่ีต้องการประสานงาน และ 
สร้างเวทีเรียนรู้ร่วมระหว่างหน่วยงาน 

     

6.2 เตรียมการร่วมกับทีมและจัดเตรียมเอกสาร
ประกอบ 

     

6.3 ประสานงานหน่วยงานเพื่อช้ีแจง
วัตถุประสงค์ของการทำงานร่วมกัน 

     

6.1.4 ตกลงร่วมกับในเรื่องท่ีต้องการให้
สนับสนุนหรือดำเนินงาน 

     

6.1.5 ติดตามความก้าวหน้าร่วมกัน หลังจาก
ดำเนินงานไปแล้ว 

     

7. พัฒนาข้อเสนอเพื่อการขับเคล่ือนนโยบายระดับท้องถิ่นและจังหวัดโดยการมีส่วนร่วมของกลุ่มหรือ
แรงงานนอกระบบในระดับจังหวัดและท้องถิ่น-ชุมชน 

 

7.1 กำหนดประเด็นและเป้าหมายท่ีต้องการ
ขับเคล่ือน 

      

7.2 จัดทำข้อมูลสถานการณ์ปัญหา            
ความต้องการเพื่อพัฒนาเป็นข้อเสนอนโยบาย 

     

7.3 เข้าพบหน่วยงานและผู้บริหารเพื่อหารือ 
เชิงนโยบายและนำเสนอความต้องการและ 
แนวทางการสนับสนุน                 

     

7.4 ติดตามความก้าวหน้าข้อเสนอนโยบายท่ีได้
เสนอไป 

     



 
 

 

26 
 

 
บทบาทและภารกิจ 

 
ระดับความสามารถในการทำงานตามบทบาทและภารกิจ 

 
หมายเหตุ* 

ความรู้ ทักษะที่ควรมี      
7.5 สรุปผลและปรับวิธีการทำงานเพื่อ
ขับเคล่ือนงานร่วมกันต่อไป 
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แบบฟอร์มท่ี 2  

สำหรับให้บันทึกผลการวิเคราะห์ข้อมูล สถานการณ์ เพื่อเป็นแนวทางในการขับเคลื่อน และพัฒนา

หน่วยบริการชุมชนที่อบอุ่น ใกลบ้้าน ใกลใ้จ และเป็นมิตร 

ประเด็นที่ 1 คน : คณะทำงาน สมาชิก ในพื้นท่ี 

ประเด็นที่เป็นเง่ือนไขฯ สถานการณ์/ต้นทุน จะทำอะไรต่อไปบ้างกับเร่ืองนี้ 
1. คณะทำงานมีใครบ้าง กี่คน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

2. สมาชิกกลุ่ม (วัยแรงงาน ,
ผู้สูงอายุ ผู้พิการ, ผู้ประกันตน ฯ)  
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ประเด็นที่ 2 คณะทำงานกับความรู้ ทักษะ ท่ีจำเป็นสำหรับการให้บริการ 

ประเด็นที่เป็นเง่ือนไขฯ สถานการณ์/ต้นทุน จะทำอะไรต่อไปบ้างกับเร่ืองนี้ 
1. คุณสมบัติ/ความพร้อมท่ีจะทำงาน

ร่วมกัน เช่น เก่ง แต่ไม่มีเวลา  
 
 
 
 
 
 

  

2. บทบาทหน้าท่ีท่ีถนัดและคิดว่าทำได้ 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

3. ความรู้ ทักษะท่ีจำเป็นเพื่อการ
ทำงาน 
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ประเด็นที่ 3 ข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับการทำงานมีอะไรบ้าง เช่น ข้อมูลสุขภาพความปลอดภัยในการ

ทำงาน ข้อมูลการประกันสังคมกับการจัดการการเงิน ข้อมูลด้านสุขภาพจิต-สุขภาพกาย  ข้อมูลด้านอาชีพ-

รายได้ เพื่อใช้ประกอบในการทำงานท่ีมากกว่าเรื่องกลไก 

ประเด็นที่เป็นเง่ือนไขฯ สถานการณ์/ต้นทุน จะทำอะไรต่อไปบ้างกับเร่ืองนี้ 

1. ข้อมูลความปลอดภัยในการทำงาน 
 
 
 
 
 

  

2. ข้อมูลสวัสดิการสังคม 
 
 
 
 
 
 

  

3. สุขภาพจิต สุขภาพกาย 
 
 
 
 
 
 

  

4. ข้อมูลด้านอาชีพ-รายได้ 
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ประเด็นที่ 4 การบริหารจัดการ กติกาการทำงานร่วมกัน  

ประเด็นที่เป็นเง่ือนไขฯ สถานการณ์/ต้นทุน จะทำอะไรต่อไปบ้างกับเร่ืองนี้ 

1. ระเบียบ กติกาการทำงานร่วมกัน 
 
 
 
 

  

2. การแบ่งบทบาท และงาน 
 
 
 
 
 

  

3. ระบบเอกสารและการรายงาน 
 
 
 
 
 
 

  

4. การกำหนดเป้าหมายและแผนการ
ทำงานร่วมกัน 
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  ประเด็นที่ 5  การสนับสนุน คิดว่าตนเองจะทำได้ตามเป้าหมาย คนเก่ง คนดี มีสุข คิดว่าต้องการ

สนับสนุนอะไรบ้าง จากใคร 

ประเด็นที่เป็นเง่ือนไขฯ สถานการณ์/ต้นทุน จะทำอะไรต่อไปบ้างกับเร่ืองนี้ 
1. หน่วยงานสนับสนุนมีหน่วยงาน

อะไรบ้าง 
 
 
 
 
 
 

  

2. ได้รับการสนับสนุนอะไรบ้าง 
 
 
 
 
 
 
 

  

3. ข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาความต้องการ
เพื่อรับการสนับสนุน 
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กิจกรรมท่ี 4 กำหนดเป้าหมายหน่วยบริการชุมชน 

 
 

สิ่งที่อยากเห น

หรือเกิดข  น น1 ปี

หน่วยบริการชุมชนของเรา

คือหรือมีอะ รบา้ง
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กิจกรรมท่ี 5 ความสัมพันธ์ประกันสังคมกบัการพัฒนาคุณภาพชีวิต 

 

 

 

                                                      
                                                       

การคุม้ครองและการมีหล ักประกันทาง

ส ังคม มาตรา4  กอช. สวัส ดิการชุมชน 

 สิทธิแรงงาน 

ผูน้ า กลุ่ม เครอืข่ายแรงงาน

 องคก์รแรงงาน 
 สิทธิแรงงาน 

สุขภาพจิต กาย

สุขภาพการท างาน

ความปลอดภัย
 สิทธิแรงงาน 

การจ ัดการ

สัมมาชพี

และการเงิน

 พช.

 ก น.

 เกษตร

 แรงงาน

 ภาคเอกชน

 ก.สธ.

 สปสช.

 ส านักความ

ปลอดภัย ก.รง

 องคป์กครอง

ส่วนทอ้ง ิ่น

กระทรวง แรงงาน พม. เกษตร การคลัง และ อปท.

สภาองคก์รชุมชน สภาเกษตรกร องคก์รพัฒนาเอกชน หน่วยงานภาคร ัที่เก ี่ยวขอ้ง

ส าบันการ  กษา

นักว ิชาการอิสระ

คุณภาพชีวิต
แรงงานนอกระบบ

นักว ิชาการอิสระ

ส าบันการ  กษา

ส าบันการ  กษา ส าบันการ  กษา
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กิจกรรมท่ี 6 กำหนดเป้าหมายและแผนการดำเนินงาน 

แผนปฏิบัติการพัฒนาหน่วยบริการประกันสังคมสร้างสุขภาวะชุมชน 

หมู่บ้าน/ตำบล ............................................................................................... 

เป้าหมายที่อยากเหน็ 1 ป ี

1.                     

2.                    

3.                    

4.                    

ประเด็น 
กิจกรรม 
(ทำอะไร) 

วิธีการ 
(ทำอย่างไร) 

ผลงาน 
(ทำแล้วได้อะไรบ้าง) 

กลุ่มเป้าหมาย 
(ทำกับใคร) 

สถานที่ 
เวลา 

(ทำเม่ือไหร่) 
1. ด้านข้อมูลท่ีจำเป็น

สำหรับการทำงาน 
 
 

     

  
 

    

 
 

 
 

    

2. ด้านกลไกหน่วยบริการ 
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ประเด็น 
กิจกรรม 
(ทำอะไร) 

วิธีการ 
(ทำอย่างไร) 

ผลงาน 
(ทำแล้วได้อะไรบ้าง) 

กลุ่มเป้าหมาย 
(ทำกับใคร) 

สถานที่ 
เวลา 

(ทำเม่ือไหร่) 
2.1 คณะทำงานหน่วย
บริการ 

  
 

    

  
 

    

  
 

    

2.2 สมาชิกกลุ่ม   
 

    

  
 

    

  
 

    

3. ด้านบริหารจัดการหน่วยบริการ 
3.1 การจัดทำระเบียบ 
กติกาการทำงาน
ร่วมกัน 
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ประเด็น 
กิจกรรม 
(ทำอะไร) 

วิธีการ 
(ทำอย่างไร) 

ผลงาน 
(ทำแล้วได้อะไรบ้าง) 

กลุ่มเป้าหมาย 
(ทำกับใคร) 

สถานที่ 
เวลา 

(ทำเม่ือไหร่) 
3.2 การจัดระบบ
เอกสาร และรายงาน 

 
 

     

3.3 การกำหนด
เป้าหมายและแผนการ
ทำงาน 

 
 

     

3.4 การติดตาม
ประเมินผล 

 
 

     

4. ด้านประสานการ
สนับสนุน 
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