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บทสรุปส ำหรับผู้บริหำร 
 

การน ากระบวนการประเมินผลกระทบทางสุขภาพมาใช้ในการประเมินผลโครงการติดตามประเมิน
ผลลัพธ์ทางสุขภาพ ของโครงการสร้างสุข ลดทุกข์ กลุ่มแรงงานนอกระบบในครั้งนี้ ได้เลือกรูปแบบการ
ประเมินผลกระทบทางสุขภาพแบบเร่งด่วน หรือ Rapid HIA จึงเป็นทางเลือกหนึ่งท่ีมีความเหมาะสม โดย 
Rapid HIA เป็นการประเมินผลกระทบท่ีใช้ระยะเวลาส้ัน เน้นการทบทวนข้อมูลเอกสาร ข้อมูลทุติยภูมิ 
หลักฐานท่ีมีอยู่แล้ว ร่วมกับข้อมูลจากการประชุมเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Design 
for Health, 2008) ในการระบุหรือประเมินผลกระทบทางสุขภาพ ข้อดีของ Rapid HIA คือใช้ระยะเวลาและ
ทรัพยากรในการด าเนินการน้อย และท าให้ได้ข้อมูลหลักฐานเพื่อเสนอทางเลือก ข้อเสนอแนะ หรือมาตรการ
รองรับเพื่อการเพิ่มผลกระทบทางบวก และลดผลกระทบทางลบ ช่วยให้การด าเนินงานของโครงการเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น ดังนั้น การประเมินผลกระทบทางสุขภาพแบบเร่งด่วนนี้ จึงมีความจ าเป็นท่ีจะต้อง
ด าเนินการในพื้นท่ีเป้าหมายท้ังหมดของโครงการสร้างสุข ลดทุกข์ กลุ่มแรงงานนอกระบบ โดยมีผู้ประสานงาน
ชุมชนและพื้นท่ีเข้ามาร่วมเรียนรู้และด าเนินการในกระบวนการประเมินดังกล่าว โดยมุ่งหวังให้เกิดการ
พัฒนาการด าเนินงานภายใต้โครงการอย่างมีประสิทธิภาพ อีกท้ังยังสามารถน าข้อมูลหลักฐานท่ีได้ไปวางแผน
ลดผลกระทบทางลบ หรือเสริมให้เกิดผลกระทบทางบวกในอนาคตได้  
 กิจกรรมหลักในโครงการนี้ได้มุ่งสร้างกระบวนการเรียนรู้ในการประเมินผลลัพธ์ของโครงการร่วมกัน 
ดังนี้ 

1. จัดเวทีกล่ันกรองข้อมูล/กิจกรรมการด าเนินงานภายใต้โครงการ (Public Screening)             
เพื่อวิเคราะห์ข้อมูล/กิจกรรมการด าเนินงานภายใต้โครงการสร้างสุข ลดทุกข์ กลุ่มแรงงานนอกระบบและ
ก าหนดแนวทางและวิธีการในการประเมินผลกระทบทางสุขภาพ 

2. จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อก าหนดขอบเขตและเครื่องมือในการประเมินผลกระทบทาง
สุขภาพ (Public Scoping) ดังภาคผนวกท่ี 1 และแผนการจัดเก็บข้อมูลเพื่อประเมินผลกระทบ ดังแผนภูมิท่ี 1  

3. ด าเนินการประเมินผลกระทบฯและจัดท าร่างผลการศึกษาเบื้องต้นในพื้นท่ีเป้าหมาย 
(Assessing 

4. จัดประชุมเพื่อทบทวนร่างรายงานผลการศึกษากับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและภาคีการท างานท่ี
เกี่ยวข้อง (Public Review) 

5. จัดเวทีน าเสนอผลการศึกษาและทางเลือกในการพัฒนาการด าเนินงานโครงการสร้างสุข  
ลดทุกข์หรือโครงการท่ีเกี่ยวข้องในอนาคต (Influencing) 

การจัดกิจกรรมต่างๆดังกล่าวข้างต้น ได้ด าเนินการไปพร้อมๆกับกิจกรรมการรายงานความก้าวหน้า
ของโครงการหลัก โดยได้จัดให้ผู้ประสานงานโครงการ กลุ่มเป้าหมาย และทีมนักวิชาการท่ีท าหน้าท่ีหนุนเสริม
การด าเนินงานในครั้งนี้ร่วมกันวิเคราะห์ ออกแบบ และสะท้อนผลการประเมิน และก าหนดแนวทางและวิธีการ
ด าเนินงานร่วมกัน โดยใช้เวลา 1- 2 วันในแต่ละครั้ง 
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 ในขั้นตอนด าเนินการประเมินผลกระทบฯ ได้พบว่าไม่สามารถด าเนินการตามแผนท่ีก าหนดได้              
จึงได้มีการปรับให้เหมาะสมตามศักยภาพของพื้นท่ีปฏิบัติการ ในการร่วมด าเนินการประเมินของผู้น าแรงงาน
ในพื้นท่ี  โดยให้ผู้น าท าการประเมินเฉพาะตนเอง ด้านศักยภาพในการจัดการและความสุขจากการสร้างสุข  
ลดทุกข์ ครั้งท่ี 1 ในช่วงระยะแรกของการด าเนินการ (เดือนเมษายน 2562) และ ครั้งท่ี 2 ในช่วงระยะส้ินสุด
การด าเนินการ (เดือนสิงหาคม 2562) รวมท้ัง ประเมินผลการสร้างเครือข่ายหมอสุขชุมชนในพื้นท่ีต้ังต้นทุก
พื้นท่ี ในช่วงระยะส้ินสุดการด าเนินการ (เดือนสิงหาคม 2562) เพียงครั้งเดียว  
 จากผลการประเมินตนเองของผู้น าแรงงานกลุ่มเป้าหมายท้ังในด้านศักยภาพในการสร้างสุข ลดทุกข์ 

และความสุขของแรงงาน พบว่า ได้รับอิทธิพลจากพฤติกรรมรักษาหน้า (social desirability) ดังจะเห็นได้จาก

ระดับคะแนนศักยภาพในการสร้างสุข ลดทุกข์ และความสุขของแรงงานท่ีสูงอย่างผิดสังเกต (M=7.86, SD= 

1.83 จากคะแนนเต็ม 12 คะแนน) แม้ว่าจะเพิ่งเข้าสู่กระบวนการพัฒนาศักยภาพในการสร้างสุข ลดทุกข์ก็ตาม  

ส าหรับพื้นท่ีท่ีมีค่าคะแนนในระดับต่ ากว่าค่าเฉล่ียใน 3 พื้นท่ี (ดังตารางท่ี 1) ได้แก่ สงขลา (n=13) 

นครปฐม (n=8) และพะเยา (n=8) เพราะผู้ประสานงานพื้นท่ีได้ท าหน้าท่ีในการสร้างความเข้าใจในการท าแบบ

ประเมินท้ังสองชุดก่อนการเก็บข้อมูล ยกเว้นพื้นท่ีขอนแก่น (n=7) ท่ีผู้ประสานงานพื้นท่ีขาดความเข้าใจใน

กระบวนการประเมิน และได้ท าการประเมินสมาชิกตามความคิดเห็นของตนเอง 

นอกจากนี้ ผู้ประสานงานและผู้น าแรงงานในแต่ละพื้นท่ียังได้เรียนรู้ถึงการกระจายของค่าคะแนน

ศักยภาพในการสร้างสุข ลดทุกข์ และความสุขของแรงงาน จากการพิจารณาค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของค่าเฉล่ีย 

รวมท้ังค่าสูงสุดและต่ าสุดในแต่ละพื้นท่ี ซึ่งแสดงถึงความแตกต่างของคะแนนศักยภาพในการสร้างสุข ลดทุกข์ 

และความสุขของแรงงานแต่ละคนในพื้นท่ี โดยค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าพิสัย (ค่าสูงสุด-ต่ าสุด) ในพื้นท่ีท่ีมี

ค่ามากบ่งช้ีถึงช่องว่างของการพัฒนาตนเองของผู้น าในพื้นท่ี ยกตัวอย่างเช่น พื้นท่ีเชียงใหม่ท่ีมี ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐานสูงสุด คือเท่ากับ 2.72 โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 8.56 และค่าพิสัยเท่ากับ 6.92 (ค่าสูงสุด-ต่ าสุด=4.00-

10.92) ซึ่งแสดงให้ผู้ประสานงานพื้นท่ีเชียงใหม่เห็นถึงความจ าเป็นท่ีต้องด าเนินการลดช่องว่างของการพัฒนา

ตนเองของผู้น าแรงงานแต่ละคนในพื้นท่ี โดยเพิ่มมาตรการในการเป็นพี่เล้ียงหรือหาวิธีการเสริมศักยภาพใน

การสร้างสุข ลดทุกข์ ให้กับผู้น าแรงงานในพื้นท่ีท่ียังมีทักษะในการสร้างสุข ลดทุกข์ไม่เพียงพอ (มีค่าคะแนนต่ า

กว่าค่าเฉล่ียของกลุ่ม คือ ค่าคะแนน 4-8.56)  

ในการจัดเวทีเพื่อทบทวนร่างรายงานผลการศึกษาในระยะส้ินสุดการด าเนินงาน ได้ด าเนินการ
รวบรวมข้อมูลท่ีได้จากผลการประเมินระยะส้ินสุดการด าเนินงาน (สิงหาคม 2562) ในพื้นท่ี 9 จังหวัด รวม 12 
พื้นท่ี จากข้อมูลของผู้น าแรงงานท้ังหมด 89 คน มาวิเคราะห์เพื่อประเมินประสิทธิผลในการด าเนินงานของ
โครงการในภาพรวมและในแต่ละพื้นท่ี โดยได้เปรียบเทียบกับผลการประเมินในครั้งแรก (เมษายน 2562)              
แต่เนืองจากจ านวนผู้น าแรงงานท่ีมีการประเมินตนเองท้ังสองระยะคือ ระยะแรกของการด าเนินงาน และระยะ
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ส้ินสุดการด าเนินงานไม่ครบตามแผนเดิม ค่าคะแนนจากจ านวนผู้น าแรงงานท่ีน ามาเปรียบเทียบผลของการ
พัฒนาในสองช่วงดังกล่าวจึงลดลง โดยคะแนนศักยภาพของผู้น าแรงงานมีจ านวน 79 คน (ดังตารางท่ี 3) และ
คะแนนความสุขของผู้น าแรงงานมีจ านวน 68-70 คน หลังจากนั้น จึงน ามาจัดท าร่างผลการศึกษา  

ผลการประเมินดังกล่าวได้น าเสนอต่อผู้น าแรงงาน ผู้ประสานงานโครงการ ทีมนักวิชาการและภาคี
การท างานท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อทบทวนร่างรายงานผลการศึกษา การจัดกิจกรรมต่างๆดังกล่าวได้ด าเนินการไป
พร้อมๆกับกิจกรรมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ของแต่ละพื้นท่ีภายใต้แผนงานของโครงการหลัก และได้จัดให้
ผู้เข้าร่วมทุกคนได้ร่วมกันให้ข้อเสนอในการเพิ่มประสิทธิผลของการด าเนินงานและให้ข้อเสนอเชิงนโยบายใน
การพัฒนาการด าเนินงานโครงการสร้างสุข ลดทุกข์ให้มีประสิทธิภาพต่อไป ซึ่งผลจากการร่วมกันทบทวนร่าง
รายงานผลการศึกษาเบ้ืองต้น ได้ข้อสรุปดังนี้ 

1) ผลการพัฒนาศักยภาพของแรงงานภายใต้โครงการสร้างสุข-ลดทุกข์ฯ พบว่า ค่าเฉล่ียของ
คะแนนศักยภาพเพิ่มขึ้นทั้งรายด้านและโดยรวม อย่างไรก็ตาม มีเพียงศักยภาพเฉพาะ คือ ด้านศักยภาพการ
จัดกระบวนการด าเนินงานเท่านั้นท่ีเพิ่มข้ึนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  

2) ผลการประเมินความสุขของผู้น าท่ีเข้าร่วมโครงการสร้างสุข-ลดทุกข์ฯ พบว่า ค่าเฉล่ียของ
คะแนนความสุขโดยรวมและรายด้านเกือบทุกด้านลดลง แม้ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ แสดงให้เห็นว่าผู้น าแรงงาน
ส่วนใหญ่มีความสุขลดลง ท้ังนี้ อาจเกิดจากปัจจัยอื่นๆ อีกมากมาย ไม่เพียงการเพิ่มขึ้นของศักยภาพในการ
จัดการสร้างสุข ลดทุกข์ภายใต้การด าเนินงานของโครงการเท่านั้น อย่างไรก็ตาม ได้พบว่า ผู้น าแรงงานท่ีเข้า
ร่วมโครงการโครงการสร้างสุข-ลดทุกข์ฯ มีความสุขในด้านการเป็นผู้น าสูงขึ้น แม้จะไม่มีนัยส าคัญทางสถิติก็
ตาม 
        จากผลการทดสอบประสิทธิผลของการด าเนินงานพัฒนาศักยภาพผู้น าแรงงานภายใต้โครงการ            
สร้างสุข ลดทุกข์ ซึ่งพบว่ามีผลลัพธ์ในการเสริมศักยภาพของแรงงานในการจัดการสร้างสุข ลดทุกข์ได้ท้ังใน
ภาพรวมและรายด้าน แม้จะพบนัยส าคัญทางสถิติเพียงด้านเดียว คือ ด้านการจัดกระบวนการด าเนินงาน ท้ังนี้
เกิดจากการท่ีผู้น าแรงงานกลุ่มเป้าหมาย ได้ประเมินศักยภาพตนเองในระยะแรกของการพัฒนาสูงด้วย
พฤติกรรมรักษาหน้า ส าหรับผลกระทบของการด าเนินงานต่อระดับความสุขของผู้น าแรงงานท่ีพบว่าส่วนใหญ่
กลับลดลง  ส่วนหนึ่งอาจเป็นผลจากพฤติกรรมรักษาหน้าเช่นกัน  อย่างไรก็ตาม ระดับความสุขของบุคคล           
ไม่ว่าจะเป็นคนท่ัวไป หรือผู้น าแรงงานล้วนมีปัจจัยท่ีส่งผลกระทบมากมายท้ังทางตรงและทางอ้อม ไม่เพียง
ศักยภาพในการจัดการเท่านั้น และเป็นท่ีน่าสังเกตว่าแม้ความสุขในเกือบทุกมิติลดลง แต่ความสุขในด้านการ
เป็นผู้น ากลับสูงขึ้น แสดงให้เห็นว่าการด าเนินงานของโครงการช่วยเสริมสร้างความสุขให้แก่ผู้น าในการท า
บทบาทในฐานะผู้น าท่ีจะช่วยในการเสริมศักยภาพให้กับแรงงานโดยท่ัวไปได้ 
 ส าหรับผลการประเมินการสร้างเครือข่ายหมอสุขชุมชนในพื้นท่ีต้ังต้น ซึ่งเป็นการประเมินในระยะ
ส้ินสุดการด าเนินงาน ได้ด าเนินการภายหลังการจัดเวทีเพื่อทบทวนร่างรายงานผลการศึกษาในระยะส้ินสุดการ
ด าเนินงาน (สิงหาคม 2562) ซึ่งผลการประเมินพบว่าผู้น าแรงงานท่ีได้พัฒนาเป็นหมอสุขชุมชนมีศักยภาพท่ี
โดดเด่นในด้านการแสวงหาสมาชิกเพิ่มขึ้นจากการขยายเครือข่าย (148 คน) รองลงมาคือ ด้านการท างาน
ร่วมกับองค์กรแรงงาน (101 คน) และ รับรู้เป้าหมาย/แผนงานร่วม (93 คน) ตามล าดับ ส าหรับศักยภาพท่ียัง
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พัฒนาได้น้อยท่ีสุดใน 3 อันดับ คือ การพัฒนาครอบครัวให้เป็นแบบอย่างฯ (52 คน)  การเป็นตัวอย่างในการ
จัดการตนเอง (60 คน)  และ การวางแผน ติดตาม ประเมินผล (63 คน)  ดังตารางท่ี 7 ซึ่งผลการประเมิน
ดังกล่าวแสดงถึงศักยภาพของผู้น าท่ีมุ่งขยายเครือข่าย และร่วมท างานกับองค์กรภายนอกตามภารกิจของ
โครงการต่างๆท่ีผ่านมา โดยส่วนใหญ่มุ่งขยายผลการพัฒนาในวงกว้าง ไม่ได้มีจุดเน้นในการพัฒนาศักยภาพใน
การจัดการตนเองและครอบครัวของผู้น า รวมท้ังการวางแผน ติดตาม และประเมินผลอย่างจริงจังเฉกเช่น
โครงการสร้างสุข ลดทุกข์  ท่ีได้ด าเนินการในครั้งนี้  ผลการประเมินดังกล่าวสอดคล้องกับผลการประเมิน 
ระดับความสุขของผู้น าแรงงานท่ีพบว่าความสุขเกือบทุกมิติลดลง มีเพียงความสุขด้านการเป็นผู้น าเท่านั้นท่ี
สูงขึ้น แสดงให้เห็นว่าการด าเนินงานของโครงการฯ ช่วยเสริมสร้างความสุขให้แก่ผู้น าท่ีเป็นหมอสุขชุมชนใน
การแสดงบทบาทในฐานะผู้น าท่ีได้ช่วยในการเสริมศักยภาพให้กับแรงงานโดยท่ัวไปได้ 
 ส าหรับข้อเสนอในการพัฒนาประสิทธิผลของการด าเนินงานพัฒนาศักยภาพผู้น าแรงงานภายใต้

โครงการสร้างสุข ลดทุกข์ต่อไป ควรมีการสร้างความเข้าใจในเรื่องของการประเมินภายในท่ีมุ่งเสริมพลังให้

ชัดเจน เพื่อลดความล าเอียงในการประเมินตนเอง รวมท้ัง สร้างความตระหนักในคุณค่าของการติดตาม

ประเมินผลเพื่อการพัฒนาอย่างเป็นระบบ ตลอดจนการมีส่วนร่วมในการประเมินทีมงานร่วมกันอย่างจริงจัง

เพื่อน าผลมาใช้การปรับแผนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
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สำรบัญ 

หัวข้อ 
 

 หน้ำ 

บทสรุปส าหรับผู้บริหาร 2 
ความเป็นมาของโครงการ 7 
วัตถุประสงค์ 8 
การด าเนินการ  9 
ผลการด าเนินงาน 12 
           ขอบเขตและเครื่องมือในการประเมิน 12 
           แนวทางและวิธีการประเมินผลการด าเนินงาน 13 
           ผลการประเมิน   13 
           สรุปผลการประเมิน 15 
                 ผลการประเมินศักยภาพตนเองของผู้น าแรงงาน ระยะแรกของการด าเนินงาน  16 
              ผลการประเมินศักยภาพตนเองของผู้น าแรงงาน ระยะส้ินสุดการด าเนินงาน 17 
                         ผลการประเมินความสุขของแรงงาน ระยะแรกของการด าเนินงาน 18 
                         ผลการประเมินความสุขของแรงงาน ระยะส้ินสุดการด าเนินงาน 20 
                         ผลลัพธ์ของโครงการฯต่อการพัฒนาศักยภาพของแรงงานฯ ท้ังรายด้านและโดยรวม 22 
                         ผลกระทบของโครงการฯต่อความสุของแรงงานฯท้ังรายด้านและโดยรวม 22 
                         ผลการประเมินการสร้างเครือข่ายหมอสุขชุมชนในพื้นท่ีต้ังต้น 23 
ภาคผนวก  
คู่มือการใช้เครื่องมือในการประเมินผลกระทบทางสุขภาพ  25 
รายละเอียดผลการประเมินศักยภาพฯ ของผู้น าแรงงานโดยรวมและรายพื้นท่ี ครั้งท่ี 1 52 
รายละเอียดผลการประเมินความสุขฯ ของผู้น าแรงงานโดยรวมและรายพืน้ท่ี ครั้งท่ี 1 65 
รายละเอียดผลการประเมินศักยภาพฯ ของผู้น าแรงงานโดยรวมและรายพื้นท่ี ครั้งท่ี 2 90 
รายละเอียดผลการประเมินความสุขฯ ของผู้น าแรงงานโดยรวมและรายพืน้ท่ี ครั้งท่ี 2 104 
เอกสารน าเสนอร่างการประเมินผลลัพธ์: การประเมินศักยภาพฯ ของผู้น าแรงงานฯ 131 
เอกสารน าเสนอร่างการประเมินผลกระทบ: การประเมินความสุขของผู้น าแรงงานฯ 135 
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ควำมเป็นมำ 

 
จากเป้าหมายระยะยาวในการพัฒนาแรงงานนอกระบบให้มีศักยภาพในการจัดการตนเองและ

ครอบครัวเพื่อการสร้างสุข ลดทุกข์จากการรู้เท่าทัน (health literacy) โดยการเข้าใจตนเองและส่ิงแวดล้อมท่ี
เป็นเงื่อนไข/ปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อการเกิดทุกขภาวะ และเป็นกลไกหนึ่งท่ีจะร่วมสร้างสั งคมสุขภาวะ 
โครงการพัฒนาศักยภาพผู้น าและกลไกการสร้างเสริมสุขภาพจิต กลุ่มแรงงาน จึงได้ด าเนินการพัฒนาในสอง
ประเด็นหลัก คือ (1) รูปแบบการบริการสร้างเสริมสุขภาพจิตกลุ่มวัยท างานในระดับบุคคล ครอบครัว ระดับ
กลุ่มหรือชุมชน โดยมีนโยบายในระดับต าบล-อ าเภอ-จังหวัดท่ีสนับสนุนและเอื้อต่อกระบวนการท างานเชิง
บูรณาการงานร่วมกัน และ (2) กลไกและองค์ความรู้การสร้างเสริมสุขภาพจิตเชิงรุก (สร้างสุข ลดทุกข์) ระดับ
บุคคล ครอบครัว ระดับกลุ่มหรือชุมชนท่ีเกิดจากกระบวนการพัฒนาอาสาสร้างสุขชุมชน ท่ีเรียกว่า “หมอสุข
ชุมชน”ในพื้นท่ีเป้าหมาย 4 แห่ง คือ กรุงเทพฯ เชียงใหม่ ขอนแก่น และสุพรรณบุรี  

โครงการพัฒนาศักยภาพผู้น าและกลไกการสร้างเสริมสุขภาพจิต กลุ่มแรงงาน จึงได้ด าเนินการพัฒนา
ศักยภาพของ “หมอสุขชุมชน” ให้มีความสามารถใน 7 ประเด็น คือ (1) การจัดการและใช้ข้อมูลเพื่อสร้าง
ความรู้ความเข้าใจความตระหนัก และเห็นความส าคัญท่ีน าไปสู่การปรับเปล่ียนพฤติกรรมระดับบุคคล 
ครอบครัว ระดับกลุ่มหรือชุมชน (2) การส่ือสารเพื่อสร้างแรงจูงใจ กระตุ้นให้เห็นความส าคัญ สร้าง
สัมพันธภาพ เพื่อให้เกิดความรู้ สึกสุขและทุกข์ร่วมกัน (3) วางแผน ติดตาม ประเมินและรายงานผล              
(4) เอื้ออ านวยกิจกรรมการเรียนรู้ในระดับกลุ่มและชุมชน (5) ให้ค าปรึกษาและใช้ข้อมูลเพื่อปรับเปล่ียน
พฤติกรรมและส่ิงแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการสร้างสุข ลดทุกข์ (6) ประสานทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการท างานและ
จัดการตนเอง ครอบครัว ให้มีความสมดุลท้ังการท างานและทางเศรษฐกิจ และ (7) บริหารจัดการทีมและการ
ด าเนินงานโครงการ รวมทั้งเป็นตัวอย่างในการจัดการตนเองเพื่อนสร้างสุข ลดทุกข์ 

ในการด าเนินงานดังกล่าว ได้มีผู้ประสานงานชุมชนและพื้นท่ีท าหน้าท่ีหลักใน  6 ภารกิจ คือ                   
(1) ประสานและสนับสนุนกระบวนการจัดท าข้อมูลการสร้างสุข ลดทุกข์ ในระดับบุคคล และครอบครัว                 
(2) รวบรวมและจัดการข้อมูลบริบทชุมชน ข้อมูลระดับบุคคล ครอบครัว และกลุ่มหรือเพื่อน (3) เอื้ออ านวยให้
มีการจัดท าแผนพัฒนาตนเอง ครอบครัวจัดการตนเอง และกลุ่มเพื่อนช่วยเพื่อน (4) ประสานและเอื้ออ านวย
ให้เกิดกระบวนการพัฒนาและจัดการตนเอง ครอบครัว และชุมชน เพื่อปรับเปล่ียนพฤติกรรมและสร้าง
ส่ิงแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการท างานตามแผนท่ีก าหนด (5) ติดตามและให้ค าปรึกษาเพื่อการพัฒนาและจัดการ
ตนเอง ครอบครัว และชุมชนจัดการตนเอง ครอบครัว และชุมชน (6) ประสานทรัพยากร บุคลากร และ
หน่วยงานในพื้นท่ี เพื่อสนับสนุนการเพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ 

ดังนั้น เพื่อให้การด าเนินงานพัฒนาศักยภาพผู้น าและกลไกการสร้างเสริมสุขภาพจิต กลุ่มแรงงาน 
ภายใต้โครงการดังกล่าวข้างต้นได้รับการประเมินผลของการพัฒนาอย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถส่งผลให้
เกิดความยั่งยืนในการพัฒนา โครงการติดตามประเมินผลลัพธ์ทางสุขภาพ ตามโครงการสร้างสุข ลดทุกข์           
กลุ่มแรงงานนอกระบบ จึงได้น ากรอบการประเมินผลกระทบทางสุขภาพ (Health Impact Assessment: 
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HIA) ซึ่งให้คุณค่าในการสร้างกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และภาคีการท างานทุกภาค
ส่วน เพื่อให้เกิดการท างานร่วมกันอย่างสมานฉันท์ บนพื้นฐานของการใช้ข้อมูลท่ีหลากหลาย รอบด้าน และ
เป็นท่ียอมรับร่วมกัน อาทิ ข้อมูลจากนักวิชาการ ผู้เช่ียวชาญ ข้อมูลและความรู้จากบุคคล ครอบครัว กลุ่มคน 
และชุมชนเป้าหมาย  

การน ากระบวนการประเมินผลกระทบทางสุขภาพมาใช้ในการประเมินผลโครงการติดตามประเมิน
ผลลัพธ์ทางสุขภาพ ของโครงการสร้างสุข ลดทุกข์ กลุ่มแรงงานนอกระบบในครั้งนี้ ได้เลือกรูปแบบการ
ประเมินผลกระทบทางสุขภาพแบบเร่งด่วน หรือ Rapid HIA จึงเป็นทางเลือกหนึ่งท่ีมีความเหมาะสม โดย 
Rapid HIA เป็นการประเมินผลกระทบท่ีใช้ระยะเวลาส้ัน เน้นการทบทวนข้อมูลเอกสาร ข้อมูลทุติยภูมิ 
หลักฐานท่ีมีอยู่แล้ว ร่วมกับข้อมูลจากการประชุมเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Design 
for Health, 2008) ในการระบุหรือประเมินผลกระทบทางสุขภาพ ข้อดีของ Rapid HIA คือใช้ระยะเวลาและ
ทรัพยากรในการด าเนินการน้อย และท าให้ได้ข้อมูลหลักฐานเพื่อเสนอทางเลือก ข้อเสนอแนะ หรือมาตรการ
รองรับเพื่อการเพิ่มผลกระทบทางบวก และลดผลกระทบทางลบ ช่วยให้การด าเนินงานของโครงการเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น ดังนั้น การประเมินผลกระทบทางสุขภาพแบบเร่งด่วนนี้ จึงมีความจ าเป็นท่ีจะต้อง
ด าเนินการในพื้นท่ีเป้าหมายท้ังหมดของโครงการสร้างสุข ลดทุกข์ กลุ่มแรงงานนอกระบบ โดยมีผู้ประสานงาน
ชุมชนและพื้นท่ีเข้ามาร่วมเรียนรู้และด าเนินการในกระบวนการประเมินดังกล่าว โดยมุ่งหวังให้เกิดการ
พัฒนาการด าเนินงานภายใต้โครงการอย่างมีประสิทธิภาพ อีกท้ังยังสามารถน าข้อมูลหลักฐานท่ีได้ไปวางแผน
ลดผลกระทบทางลบ หรือเสริมให้เกิดผลกระทบทางบวกในอนาคตได้ โดยมีวัตถุประสงค์หลักและวัตถุประสงค์
เฉพาะ ดังต่อไปนี้ 

วัตถุประสงค์หลัก 
1. เพื่อประเมินผลกระทบทางสุขภาพของโครงการสร้างสุข ลดทุกข์ กลุ่มแรงงานนอกระบบ 
2. เพื่อจัดกิจกรรมเสริมกระบวนการจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบายในการพัฒนาการด าเนินงาน/

กิจกรรมภายใต้โครงการสร้างสุข ลดทุกข์ กลุ่มแรงงานนอกระบบ 
3. เพื่อจัดท าชุดข้อมูลหลักฐานเพื่อใช้ในการวางแผนลดผลกระทบทางลบหรือเสริมผลกระทบ

ทางบวกในโครงการท่ีต่อเนื่องจาก/เกี่ยวข้องกับโครงการสร้างสุข ลดทุกข์ กลุ่มแรงงานนอก
ระบบในอนาคตได้  

วัตถุประสงค์เฉพำะ 
1. เพื่อวิเคราะห์ข้อมูล/กิจกรรมการด าเนินงานภายใต้โครงการสร้างสุข ลดทุกข์ กลุ่มแรงงาน 

นอกระบบ และก าหนดแนวทางและวิธีการในการประเมินผลกระทบทางสุขภาพ 
2. เพื่อก าหนดขอบเขตและเครื่องมือในการประเมินผลกระทบทางสุขภาพ 
3. เพื่อจัดกระบวนการประเมินผลกระทบทางสุขภาพและจัดท าร่างผลการศึกษาเบื้องต้น 
4. เพื่อทบทวนร่างรายงานผลการศึกษาโดยผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและภาคีการท างานท่ีเกี่ยวข้อง 
5. เพื่อน าเสนอผลการศึกษาท่ีให้แนวทางในการพัฒนาการด าเนินงานโครงการสร้างสุข ลดทุกข์

หรือโครงการท่ีเกี่ยวข้องในอนาคต 
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 ทั้งนี้ มีระยะเวลำด ำเนินกำรระหว่ำง เดือนพฤศจิกายน 2561 ถึง กันยายน 2562 โดยมีงบประมำณ 
ด าเนินกาท้ังส้ิน 300,000 บาท (สามแสนบาทถ้วน) และมีตัวชี้วัด ผลลัพธ์ควำมส ำเร็จ ดังนี้ 

1. แนวทางและวิธีการในการประเมินผลกระทบทางสุขภาพ 

2. ขอบเขตและเครื่องมือในการประเมินผลกระทบทางสุขภาพ 

3. รายงานการประเมินผลกระทบทางสุขภาพของโครงการในระดับพื้นท่ีและโดยภาพรว 

4. ข้อเสนอในการพัฒนาการด าเนินงานโครงการสร้างสุข ลดทุกข์หรือโครงการท่ีเกี่ยวข้อง 

ในอนาคต  

กำรด ำเนินกำร 
 

 การประเมินผลโครงการสร้างสุข ลดทุกข์ กลุ่มแรงงานนอกระบบ โดยประยุกต์ใช้กระบวนการ
ประเมินผลกระทบทางสุขภาพแบบเร่งด่วน ได้ด าเนินการในพื้นท่ีเป้าหมายท้ังหมด 9 จังหวัด 12 พื้นท่ี รวม
ผู้เข้าร่วมโครงการท้ังส้ิน 98 คน ดังต่อไปนี้ 
 

1. กรุงเทพมหำนคร จ ำนวนคน 
 1.1 ลำดกระบัง 10 
 1.2 ประเวศ  6 
 1.3 วังทองหลำง 10 
 1.4 มีนบุรี  5 
2. เชียงใหม่  5 
3. สุพรรณบุรี  11 
4. ขอนแก่น  7 
5. สงขลำ  13 
6. สหภำพแรงงำนฟอร์ด  7 
7. นครปฐม  8 
8. พะเยำ  8 
9. อุตรดิตถ์ 8 

รวมทุกพื้นที่ 98 
 
 ท้ังนี้ ได้มีผู้ประสานงานชุมชน/พื้นท่ีเข้ามาร่วมเรียนรู้และด าเนินการในกระบวนการประเมินดังกล่าว 
กิจกรรมหลักในโครงการนี้จะมุ่งสร้างกระบวนการเรียนรู้ในการประเมินผลลัพธ์ของโครงการร่วมกัน ดังนี้ 
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6. จัดเวทีกล่ันกรองข้อมูล/กิจกรรมการด าเนินงานภายใต้โครงการ (Public Screening) เพื่อ
วิเคราะห์ข้อมูล/กิจกรรมการด าเนินงานภายใต้โครงการสร้างสุข ลดทุกข์ กลุ่มแรงงานนอกระบบและก าหนด
แนวทางและวิธีการในการประเมินผลกระทบทางสุขภาพ 

7. จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อก าหนดขอบเขตและเครื่องมือในการประเมินผลกระทบทาง
สุขภาพ (Public Scoping) ดังภาคผนวกท่ี 1 และแผนการจัดเก็บข้อมูลเพื่อประเมินผลกระทบ ดังแผนภูมิท่ี 1  

8. ด าเนินการประเมินผลกระทบฯและจัดท าร่างผลการศึกษาเบื้องต้นในพื้นท่ีเป้าหมาย 
(Assessing 

9. จัดประชุมเพื่อทบทวนร่างรายงานผลการศึกษากับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและภาคีการท างานท่ี
เกี่ยวข้อง (Public Review) 

10.จัดเวทีน าเสนอผลการศึกษาและทางเลือกในการพัฒนาการด าเนินงานโครงการสร้างสุข ลด
ทุกข์หรือโครงการท่ีเกี่ยวข้องในอนาคต (Influencing) 

 
การจัดกิจกรรมต่างๆดังกล่าวข้างต้น ได้ด าเนินการไปพร้อมๆกับกิจกรรมการรายงานความก้าวหน้า

ของโครงการหลัก โดยได้จัดให้ผู้ประสานงานโครงการ กลุ่มเป้าหมาย และทีมนักวิชาการท่ีท าหน้าท่ีหนุนเสริม
การด าเนินงานในครั้งนี้ร่วมกันวิเคราะห์ ออกแบบ และสะท้อนผลการประเมิน และก าหนดแนวทางและวิธีการ
ด าเนินงานร่วมกัน โดยใช้เวลา 1- 2 วันในแต่ละครั้ง โดยมีกิจกรรมหลัก ดังนี้ 

(1) ประชุมคณะท างานในการจัดเตรียมเวที/ประชุม 
(2) จัดเวที/ประชุม/กิจกรรมการด าเนินงานภายใต้โครงการ 
(3) วิเคราะห์ข้อมูล/กิจกรรมการด าเนินงานภายใต้โครงการ 
(4) ก าหนดแนวทางและวิธีการร่วมกัน 
(5) ประชุมคณะท างานในการสรุปผลการด าเนินงาน 

 
 อย่างไรก็ตาม ในขั้นตอนด าเนินการประเมินผลกระทบฯ ได้พบว่าไม่สามารถด าเนินการตาม
แผนท่ีก าหนดได้ (แผนภูมิท่ี 1)   จึงได้มีการปรับให้เหมาะสมตามศักยภาพของพื้นท่ีปฏิบัติการ ในการร่วม
ด าเนินการประเมินของผู้น าแรงงานในพื้นท่ี  โดยให้ผู้น าท าการประเมินเฉพาะตนเอง ด้านศักยภาพในการ
จัดการและความสุขจากการสร้างสุข ลดทุกข์ ครั้งท่ี 1 ในช่วงระยะแรกของการด าเนินการ (เดือนเมษายน 
2562) และ ครั้งท่ี 2 ในช่วงระยะส้ินสุดการด าเนินการ (เดือนสิงหาคม 2562) รวมท้ัง ประเมินผลการสร้าง
เครือข่ายหมอสุขชุมชนในพื้นท่ีต้ังต้นทุกพื้นท่ี ในช่วงระยะส้ินสุดการด าเนินการ (เดือนสิงหาคม 2562) เพียง
ครั้งเดียว ดังนั้น การประเมินผลกระทบท่ีไม่สามารถประเมินได้ คือ การประเมินศักยภาพของผู้น าแรงงาน 
ระดับครอบครัว และการประเมินศักยภาพของผู้น าแรงงาน ระดับกลุ่ม/ชุมชนเป้าหมาย นอกจากนี้ การ
ประเมินศักยภาพในการสร้างสุข ลดทุกข์ และวัดความสุขของแรงงานของผู้น าแรงงาน ระดับบุคคล ก็สามรถ
ประเมินได้เพียง 2 ครั้ง และการประเมินผลการสร้างเครือข่ายหมอสุขชุมชนในพื้นท่ีต้ังต้นในทุกพื้นท่ี ก็
สามารถประเมินได้เพียงครั้งเดียว คือ ในระยะส้ินสุดการด าเนินงาน แต่ไม่ได้ด าเนินการในพื้นท่ีขยาย จึงอาจ
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ท าให้ไม่สามารถสรุปผลการพัฒนาศักยภาพของผู้น าแรงงาน และการสร้างเครือข่ายหมอสุขชุมชนในพื้นท่ีได้
อย่างชัดเจน ประการส าคัญท่ีไม่สามารถด าเนินการตามแผนได้อีกประเด็นหนึ่ง คือ การประเมินศักยภาพใน
การจัดการสร้างสุข ลดทุกข์ ของผู้น าแรงงานแต่ละคนโดยเพื่อนสมาชิกในทีม และการประเมินผลการสร้าง
เครือข่ายหมอสุขชุมชนข้ามพื้นท่ี ท่ีได้ก าหนดไว้เพื่อตรวจสอบความเช่ือมั่นของการประเมินและลดความ
ล าเอียงในการประเมินจากพฤติกรรมรักษาหน้า (social desirability) ของผู้ประเมิน 
แผนภูมิที่ 1 แผนการเก็บข้อมูลเพื่อการติดตามประเมินผลกระทบทางสุขภาพ โครงการสร้างสุข ลดทุกข์ 

 

 
 

 
 
 

กุมภำพันธ์  

• แบบสอบถามชุดท่ี 1: การประเมินศักยภาพของผู้น าแรงงาน ระดับบุคคล ครั้งท่ี 1  

• แบบวัดความสุขของแรงงาน: โครงการสร้างสุข-ลดทุกข์ ครั้งท่ี 1  

มีนำคม 

• แบบสอบถามชุดท่ี  2: การประเมินศักยภาพของผู้น าแรงงาน ระดับครอบครัว  ครั้งท่ี 1   

• แบบบันทึก: การประเมินผลการสร้างเครือข่ายหมอสุขชุมชนในพื้นท่ีต้ังต้น ครั้งท่ี 1  

เมษำยน 

• แบบสอบถามชุดท่ี 3: การประเมินศักยภาพของผู้น าแรงงาน ระดับกลุ่ม/ชุมชนเป้าหมาย ครั้งท่ี 1  

• แบบบันทึก: การประเมินผลการสร้างเครือข่ายหมอสุขชุมชนในพื้นท่ีขยาย ครั้งท่ี 1  

พฤษภำคม 

• แบบสอบถามชุดท่ี 1: การประเมินศักยภาพของผู้น าแรงงาน ระดับบุคคล  ครั้งท่ี 2   

• แบบวัดความสุขของแรงงาน: โครงการสร้างสุข-ลดทุกข์ ครั้งท่ี 2   

มิถุนำยน 

• แบบสอบถามชุดท่ี 2: การประเมินศักยภาพของผู้น าแรงงาน ระดับครอบครัว  ครั้งท่ี 2    

• แบบบันทึก: การประเมินผลการสร้างเครือข่ายหมอสุขชุมชนในพื้นท่ีต้ังต้น ครั้งท่ี 2   

กรฏำคม 

• แบบสอบถามชุดท่ี 3: การประเมินศักยภาพของผู้น าแรงงาน ระดับกลุ่ม/ชุมชนเป้าหมาย ครั้งท่ี 2   

• แบบบันทึก: การประเมินผลการสร้างเครือข่ายหมอสุขชุมชนในพื้นท่ีขยาย ครั้งท่ี 2   

สิงหำคม 
• แบบสอบถามชุดท่ี 1: การประเมินศักยภาพของผู้น าแรงงาน ระดับบุคคล  ครั้งท่ี 3   

• แบบวัดความสุขของแรงงาน: โครงการสร้างสุข-ลดทุกข์ ครั้งท่ี 3   
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ผลกำรด ำเนินงำน 
 

 ในการจัดเวทีกล่ันกรองข้อมูล/กิจกรรมการด าเนินงานภายใต้ เพื่อวิเคราะห์เป้าหมายวัตถุประสงค์ 
และกิจกรรมการด าเนินงานภายใต้โครงการสร้างสุข ลดทุกข์ กลุ่มแรงงานนอกระบบ ผลท่ีได้ประกอบด้วย
ขอบเขต เครื่องมือ แนวทางและวิธีการประเมินผลการด าเนินงาน (รายละเอียดในภาคผนวกท่ี 1) ดังนี้ 

1. ขอบเขตและเคร่ืองมือในกำรประเมิน ประกอบด้วย 2 ส่วน ดังนี้  
 ส่วนที่ 1 การประเมินตนเอง โดยให้ผู้น าแรงงานกลุ่มเป้าหมายประเมินศักยภาพตนเองใน
การสร้างสุข ลดทุกข์ และความสุขท่ีเกิดจากการพัฒนาศักยภาพในการสร้างสุข ลดทุกข์ โดยใช้เครื่องมือ
ประเมินตนเอง 2 ชุด ดังนี้ 

1.1 แบบประเมินศักยภาพในการสร้างสุข ลดทุกข์ เป็นการประเมินผลลัพธ์ของการ
พัฒนาศักยภาพในการจัดการสร้างสุข-ลดทุกข์ ของผู้น าแต่ละคน โดยใช้แบบสอบถามให้ผู้น าทุกคนท่ีเข้าร่วม
โครงการประเมินตนเอง ท้ังระยะแรกและระยะส้ินสุดการด าเนินงานการพัฒนาศักยภาพแรงงงานภายใต้
โครงการ ประกอบด้วย ศักยภาพของผู้น าแรงงาน 2 ด้าน (18 ข้อ) ดังนี้  

1) ศักยภาพพื้นฐานศักยภาพ ประกอบด้วย การจัดการข้อมูล (5 ข้อ) และการ
จัดการความสัมพันธ์ (4 ข้อ) 

2) ศักยภาพเฉพาะในการจัดการสร้างสุข ลดทุกข์ คือ การจัดกระบวนการ
ด าเนินงาน (9 ข้อ) 

แบบประเมินศักยภาพในการสร้างสุข ลดทุกข์ จะเป็นแบบสอบถามท่ีให้ผู้น าแรงงานแต่ละ
คนประเมินศักยภาพพื้นฐานและเฉพาะในการด าเนินงานฐานะผู้น าแรงงานท่ีมีตัวเลือก 4 อันดับ  โดยการท า

เครื่องหมาย ( ) ในช่องคะแนนท่ีตรงกับความคิดเห็นของแต่ละท่านมากท่ีสุด ดังเกณฑ์ต่อไปนี้ 

                                     1 = ไม่ได้ท า (ยังไม่มีหลักฐานอ้างอิง) 
                                     2 = ได้ท า (มีหลักฐานอ้างอิง) 
                                     3 = ได้ท าอย่างถูกต้อง (สอดคล้องกับปัญหา/เรื่องท่ีต้องการแก้ไข) 
                                     4 = ได้ท าอย่างถูกต้องและเกิดประโยชน์ 

1.2. แบบวัดความสุขระดับบุคคล เป็นการประเมินผลกระทบของการจัดการสร้างสุข-
ลดทุกข์ ในผู้น าแรงงานหรือแรงงานทุกคนท่ีได้เข้าร่วมโครงการสร้างสุข-ลดทุกข์ โดยใช้แบบวัดความสุขของ
แรงงาน: โครงการสร้างสุข-ลดทุกข์ ท่ีมี 5 ด้าน คือ 1) การจัดการความเครียดด้วยตนเอง 2) การช่วยเหลือ
ผู้อื่น 3) การเป็นผู้น า 4) ความเป็นอยู่ในครอบครัว และ 5) ความเป็นอยู่ในชุมชน โดยให้แต่ละท่านท่ีเข้าร่วม
โครงการสร้างสุข-ลดทุกขป์ระเมินตนเองท้ังระยะแรกและระยะส้ินสุดการด าเนินงานการพัฒนาศักยภาพแรงง
งานภายใต้โครงการ ประกอบด้วย ความสุขท่ีเกิดจากความพึงพอใจใน  5 มิติ (32 ข้อ) ดังนี้ 

1) การจัดการความเครียดด้วยตนเอง (6 ข้อ) 
2) การช่วยเหลือผู้อื่น (6 ข้อ) 
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3) การเป็นผู้น า (7 ข้อ) 
4) ความเป็นอยู่ในครอบครัว (7 ข้อ) 
5) ความเป็นอยู่ในชุมชน (6 ข้อ) 
 

แบบวัดความสุขฯ จะเป็นแบบสอบถามประเมินระดับความพึงพอใจชีวิตช่วง 3 เดือนท่ีผ่าน

มาของผู้น าแรงงานแต่ละคนท่ีมีตัวเลือก 4 อันดับ  โดยการท าเครื่องหมาย ( ) ในช่องคะแนนท่ีตรงกับความ

จริงของแต่ละท่าน ดังเกณฑ์ต่อไปนี้ 
                                     1 = น้อย) 
                                     2 = ปานกลาง 
                                     3 = มาก  
                                     4 = มากท่ีสุด 

ส่วนที่ 2 การประเมินผลการสร้างเครือข่ายหมอสุขชุมชนในพื้นท่ีต้ังต้น โดยผู้ประเมินเป็น

ผู้น าแรงงาน/ผู้ประสานงานในพื้นท่ี เพื่อประเมินผลงานในพื้นท่ีตนเอง) โดยให้ผู้ประเมินบันทึกจ านวนสมาชิก

เครือข่ายหมอสุขชุมชนในแต่ละพื้นท่ี ท่ีเกิดขึ้นจากผลการด าเนินการพัฒนาศักยภาพหมอสุขชุมชนในพื้นท่ีต้ัง

ต้น เก็บข้อมูลด้วยวิธีการ 1) สังเกตการณ์การด าเนินงานของหมอสุขชุมชนแต่ละคนหรือท้ังกลุ่มในการจัดการ

สร้างสุขลดทุกข์ และ 2) การสัมภาษณ์รายบุคคล ในหมอสุขชุมชน สมาชิกในกลุ่ม และผู้เกี่ยวข้อง (ห้ามใช้การ

สนทนากลุ่ม เพราะอาจได้ข้อมูลท่ีคลาดเคล่ือนจากความเป็นจริงได้) ใช้ประเมินหลังการพัฒนาศักยภาพ

ภายใต้โครงการ โดยผู้ประเมิน คือ ผู้ประสานงานในระดับพื้นท่ี ประเมินพื้นท่ีตนเอง ในระยะส้ินสุดโครงการ 

2. แนวทำงและวิธีกำรประเมินผลกำรด ำเนินงำน 
2.1 ผลการพัฒนาตนเองในการสร้างสุข ลดทุกข์ เป็นการประเมินศักยภาพในการสร้างสุข 

ลดทุกข์ และความสุขท่ีเกิดจากการพัฒนาศักยภาพในการสร้างสุข ลดทุกข์ 2 ระยะ คือ ระยะแรกของการ
ด าเนินงาน (เมษายน 2562) และระยะส้ินสุดการด าเนินงาน (สิงหาคม 2562) 

2.2 ผลการสร้างเครือข่ายหมอสุขชุมชนในพื้นท่ีต้ังต้น เป็นการประเมินในระยะส้ินสุดการ
ด าเนินงาน (สิงหาคม 2562) 
 ในการจัดเวทีเพื่อทบทวนร่างรายงานผลการศึกษาเบื้องต้น ได้ด าเนินการรวบรวมข้อมูลท่ีได้จากผล

การประเมินระยะแรกของการด าเนินงาน (เมษายน 2562) ในพื้นท่ี 8 จังหวัด รวม 11 พื้นท่ี (ขาดพื้นท่ี

อุตรดิตถ์) จากข้อมูลของผู้น าแรงงานท้ังหมด 90 คน มาวิเคราะห์ และได้น ามาจัดท าร่างผลการศึกษาเบื้องต้น 

(รายละเอียดในภาคผนวก 2) แล้วน าเสนอต่อผู้น าแรงงาน ผู้ประสานงานโครงการ ทีมนักวิชาการและภาคีการ

ท างานท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อทบทวนร่างรายงานผลการศึกษาเบ้ืองต้น การจัดกิจกรรมต่างๆดังกล่าวได้ด าเนินการไป

พร้อมๆกับกิจกรรมการรายงานความก้าวหน้าของโครงการหลัก โดยได้จัดให้ผู้เข้าร่วมทุกคนได้ร่วมกันก าหนด
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ทางเลือกในการพัฒนาการด าเนินงานโครงการสร้างสุข ลดทุกข์ให้มีประสิทธิภาพ ซึ่งผลจากการร่วมกัน

ทบทวนร่างรายงานผลการศึกษาเบ้ืองต้น ได้ข้อสรุปดังนี้ 

3. ผลกำรประเมิน  จากผลการประเมินตนเองของผู้น าแรงงานกลุ่มเป้าหมายท้ังในด้าน

ศักยภาพในการสร้างสุข ลดทุกข์ และความสุขของแรงงาน (ดังตารางท่ี 1)พบว่าได้รับอิทธิพลจากพฤติกรรม

รักษาหน้า (social desirability) ดังจะเห็นได้จากระดับคะแนนศักยภาพในการสร้างสุข ลดทุกข์ และความสุข

ของแรงงานท่ีสูงอย่างผิดสังเกต (M=7.86, SD= 1.83 จากคะแนนเต็ม 12 คะแนน) แม้ว่าจะเพิ่งเข้าสู่

กระบวนการพัฒนาศักยภาพในการสร้างสุข ลดทุกข์ก็ตาม  

ส าหรับพื้นท่ีท่ีมีค่าคะแนนในระดับต่ ากว่าค่าเฉล่ียใน 3 พื้นท่ี (ดังตารางท่ี 1) ได้แก่ สงขลา (n=13) 

นครปฐม (n=8) และพะเยา (n=8) เพราะผู้ประสานงานพื้นท่ีได้ท าหน้าท่ีในการสร้างความเข้าใจในการท าแบบ

ประเมินท้ังสองชุดก่อนการเก็บข้อมูล ยกเว้นพื้นท่ีขอนแก่น (n=7) ท่ีผู้ประสานงานพื้นท่ีขาดความเข้าใจใน

กระบวนการประเมิน และได้ท าการประเมินสมาชิกตามความคิดเห็นของตนเอง 

 ด้วยเหตุดังกล่าว ท่ีประชุมจึงได้ท าความเข้าใจร่วมกันถึงเป้าประสงค์ในการประเมินศักยภาพในการ

สร้างสุข ลดทุกข์ และความสุขของแรงงานในแต่ละครั้ง โดยการประเมินในครั้งแรกนี้ได้ด าเนินการเพียงเพื่อใช้

เป็นคู่เทียบกับผลการประเมินในครั้งต่อไป เพื่อประเมินประสิทธิผลของกิจกรรมภายใต้โครงการเมื่อส้ินสุดการ

ด าเนินงาน 

นอกจากนี้ ผู้ประสานงานและผู้น าแรงงานในแต่ละพื้นท่ียังได้เรียนรู้ถึงการกระจายของค่าคะแนน

ศักยภาพในการสร้างสุข ลดทุกข์ และความสุขของแรงงาน จากการพิจารณาค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของค่าเฉล่ีย 

รวมท้ังค่าสูงสุดและต่ าสุดในแต่ละพื้นท่ี ซึ่งแสดงถึงความแตกต่างของคะแนนศักยภาพในการสร้างสุข ลดทุกข์ 

และความสุขของแรงงานแต่ละคนในพื้นท่ี โดยค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าพิสัย (ค่าสูงสุด-ต่ าสุด) ในพื้นท่ีท่ีมี

ค่ามากบ่งช้ีถึงช่องว่างของการพัฒนาตนเองของผู้น าในพื้นท่ี ยกตัวอย่างเช่น พื้นท่ีเชียงใหม่ท่ีมีค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐานสูงสุด คือเท่ากับ 2.72 โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 8.56 และค่าพิสัยเท่ากับ 6.92 (ค่าสูงสุด-ต่ าสุด=4.00-

10.92) ซึ่งแสดงให้ผู้ประสานงานพื้นท่ีเชียงใหม่เห็นถึงความจ าเป็นท่ีต้องด าเนินการลดช่องว่างของการพัฒนา

ตนเองของผู้น าแรงงานแต่ละคนในพื้นท่ี โดยเพิ่มมาตรการในการเป็นพี่เล้ียงหรือหาวิธีการเสริมศักยภาพใน

การสร้างสุข ลดทุกข์ ให้กับผู้น าแรงงานในพื้นท่ีท่ียังมีทักษะในการสร้างสุข ลดทุกข์ไม่เพียงพอ (มีค่าคะแนนต่ า

กว่าค่าเฉล่ียของกลุ่ม คือ ค่าคะแนน 4-8.56)  

ในการจัดเวทีเพื่อทบทวนร่างรายงานผลการศึกษาในระยะส้ินสุดการด าเนินงาน ได้ด าเนินการ
รวบรวมข้อมูลท่ีได้จากผลการประเมินระยะส้ินสุดการด าเนินงาน (สิงหาคม 2562) ในพื้นท่ี 9 จังหวัด รวม 12 
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พื้นท่ี จากข้อมูลของผู้น าแรงงานท้ังหมด 89 คน มาวิเคราะห์เพื่อประเมินประสิทธิผลในการด าเนินงานของ
โครงการในภาพรวมและในแต่ละพื้นท่ี โดยได้เปรียบเทียบกับผลการประเมินในครั้งแรก (เมษายน 2562) แต่
เนืองจากจ านวนผู้น าแรงงานท่ีมีการประเมินตนเองท้ังสองระยะคือ ระยะแรกของการด าเนินงาน และระยะ
ส้ินสุดการด าเนินงานไม่ครบตามแผนเดิม ค่าคะแนนจากจ านวนผู้น าแรงงานท่ีน ามาเปรียบเทียบผลของการ
พัฒนาในสองช่วงดังกล่าวจึงลดลง โดยคะแนนศักยภาพของผู้น าแรงงานมีจ านวน 79 คน (ดังตารางท่ี 3) และ
คะแนนความสุขของผู้น าแรงงานมีจ านวน 68-70 คน (ดังตารางท่ี 4) หลังจากนั้น จึงน ามาจัดท าร่างผล
การศึกษา (รายละเอียดในภาคผนวก 3)  

ผลการประเมินดังกล่าวได้น าเสนอต่อผู้น าแรงงาน ผู้ประสานงานโครงการ ทีมนักวิชาการและภาคี
การท างานท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อทบทวนร่างรายงานผลการศึกษา การจัดกิจกรรมต่างๆดังกล่าวได้ด าเนินการไป
พร้อมๆกับกิจกรรมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ของแต่ละพื้นท่ีภายใต้แผนงานของโครงการหลัก และได้จัดให้
ผู้เข้าร่วมทุกคนได้ร่วมกันให้ข้อเสนอในการเพิ่มประสิทธิผลของการด าเนินงานและให้ข้อเสนอเชิงนโยบายใน
การพัฒนาการด าเนินงานโครงการสร้างสุข ลดทุกข์ให้มีประสิทธิภาพต่อไป ซึ่งผลจากการร่วมกันทบทวนร่าง
รายงานผลการศึกษาเบ้ืองต้น ได้ข้อสรุปดังนี้ 

3) ผลการพัฒนาศักยภาพของแรงงานภายใต้โครงการสร้างสุข-ลดทุกข์ฯ พบว่า ค่าเฉล่ียของ
คะแนนศักยภาพเพิ่มขึ้นทั้งรายด้านและโดยรวม อย่างไรก็ตาม มีเพียงศักยภาพเฉพาะ คือ ด้านศักยภาพการ
จัดกระบวนการด าเนินงานเท่านั้นท่ีเพิ่มข้ึนอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ  

4) ผลการประเมินความสุขของผู้น าท่ีเข้าร่วมโครงการสร้างสุข-ลดทุกข์ฯ พบว่า ค่าเฉล่ียของ
คะแนนความสุขโดยรวมและรายด้านเกือบทุกด้านลดลง แม้ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ แสดงให้เห็นว่าผู้น าแรงงาน
ส่วนใหญ่มีความสุขลดลง ท้ังนี้ อาจเกิดจากปัจจัยอื่นๆ อีกมากมาย ไม่เพียงการเพิ่มขึ้นของศักยภาพในการ
จัดการสร้างสุข ลดทุกข์ภายใต้การด าเนินงานของโครงการเท่านั้น อย่างไรก็ตาม ได้พบว่า ผู้น าแรงงานท่ีเข้า
ร่วมโครงการโครงการสร้างสุข-ลดทุกข์ฯ มีความสุขในด้านการเป็นผู้น าสูงขึ้น แม้จะไม่มีนัยส าคัญทางสถิติก็
ตาม 
        4. สรุปผลกำรประเมิน จากผลการทดสอบประสิทธิผลของการด าเนินงานพัฒนาศักยภาพผู้น า
แรงงานภายใต้โครงการสร้างสุข ลดทุกข์ ซึ่งพบว่ามีผลลัพธ์ในการเสริมศักยภาพของแรงงานในการจัดการ
สร้างสุข ลดทุกข์ได้ท้ังในภาพรวมและรายด้าน แม้จะพบนัยส าคัญทางสถิติเพียงด้านเดียว คือ ด้านการจัด
กระบวนการด าเนินงาน ท้ังนี้เกิดจากการที่ผู้น าแรงงานกลุ่มเป้าหมาย ได้ประเมินศักยภาพตนเองในระยะแรก
ของการพัฒนาสูงด้วยพฤติกรรมรักษาหน้า ส าหรับผลกระทบของการด าเนินงานต่อระดับความสุขของ ผู้น า
แรงงานท่ีพบว่าส่วนใหญ่กลับลดลง  ส่วนหนึ่งอาจเป็นผลจากพฤติกรรมรักษาหน้าเช่นกัน  อย่างไรก็ตาม 
ระดับความสุขของบุคคล ไม่ว่าจะเป็นคนท่ัวไป หรือ ผู้น าแรงงานล้วนมีปัจจัยท่ีส่งผลกระทบมากมายท้ัง
ทางตรงและทางอ้อม ไม่เพียงศักยภาพในการจัดการเท่านั้น และเป็นท่ีน่าสังเกตว่าแม้ความสุขในเกือบทุกมิติ
ลดลง แต่ความสุขในด้านการเป็นผู้น ากลับสูงขึ้น แสดงให้เห็นว่าการด าเนินงานของโครงการช่วยเสริมสร้าง
ความสุขให้แก่ผู้น าในการท าบทบาทในฐานะผู้น าท่ีจะช่วยในการเสริมศักยภาพให้กับแรงงานโดยท่ัวไปได้ 
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 ส าหรับผลการประเมินการสร้างเครือข่ายหมอสุขชุมชนในพื้นท่ีต้ังต้น ซึ่งเป็นการประเมินในระยะ
ส้ินสุดการด าเนินงาน ได้ด าเนินการภายหลังการจัดเวทีเพื่อทบทวนร่างรายงานผลการศึกษาในระยะส้ินสุดการ
ด าเนินงาน (สิงหาคม 2562) ซึ่งผลการประเมินพบว่าผู้น าแรงงานท่ีได้พัฒนาเป็นหมอสุขชุมชนมีศักยภาพท่ี
โดดเด่นในด้านการแสวงหาสมาชิกเพิ่มขึ้นจากการขยายเครือข่าย (148 คน) รองลงมาคือ ด้านการท างาน
ร่วมกับองค์กรแรงงาน (101 คน) และ รับรู้เป้าหมาย/แผนงานร่วม (93 คน) ตามล าดับ ส าหรับศักยภาพท่ียัง
พัฒนาได้น้อยท่ีสุดใน 3 อันดับ คือ การพัฒนาครอบครัวให้เป็นแบบอย่างฯ (52 คน)  การเป็นตัวอย่างในการ
จัดการตนเอง (60 คน)  และ การวางแผน ติดตาม ประเมินผล (63 คน)  ดังตารางท่ี 7 ซึ่งผลการประเมิน
ดังกล่าวแสดงถึงศักยภาพของผู้น าท่ีมุ่งขยายเครือข่าย และร่วมท างานกับองค์กรภายนอกตามภารกิจของ
โครงการต่างๆท่ีผ่านมา โดยส่วนใหญ่มุ่งขยายผลการพัฒนาในวงกว้าง ไม่ได้มีจุดเน้นในการพัฒนาศักยภาพใน
การจัดการตนเองและครอบครัวของผู้น า รวมท้ังการวางแผน ติดตาม และประเมินผลอย่างจริงจังเฉกเช่น
โครงการสร้างสุข ลดทุกข์  ท่ีได้ด าเนินการในครั้งนี้  ผลการประเมินดังกล่าวสอดคล้องกับผลการประเมิน 
ระดับความสุขของผู้น าแรงงานท่ีพบว่าความสุขเกือบทุกมิติลดลง มีเพียงความสุขด้านการเป็นผู้น าเท่านั้นท่ี
สูงขึ้น แสดงให้เห็นว่าการด าเนินงานของโครงการฯ ช่วยเสริมสร้างความสุขให้แก่ผู้น าท่ีเป็นหมอสุขชุมชนใน
การแสดงบทบาทในฐานะผู้น าท่ีได้ช่วยในการเสริมศักยภาพให้กับแรงงานโดยท่ัวไปได้ 

ส าหรับข้อเสนอในการพัฒนาประสิทธิผลของการด าเนินงานพัฒนาศักยภาพผู้น าแรงงานภายใต้

โครงการสร้างสุข ลดทุกข์ต่อไป ควรมีการสร้างความเข้าใจในเรื่องของการประเมินภายในท่ีมุ่งเสริมพลังให้

ชัดเจน เพื่อลดความล าเอียงในการประเมินตนเอง รวมท้ัง สร้างความตระหนักในคุณค่าของการติดตาม

ประเมินผลเพื่อการพัฒนาอย่างเป็นระบบ ตลอดจนการมีส่วนร่วมในการประเมินทีมงานร่วมกันอย่างจริงจัง

เพื่อน าผลมาใช้การปรับแผนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  
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ผลกำรประเมินศักยภำพตนเองของผู้น ำแรงงำน : โครงกำรสร้ำงสุข-ลดทุกข์ ระยะแรกของกำรด ำเนินงำน (เมษำยน 2562) 

ตำรำงที่ 1 ค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน ค่ำสูงสุด-ต่ ำสุดของคะแนนศักยภำพในกำรสร้ำงสุข-ลดทุกข์ ของแรงงำนในระดับพื้นที่และโดยภำพรวม (N = 90) 

พื้นที ่
กำรจัดกำรข้อมูลฯ 
(คะแนนเต็ม = 4) 

กำรจัดกำรควำมสัมพันธ ์
(คะแนนเต็ม = 4) 

กำรจัดกระบวนกำร
ด ำเนินงำน 

(คะแนนเต็ม = 4) 

โดยรวม 
(คะแนนเต็ม = 12) 

M (SD) Min-Max M (SD) Min-Max M (SD) Min-Max M (SD) Min-Max 
กรุงเทพมหำนคร         
 ลำดกระบัง (n=10) 2.76 (0.69) 1.80-4.00 2.80 (0.71) 2.00-4.00 2.77 (0.63) 2.11-4.00 8.33 (1.94) 6.02-12.00 
 ประเวศ (n=6) 2.97 (0.56) 2.40-4.00 2.87 (0.74) 2.00-4.00 3.18 (0.40) 2.56-3.56 9.03 (1.49) 6.96-10.94 
 วังทองหลำง(n=10) 2.94 (0.46) 2.20-3.60 2.72 (0.63) 2.00-3.75 3.04 (0.46) 2.33-3.89 8.71 (1.37) 6.73-10.59 
 มีนบุรี (n=5) 2.88 (0.39) 2.60-3.40 2.90 (0.67) 2.25-3.75 2.91 (0.67) 2.11-3.67 8.69 (1.71) 6.96-10.57 
เชียงใหม่ (n=5) 3.28 (0.83) 2.00-4.00 2.55 (0.92) 1.00-3.25 2.73 (1.05) 1.00-3.67 8.56 (2.72) 4.00-10.92 
สุพรรณบุรี (n=11) 3.07 (0.34) 2.60-3.80 2.84 (0.46) 2.00-3.50 3.17 (0.23) 2.89-0.67 9.08 (0.86) 7.99-10.97 
ขอนแก่น (n=7) 2.11 (0.41) 1.80-3.00 2.50 (0.43) 2.00-3.00 2.57 (0.53) 1.89-3.11 7.18 (1.17) 5.93-9.00 
สงขลำ (n=13) 2.54 (0.81) 1.00-4.00 2.36 (0.46) 2.00-3.50 2.49 (0.60) 1.22-3.89 7.01 (1.72) 4.22-11.39 
สหภำพแรงงำนฟอรด์ (n=7) 2.74 (0.77) 1.60-4.00 2.46 (0.77) 1.75-3.75 2.70 (0.53) 1.78-3.33 7.90 (1.95) 5.13-11.08 
นครปฐม (n=8) 2.02 (0.48) 1.00-2.60 2.03 (0.45) 1.00-2.50 1.99 (0.46) 1.00-2.67 6.04 (1.32) 3.00-7.21 
พะเยำ (n=8) 2.25 (0.55) 1.40-3.20 2.06 (0.46) 1.75-3.00 2.11 (0.68) 1.33-3.22 6.42 (1.35) 5.08-8.98 
รวมทุกพืน้ที ่ 2.62 (0.70) 1.00-4.00 2.55 (0.64) 1.00-4.00 2.69 (0.66) 1.00-4.00 7.86 (1.83) 3.00-12.00 
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ผลกำรประเมินศักยภำพตนเองของผู้น ำแรงงำน : โครงกำรสร้ำงสุข-ลดทุกข์ ระยะสิ้นสุดกำรด ำเนินงำน (สิงหำคม 2562) 

ตำรำงที่ 2 ค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน ค่ำสูงสุด-ต่ ำสุดของคะแนนศักยภำพในกำรสร้ำงสุข-ลดทุกข์ ของผู้น ำแรงงำนในระดับพื้นที่และโดยภำพรวม (N = 89) 

พื้นที ่
กำรจัดกำรข้อมูลฯ 
(คะแนนเต็ม = 4) 

กำรจัดกำรควำมสัมพันธ ์
(คะแนนเต็ม = 4) 

กำรจัดกระบวนกำร
ด ำเนินงำน 

(คะแนนเต็ม = 4) 

โดยรวม 
(คะแนนเต็ม = 12) 

M (SD) Min-Max M (SD) Min-Max M (SD) Min-Max M (SD) Min-Max 

กรุงเทพมหำนคร         
 ลาดกระบัง(n=10) 3.04 (0.69) 2.20-4.00 2.92 (0.59) 2.00-4.00 2.93 (0.70) 1.67-4.00 8.90 (1.81) 6.12-12.00 
 ประเวศ (n=6) 2.73 (0.80) 1.80-3.80 3.00 (0.79) 1.75-4.00 2.89 (0.82) 1.67-3.78 8.62 (2.26) 5.22-10.58 
 วังทองหลาง (n=10) 2.94 (0.58) 2.00-4.00 2.07 (0.69) 1.50-3.50 2.71 (0.49) 2.00-3.11 7.73 (1.54) 5.50-10.10 
 มีนบุรี (n=5) 2.44 (0.88) 1.00-3.00 1.80 (0.76) 1.00-3.00 2.51 (0.93) 1.00-3.44 6.75 (2.25) 3.00-9.00 
เชียงใหม่ (n=5) 2.76 (0.38) 2.20-3.20 2.45 (0.80) 1.50-3.50 2.96 (0.59) 2.33-3.89 8.17 (1.32) 6.03-9.21 
สุพรรณบุรี (n=10) 3.02 (0.82) 1.00-4.00 3.07 (0.63) 2.00-4.00 3.21 (0.57) 2.22-4.00 9.31 (1.72) 5.22-11.06 
ขอนแก่น (n=7) 2.28 (0.50) 1.80-3.00 3.21 (0.68) 2.00-4.00 2.81 (0.67) 2.11-3.78 8.31 (1.73) 6.11-10.56 
สงขลำ (n=8) 2.80 (0.94) 1.60-4.00 2.78 (0.39) 2.25-3.50 2.85 (0.57) 2.11-3.55 8.43 (1.75) 5.96-10.22 
ระยอง: สหภาพแรงงานฟอร์ด (n=4) 3.35 (0.60) 2.60-4.00 3.00 (0.54) 2.25-3.50 3.17 (0.53) 2.67-3.89 9.52 (1.59) 7.52-11.39 
นครปฐม (n=8) 2.92 (0.48) 2.00-3.40 3.00 (0.71) 2.25-4.00 2.96 (0.62) 2.11-4.00 8.89 (1.66) 6.32-11.40 
พะเยำ (n=6)  2.00 (0.87) 1.20-3.60 2.42 (0.34) 2.00-2.75 2.61 (0.41) 2.00-3.00 7.03 (1.25) 5.73-9.10 
อุตรดติถ์ (n=10) 2.51 (0.69) 1.60-3.40 2.47 (0.68) 1.75-3.50 2.54 (0.63) 1.67-3.67 7.53 (1.90) 5.22-10.57 
รวมทุกพืน้ที ่ 2.75 (0.74) 1.00-4.00 2.70 (0.73) 1.00-4.00 2.85 (0.63) 1.00-4.00 8.30 (1.82) 3.00-12.00 
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ผลกำรประเมินควำมสุขของแรงงำน: โครงกำรสร้ำงสุข-ลดทุกข์ ระยะแรกของกำรด ำเนินงำน (เมษำยน 2562) 

ตำรำงที่ 3 ค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน ค่ำสูงสุด-ต่ ำสุดของคะแนนควำมสุขในระดับพื้นที่และโดยภำพรวม (N = 90) 

พื้นที ่

กำรจัดกำร
ควำมเครียดฯ 

(คะแนนเต็ม = 4) 

กำรช่วยเหลือผู้อื่น 
(คะแนนเต็ม = 4) 

กำรเป็นผู้น ำ 
(คะแนนเต็ม = 4) 

ควำมเป็นอยู่ใน
ครอบครัว 

(คะแนนเต็ม = 4) 

ควำมเป็นอยู่ในชุมชน 
(คะแนนเต็ม = 4) 

โดยรวม 
(คะแนนเต็ม = 20) 

M  
(SD) 

Min 
Max 

M  
(SD) 

Min 
Max 

M  
(SD) 

Min 
Max 

M  
(SD) 

Min 
Max 

M  
(SD) 

Min 
Max 

M  
(SD) 

Min 
Max 

กรุงเทพมหำนคร             
 ลำดกระบัง 

(n=10) 
2.95 
(0.36) 

2.50 
3.50 

3.37 
(0.46) 

2.50 
4.00 

2.96 
(0.24) 

2.71 
3.29 

3.20 
(0.43) 

2.57 
4.00 

3.03 
(0.54) 

2.33 
3.83 

15.51 
(1.56) 

14.00 
18.00 

 ประเวศ  
(n=6) 

2.86 
(0.49) 

2.17 
3.67 

3.17  
(0.57) 

2.33 
3.83 

3.12 
(0.31) 

2.71 
3.43 

3.38 
(0.40) 

2.71 
3.86 

3.44 
(0.42) 

2.83 
4.00 

15.97 
(1.77) 

13.00 
18.00 

 วังทองหลำง 
(n=10) 

3.10 
(0.44) 

2.33 
3.83 

3.50  
(0.48) 

2.33 
3.83 

3.01 
(0.37) 

2.29 
3.57 

3.51 
(0.29) 

3.14 
3.86 

3.52 
(0.40) 

2.67 
4.00 

16.65 
(1.38) 

14.00 
18.00 

 มีนบุรี  
(n=5) 

3.20 
(0.43) 

2.50 
3.67 

3.33 
(0.53) 

2.67 
4.00 

2.88 
(0.53) 

2.29 
3.57 

3.40 
(0.51) 

2.57 
3.86 

3.20 
(0.54) 

2.67 
4.00 

16.02 
(2.15) 

14.00 
19.00 

เชียงใหม่ (n=5) 3.63 
(0.34) 

3.33 
4.00 

3.80 
(0.30) 

3.33 
4.00 

2.94 
(0.43) 

2.43 
3.43 

3.80 
(0.31) 

3.29 
4.00 

3.43 
(0.48) 

2.67 
4.00 

17.61 
(0.75) 

17.00 
19.00 

สุพรรณบุรี  
(n=11) 

3.21 
(0.56) 

2.50 
4.00 

3.32 
(0.67) 

2.17 
4.00 

2.92 
(0.25) 

2.57 
3.29 

3.44 
(0.33) 

2.71 
3.86 

3.32 
(0.43) 

2.67 
3.83 

16.21 
(1.28) 

14.00 
18.00 
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พื้นที ่

กำรจัดกำร
ควำมเครียดฯ 

(คะแนนเต็ม = 4) 

กำรช่วยเหลือผู้อื่น 
(คะแนนเต็ม = 4) 

กำรเป็นผู้น ำ 
(คะแนนเต็ม = 4) 

ควำมเป็นอยู่ใน
ครอบครัว 

(คะแนนเต็ม = 4) 

ควำมเป็นอยู่ในชุมชน 
(คะแนนเต็ม = 4) 

โดยรวม 
(คะแนนเต็ม = 20) 

M  
(SD) 

Min 
Max 

M  
(SD) 

Min 
Max 

M  
(SD) 

Min 
Max 

M  
(SD) 

Min 
Max 

M  
(SD) 

Min 
Max 

M  
(SD) 

Min 
Max 

ขอนแก่น  
(n=7) 

3.02 
(0.22) 

2.67 
3.33 

3.33 
(0.23) 

3.00 
3.67 

3.43 
(0.41) 

2.71 
3.86 

3.77 
(0.53) 

2.57 
4.00 

3.57 
(0.43) 

2.67 
4.00 

17.30 
(1.39) 

14.00 
18.00 

สงขลำ (n=13) 
 

2.97 
(0.32) 

2.33 
3.67 

3.35 
(0.46) 

2.17 
3.83 

3.01 
(0.41) 

2.29 
3.71 

3.27 
(0.40) 

2.57 
3.86 

3.08 
(0.35) 

2.50 
3.83 

15.68 
(1.41) 

14.00 
18.00 

สหภำพแรงงำน
ฟอร์ด (n=7) 

2.93 
(0.44) 

2.33 
3.50 

3.38 
(2.30) 

2.83 
3.83 

3.02 
(0.29) 

2.57 
3.43 

3.61 
(0.37) 

2.86 
3.86 

3.02 
(0.56) 

2.71 
4.00 

15.97 
(1.30) 

14.00 
18.00 

นครปฐม (n=8) 2.96 
(0.46) 

2.17 
3.50 

3.19 
(0.65) 

2.00 
4.00 

3.20 
(0.30) 

2.71 
3.57 

3.41 
(0.38) 

3.00 
4.00 

3.25 
(0.37) 

2.83 
4.00 

16.00 
(1.09) 

15.00 
18.00 

พะเยำ (n=8) 2.81 
(0.43) 

2.33 
3.50 

3.23 
(0.54) 

2.33 
4.00 

2.95 
(0.31) 

2.43 
3.43 

3.23 
(0.34) 

2.57 
3.71 

3.10. 
(0.29) 

2.67 
3.67 

15.32 
(1.19) 

14.00 
17.00 

รวมทุกพืน้ที ่ 3.04 
(0.44) 

2.17 
4.00 

3.35 
(0.50) 

2.00 
4.00 

3.03 
(0.36) 

2.29 
3.80 

3.43 
(0.41) 

2.57 
4.00 

3.25 
(0.45) 

2.17 
4.00 

16.11 
 (1.45) 

13.00 
19.00 
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ผลกำรประเมินควำมสุขของแรงงำน : โครงกำรสร้ำงสุข-ลดทุกข์ ระยะสิ้นสุดกำรด ำเนินงำน (สิงหำคม 2562) 

ตำรำงที่ 4 ค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน ค่ำสูงสุด-ต่ ำสุดของคะแนนควำมสุขในระดับพื้นที่และโดยภำพรวม (N = 78) 

พื้นที ่

กำรจัดกำร
ควำมเครียดฯ 

(คะแนนเต็ม = 4) 

กำรช่วยเหลือผู้อื่น 
(คะแนนเต็ม = 4) 

กำรเป็นผู้น ำ 
(คะแนนเต็ม = 4) 

ควำมเป็นอยู่ใน
ครอบครัว 

(คะแนนเต็ม = 4) 

ควำมเป็นอยู่ในชุมชน 
(คะแนนเต็ม = 4) 

โดยรวม 
(คะแนนเต็ม = 20) 

M  
(SD) 

Min 
Max 

M  
(SD) 

Min 
Max 

M  
(SD) 

Min 
Max 

M  
(SD) 

Min 
Max 

M  
(SD) 

Min 
Max 

M  
(SD) 

Min 
Max 

กรุงเทพมหำนคร             
 ลำดกระบัง 

(n=10) 
2.45 
(0.18) 

2.33 
2.83 

2.47 
(0.27) 

2.00 
2.83 

2.66 
0.33 

2.29 
3.29 

2.73 
0.30 

2.29 
3.14 

2.27 
0.51 

1.57 
3.00 

12.57 
0.75 

11.40 
13.69 

 ประเวศ  
(n=6) 

2.83 
(0.48) 

2.17 
3.67 

3.05 
(0.47) 

2.33 
3.50 

3.14 
0.41 

2.43 
3.43 

3.19 
0.52 

2.43 
3.86 

2.69 
0.35 

2.14 
3.14 

14.91 
2.07 

12.33 
17.60 

 วังทองหลำง 
(n=8) 

3.10 
(0.44) 

2.33 
3.67 

2.44 
(0.27) 

3.17 
3.83 

3.20 
0.21 

2.86 
3.43 

3.46 
0.59 

2.14 
4.00 

2.77 
0.23 

2.43 
3.14 

15.97 
1.26 

13.90 
17.14 

 มีนบุรี  
(n=5) 

3.07 
(0.25) 

2.83 
3.50 

3.47 
(0.07) 

3.33 
3.50 

3.06 
0.33 

2.57 
3.43 

3.51 
0.42 

2.86 
4.00 

2.83 
0.37 

2.43 
3.29 

15.93 
1.12 

14.36 
16.86 

เชียงใหม่ 
(n=5) 

3.37 
(0.32) 

2.83 
3.67 

3.53 
(0.36 

3.00 
3.83 

3.14 
0.17 

3.00 
3.43 

3.46 
0.60 

2.43 
3.86 

2.86 
0.27 

2.57 
3.14 

16.36 
1.42 

13.83 
17.19 

สุพรรณบุร ี
(n=10) 

3.57 
(0.32) 

3.17 
4.00 

3.43 
0.69 

1.67 
4.00 

3.09 
0.75 

1.29 
3.71 

3.40 
0.63 

2.00 
4.00 

3.27 
0.73 

2.00 
4.00 

16.75 
2.49 

11.67 
19.40 
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พื้นที ่

กำรจัดกำร
ควำมเครียดฯ 

(คะแนนเต็ม = 4) 

กำรช่วยเหลือผู้อื่น 
(คะแนนเต็ม = 4) 

กำรเป็นผู้น ำ 
(คะแนนเต็ม = 4) 

ควำมเป็นอยู่ใน
ครอบครัว 

(คะแนนเต็ม = 4) 

ควำมเป็นอยู่ในชุมชน 
(คะแนนเต็ม = 4) 

โดยรวม 
(คะแนนเต็ม = 20) 

M  
(SD) 

Min 
Max 

M  
(SD) 

Min 
Max 

M  
(SD) 

Min 
Max 

M  
(SD) 

Min 
Max 

M  
(SD) 

Min 
Max 

M  
(SD) 

Min 
Max 

ขอนแก่น 
(n=7) 

2.62 
0.73 

1.83 
3.67 

2.88 
0.54 

2.33 
3.83 

3.00 
0.37 

2.43 
3.43 

2.98 
0.62 

2.00 
3.86 

2.80 
0.47 

2.14 
3.43 

14.27 
2.41 

11.21 
18.21 

สงขลำ   
(n=8) 

3.27 
0.27 

3.00 
3.83 

3.60 
0.32 

3.00 
4.00 

3.11 
0.39 

2.43 
3.57 

3.45 
0.51 

2.86 
4.00 

2.86 
0.36 

2.29 
3.29 

14.71 
3.24 

10.00 
18.55 

สหภำพแรงงำน
ฟอร์ด (n=4) 

3.00 
0.27 

2.67 
3.33 

3.71 
0.28 

3.33 
4.00 

3.36 
0.14 

3.14 
3.43 

3.82 
0.07 

3.71 
3.86 

3.00 
0.37 

2.57 
3.43 

16.89 
0.95 

16.05 
18.05 

นครปฐม (n=7) 3.07 
0.54 

2.67 
4.00 

3.64 
0.24 

3.33 
4.00 

3.28 
0.23 

3.00 
3.57 

3.43 
0.52 

2.43 
4.00 

3.02 
0.30 

2.57 
3.43 

16.45 
1.27 

15.38 
19.00 

อุตรดติถ์ (n=8) 3.04 
0.28 

2.67 
3.50 

3.48 
0.38 

2.67 
3.83 

2.98 
0.27 

2.71 
3.43 

3.43 
0.37 

3.00 
4.00 

2.77 
0.43 

2.00 
.3.43 

15.70 
1.23 

14.12 
17.52 

รวมทุกพืน้ที ่ 3.03 
0.50 

1.83 
4.00 

3.29 
0.55 

1.67 
4.00 

3.06 
0.41 

1.29 
3.71 

3.31 
0.55 

2.00 
4.00 

3.21 
0.52 

1.83 
4.00 

15.74 
2.25 

10.00 
19.57 
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ตำรำงท่ี 5 ผลลัพธ์กำรพัฒนำศักยภำพของแรงงำนฯ ทั้งรำยด้ำนและโดยรวม (N = 79) 

ศักยภำพของแรงงำน 
ค่ำเฉลี่ย  

(ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน) 
ค่ำสถิติ  
(t-test) 

ระดับนัยส ำคัญ 
ทำงสถิติ 

เมษำยน 2562 สิงหำคม 2562 
การจัดการข้อมูลฯ 2.65 

(0.68) 
2.78 
(0.75) 

1.32 0.19 

การจัดการความสัมพันธ์ 2.57 
(0.65) 

2.72 
(0.73) 

1.61 0.11 

การจัดกระบวนการฯ 2.70 
(0.60) 

2.88 
(0.62) 

1.99 0.04* 

รวม 7.93 
(1.83) 

8.39 
(1.80) 

1.91 0.06 

 

ตำรำงท่ี 6 ผลกระทบต่อควำมสุของแรงงำนฯทั้งรำยด้ำนและโดยรวม  

ควำมสุขของแรงงำน 

ค่ำเฉลี่ย  
(ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน) จ ำนวน 

แรงงำน 
ค่ำสถิติ  
(t-test) 

ระดับ
นัยส ำคัญ 
ทำงสถิติ 

เมษำยน 
2562 

สิงหำคม  
2562 

การจัดการความเครียดฯ 3.04 
(0.44) 

3.03 
(0.50) 

70 0.75 0.46 

การช่วยเหลือผู้อื่น 3.35 
(0.50) 

3.29 
(0.55) 

70 1.72 0.09 

การเป็นผู้น า 3.03 
(0.36) 

3.06 
(0.41) 

70 -0.37 0.71 

ความเป็นอยู่ในครอบครัว 3.43 
(0.41) 

3.31 
(0.55) 

68 2.44 0.02 

ความเป็นอยู่ในชุมชน 3.25 
(0.45) 

3.21 
(0.52) 

68 1.13 0.26 

รวม 16.11 
(1.45) 

15.74 
(2.25) 

70 2.30 0.02 



24 
 

ตำรำงที่ 7 ผลกำรประเมินกำรสร้ำงเครือข่ำยหมอสุขชุมชนในพื้นที่ต้ังต้น ในระยะสิ้นสุดกำรด ำเนินงำน (สิงหำคม 2562) 

สมำชิกที่มีศักยภำพ 
ตำมเกณฑ์/พื้นที ่

กำรจัดกำรและ
ใช้ข้อมูล 

กำรสื่อสำร 
กำรวำงแผน 

ติดตำม 
ประเมินผล  

กำรอ ำนวย
กิจกรรมกำร

เรียนรู้ 

กำรให้
ค ำปรึกษำ 

กำรประสำน
ทรัพยำกร 

กำรจัดกำรทีม
และด ำเนิน
โครงกำร 

กำรเป็น
ตัวอย่ำงในกำร
จัดกำรตนเอง 

กรุงเทพมหำนคร         
ลาดกระบัง 5 7 9 7 5 6 6 3 
ประเวศ 4 6 6 4 6 3 4 6 
วังทองหลาง 4 9 4 9 4 10 6 5 
มีนบุรี 3 3 3 2 5 5 5 3 

เชียงใหม่ 5 5 5 3 5 5 5 4 
สุพรรณบุรี         

ดอนเจดีย์ 5 5 5 5 5 5 5 5 
สองพี่น้อง 3 5 5 3 5 3 5 4 

ขอนแก่น 8 8 3 8 8 5 5 5 
สงขลำ         

กระแสสินธุ์ 3 3 3 3 3 3 3 3 
บางกล่ า 10 4 1 4 2 3 2 3 
สทิงพระ 5 5 5 3 5 5 5 3 

นครปฐม         
ก าแพงแสน 3 3 3 3 3 3 3 3 
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สมำชิกที่มีศักยภำพ 
ตำมเกณฑ์/พื้นที ่

กำรจัดกำรและ
ใช้ข้อมูล 

กำรสื่อสำร 
กำรวำงแผน 

ติดตำม 
ประเมินผล  

กำรอ ำนวย
กิจกรรมกำร

เรียนรู้ 

กำรให้
ค ำปรึกษำ 

กำรประสำน
ทรัพยำกร 

กำรจัดกำรทีม
และด ำเนิน
โครงกำร 

กำรเป็น
ตัวอย่ำงในกำร
จัดกำรตนเอง 

นครชัยศรี 3 3 3 3 3 3 3 3 
พะเยำ 6 6 4 4 3 5 3 4 
อุตรดิตถ์ 4 4 4 6 4 4 6 6 



ตำรำงที่ 7 (ต่อ) 

สมำชิกที่มี
ศักยภำพ 

ตำมเกณฑ์/พื้นที ่

มีครอบครัวเป็น
แบบอย่ำงฯ 

รับรู้เป้ำหมำย/
แผนงำนร่วม 

ร่วมงำนอย่ำง
สม่ ำเสมอ 

มีบทบำทหน้ำที่
เฉพำะ/ชัดเจน 

มีส่วนร่วมในกำร
ประเมินผลงำน 

ขยำย
เครือข่ำย 

สมำชิก
เพิ่มขึ้น 

จำกกำรขยำย
เครือข่ำย 

ท ำงำนร่วมกับ
องค์กรแรงงำน 

ร่วมขับเคลื่อน
นโยบำย 

กรุงเทพมหำนคร          
ลาดกระบัง 5 10 10 7 10 3 10 1 5 
ประเวศ 4 6 6 6 6 6 6 6 6 
วังทองหลาง 4 4 10 4 4 10 20 2 2 
มีนบุรี 3 3 5 5 2 5 15 2 5 

เชียงใหม่ 1 5 5 5 5 4 5 5 5 
สุพรรณบุรี          

ดอนเจดีย์ 5 5 5 5 5 5 5 5 5 
สองพี่น้อง 1 5 5 5 5 5 5 2 5 

ขอนแก่น 6 8 8 3 11 8 20 13 1 
สงขลำ          

กระแสสินธุ์ 6 6 6 3 6 6 6 6 6 
บางกล่ า 2 18 3 2 3 18 6 40 4 
สทิงพระ 3 3 5 5 5 3 6 5 5 

นครปฐม          
ก าแพงแสน 3 5 5 3 5 3 7 5 5 
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สมำชิกที่มี
ศักยภำพ 

ตำมเกณฑ์/พื้นที ่

มีครอบครัวเป็น
แบบอย่ำงฯ 

รับรู้เป้ำหมำย/
แผนงำนร่วม 

ร่วมงำนอย่ำง
สม่ ำเสมอ 

มีบทบำทหน้ำที่
เฉพำะ/ชัดเจน 

มีส่วนร่วมในกำร
ประเมินผลงำน 

ขยำย
เครือข่ำย 

สมำชิก
เพิ่มขึ้น 

จำกกำรขยำย
เครือข่ำย 

ท ำงำนร่วมกับ
องค์กรแรงงำน 

ร่วมขับเคลื่อน
นโยบำย 

นครชัยศรี 3 3 3 3 3 3 3 3 3 
พะเยำ 2 6 6 6 6 3 20 4 3 
อุตรดิตถ์ 4 6 4 4 4 6 14 2 6 



 
 
 
 
 
 
 
 

ภำคผนวกที่ 1 
 

 คู่มือกำรใช้เครื่องมือ 
กำรประเมินผลกระทบทำงสุขภำพ  

โครงกำรติดตำมประเมินผลกระทบทำงสุขภำพ โครงกำรสร้ำง

สุข ลดทุกข ์
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สำรบัญ 

หัวข้อ 
 

 หน้ำ 

หมวดที่ 1 เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรประเมินผลกระทบทำงสุขภำพ 3 

ค าอธิบายเครื่องมือ  3 

ค าอธิบายค าย่อ 4 

แผนการเก็บข้อมูลเพื่อการติดตามประเมินผลกระทบทางสุขภาพ โครงการสร้างสุข ลดทุกข์ 5 

หมวดที่ 2 กระบวนการ/วิธีการที่ใช้ในกำรประเมินผลกระทบทำงสุขภำพ  6 

ส่วนท่ี 1: การพัฒนาศักยภาพของผู้น าแรงงาน  6 

   แบบสอบถามชุดท่ี 1 การประเมินศักยภาพผู้น าแรงงานในการจัดการระดับบุคคล (ผู้น า- บุคคล) 8 

   แบบสอบถามชุดท่ี 2: การประเมินศักยภาพของผู้น าแรงงานระดับครอบครัว (ผู้น า-ครอบครัว)  10 

   แบบสอบถามชุดท่ี 3: การประเมินศักยภาพของผู้น าแรงงานระดับกลุ่ม/ชุมชนเป้าหมาย (ผู้น า-กลุ่ม) 12 

   แบบบันทึก: การประเมินผลการพัฒนาผู้น าแรงงานในพื้นท่ี (ผู้น า-ผลลัพธ์) 14 

   แบบบันทึก: การประเมินกระบวนการด าเนินงานของผู้น าแรงงานในพื้นท่ี (ผู้น า-กระบวนการ) 15 

ส่วนท่ี 2: การประเมินศักยภาพของหมอสุขชุมชน  18 

แบบบันทึก: การประเมินผลการสร้างเครือข่ายหมอสุขชุมชน (หมอสุข-ผลลัพธ์) 19 

แบบบันทึก: การประเมินผลการสร้างเครือข่ายหมอสุขชุมชนในพื้นท่ีต้ังต้น (หมอสุข-ผลลัพธ์ 1) 19 

แบบบันทึก: การประเมินผลการสร้างเครือข่ายหมอสุขชุมชนในพื้นท่ีขยาย (หมอสุข-ผลลัพธ์ 2) 20 

แบบบันทึก: การประเมินกระบวนการด าเนินงานของหมอสุขชุมชนในพื้นท่ี (หมอสุข-กระบวนการ) 21 

ส่วนท่ี 3: การประเมินความสุขของแรงงาน 25 

    แบบวัดความสุขของแรงงาน: (ความสุข-แรงงาน) 26 
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หมวดที่ 1  

เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรประเมินผลกระทบทำงสุขภำพ: โครงกำรสร้ำงสุข ลดทุกข์ 

------------------------------------------------------ 

ค ำอธิบำยเคร่ืองมือ 

เครื่องมือในการประเมินผลกระทบทางสุขภาพที่จะต้องใช้ในโครงการนี้ ประกอบด้วย 3 ส่วน ดังนี ้

ส่วนท่ี 1: การพัฒนาศักยภาพของผู้น าแรงงาน แบ่งเป็น 3 ประเภท ดังนี้ 

1.1 แบบสอบถาม: การประเมินศักยภาพของผู้น าแรงงาน แยกเป็น 3 ชุด โดยประเมินศักยภาพ

ผู้น า 3 ระดับ คือ ระดับบุคคล (ผู้น า-บุคคล) ระดับครอบครัว (ผู้น า-ครอบครัว) และ ระดับ

กลุ่ม/ชุมชนเป้าหมาย (ผู้น า-กลุ่ม) 
1.2  แบบบันทึก: การประเมินผลการพัฒนาผู้น าแรงงานในพื้นท่ี (ผู้น า-ผลลัพธ์) 
1.3  แบบบันทึก: การประเมินกระบวนการด าเนินงานของผู้น าแรงงานในพืน้ท่ี  

(ผู้น า-กระบวนการ) 
ส่วนท่ี 2: การประเมินศักยภาพของหมอสุขชุมชน แบ่งเป็น 2 ประเภท ดังนี้ 

2.1. แบบบันทึก: การประเมินผลการสร้างเครือข่ายหมอสุขชุมชนและการขยายผลเชิงพื้นท่ี 

(หมอสุข-ผลลัพธ์) 

1) แบบบันทึก: การประเมินผลการสร้างเครือข่ายหมอสุขชุมชนในพื้นท่ีต้ังต้น  

(หมอสุข-ผลลัพธ์ 1) 

2) แบบบันทึก: การประเมินผลการสร้างเครือข่ายหมอสุขชุมชนในพื้นท่ีขยาย 

(หมอสุข-ผลลัพธ์ 2) 

2.2 แบบบันทึก: การประเมินกระบวนการด าเนินงานของหมอสุขชุมชนในพื้นท่ี 

                (หมอสุข-กระบวนการ) 

ส่วนท่ี 3: การประเมินความสุขของแรงงาน ใช้ แบบวัดความสุขของแรงงาน:  

                      โครงการสร้างสุข-ลดทุกข ์(ความสุข-แรงงาน) 
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ค ำอธิบำยชือ่ย่อ 

1. ผู้น า-บุคคล   = ประเมินผู้น ำ-ระดับบุคคล  

2. ผู้น า-ครอบครัว  = ประเมินผู้น ำ-ระดับครอบครัว  

3. ผู้น า-กลุ่ม  = ประเมินผู้น ำ-ระดับระดับกลุ่ม/ชุมชนเป้าหมาย 

4. ผู้น า-ผลลัพธ์  = ประเมินผลการพัฒนา-ผู้น ำแรงงานในพื้นท่ี 

5. ผู้น า-กระบวนการ = ประเมินกระบวนกำรด าเนินงานของผู้น ำแรงงานในพื้นท่ี 

6. หมอสุข-ผลลัพธ์ = ประเมินผลการสร้างเครือข่ายหมอสุขชุมชน 

7. หมอสุข-ผลลัพธ์ 1   = ประเมินผลการสร้างเครือข่ายหมอสุขชุมชนในพื้นที่ต้ังต้น 

8. หมอสุข-ผลลัพธ์ 2 = ประเมินผลการสร้างเครือข่ายหมอสุขชุมชนในพื้นที่ขยำย 

9. หมอสุข-กระบวนการ = ประเมินกระบวนกำรด าเนินงานของหมอสุขชุมชนในพื้นท่ี 

10. ความสุข-แรงงาน = ประเมินควำมสุขของแรงงำน 

หมำยเหตุ: ล าดับท่ี 1-3 และ 10 ให้แรงงานทุกคนท่ีเข้าร่วมโครงการประเมินตนเองและสมาชิกกลุ่ม 

              ล าดับท่ี 4-9 - ให้ผู้น าแรงงาน/ ผู้ประสานงานในระดับพื้นท่ีประเมินพื้นท่ีตนเอง         

                                        ร่วมกับให้ผู้น าแรงงาน/ ผู้ประสานงานจากพื้นท่ีอื่นท่ีมอบหมายให้ 

                                       ประเมินข้ามพื้นท่ี 
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แผนกำรเก็บข้อมูลเพือ่กำรติดตำมประเมินผลกระทบทำงสุขภำพ โครงกำรสร้ำงสุข ลดทุกข์ 

 

 

 

 

กุมภำพันธ์  

• แบบสอบถามชุดที่ 1: การประเมินศักยภาพของผู้น าแรงงาน ระดับบุคคล (ผน-บุคคล) คร้ังที่ 1  

• แบบวัดความสุขของแรงงาน: โครงการสร้างสุข-ลดทุกข์ (คส-แรงงาน) คร้ังที่ 1  

มีนำคม 

• แบบสอบถามชุดที่  2: การประเมินศักยภาพของผู้น าแรงงาน ระดับครอบครัว (ผน-ครอบครัว) คร้ังที่ 1   

• แบบบันทึก: การประเมินผลการสร้างเครือข่ายหมอสุขชุมชนในพื้นที่ต้ังต้น (มส-ผล 1) คร้ังที่ 1  

เมษำยน 

• แบบสอบถามชุดที่ 3: การประเมินศักยภาพของผู้น าแรงงาน ระดับกลุ่ม/ชุมชนเป้าหมาย (ผน-กลุ่ม) คร้ังที่ 1  

• แบบบันทึก: การประเมินผลการสร้างเครือข่ายหมอสุขชุมชนในพื้นที่ขยาย (มส-ผล 2) คร้ังที่ 1  

พฤษภำคม 

• แบบสอบถามชุดที่ 1: การประเมินศักยภาพของผู้น าแรงงาน ระดับบุคคล (ผน-บุคคล) คร้ังที่ 2   

• แบบวัดความสุขของแรงงาน: โครงการสร้างสุข-ลดทุกข์ (คส-แรงงาน) คร้ังที่ 2   

มิถุนำยน 

• แบบสอบถามชุดที่ 2: การประเมินศักยภาพของผู้น าแรงงาน ระดับครอบครัว (ผน-ครอบครัว) คร้ังที่ 2    

• แบบบันทึก: การประเมินผลการสร้างเครือข่ายหมอสุขชุมชนในพื้นที่ต้ังต้น (มส-ผล 1) คร้ังที่ 2   

กรฏำคม 

• แบบสอบถามชุดที่ 3: การประเมินศักยภาพของผู้น าแรงงาน ระดับกลุ่ม/ชุมชนเป้าหมาย (ผน-กลุ่ม) คร้ังที่ 2   

• แบบบันทึก: การประเมินผลการสร้างเครือข่ายหมอสุขชุมชนในพื้นที่ขยาย (มส-ผล 2) คร้ังที่ 2   

สิงหำคม 
• แบบสอบถามชุดที่ 1: การประเมินศักยภาพของผู้น าแรงงาน ระดับบุคคล (ผน-บุคคล) คร้ังที่ 3   

• แบบวัดความสุขของแรงงาน: โครงการสร้างสุข-ลดทุกข์ (คส-แรงงาน) คร้ังที่ 3   
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หมวดที่ 2  

กระบวนการ/วิธีการที่ใช้ในกำรประเมินผลกระทบทำงสุขภำพ: โครงกำรสร้ำงสุข ลดทุกข์ 

------------------------------------------------------ 

ส่วนที่ 1: กำรพัฒนำศักยภำพของผู้น ำแรงงำน แบ่งเป็น 3 ประเภท ดังนี้ 

1. กำรประเมินศักยภำพของผู้น ำแรงงำน เป็นการประเมินศักยภาพในการด าเนินงานของผู้น าแต่

ละคน เพื่อการจัดการสร้างสุข-ลดทุกข์ โดยใช้แบบสอบถามให้ผู้น าทุกคนท่ีเข้าร่วมโครงการประเมินตนเอง และ

ประเมินเพื่อนสมาชิกในกลุ่มทุกคน (ผู้น าทุกคนจะมีผลการประเมินตนเองและผลจากการประเมินท่ีได้จากเพื่อน

สมาชิกในกลุ่ม) ประเมินท้ังก่อน ระหว่าง และหลังการพัฒนาศักยภาพภายใต้โครงการ โดยประเมินศักยภาพใน

การจัดการสร้างสุข-ลดทุกข์ 3 ระดับ คือ  

1.1 ระดับบุคคล เป็นการประเมินศักยภาพในการจัดการสร้างสุข-ลดทุกข์ของผู้น าเอง  

1.2  ระดับครอบครัว เป็นการประเมินศักยภาพของผู้น าแต่ละคนในการจัดการสร้างสุข-ลดทุกข์

ภายในครอบครัวของตน 

1.3 ระดับกลุ่ม/ชุมชนเป้ำหมำย เป็นการประเมินศักยภาพของผู้น าแต่ละคนในการจัดการสร้าง

สุข-ลดทุกข์ภายในกลุ่ม/ชุมชนเป้าหมายของตน 

แบบสอบถำม: กำรประเมินศักยภำพของผู้น ำแรงงำน แบ่งเป็น 3 ชุด ดังนี้ 

ชุดท่ี 1 แบบประเมินศักยภาพผู้น าแรงงานในการจัดการระดับบุคคล (ผู้น า-บุคคล) 

ชุดท่ี 2 แบบประเมินศักยภาพผู้น าแรงงานในการจัดการระดับครอบครัว (ผู้น า-ครอบครัว) 

ชุดท่ี 3 แบบประเมินศักยภาพผู้น าแรงงานในการจัดการระดับกลุ่ม/ชุมชนเป้าหมาย  

                    (ผู้น า-กลุ่ม) 

2. กำรประเมินผลกำรพัฒนำผู้น ำแรงงำนในพื้นที่ ใช้แบบบันทึก (ผู้น า-ผลลัพธ์) โดยให้ผู้ประเมิน
บันทึกจ านวนผู้น าแรงงาน และครอบครัวในแต่ละพื้นท่ี ท่ีเกิดขึ้นจากผลการด าเนินการพัฒนาศักยภาพผู้น า
แรงงานในพื้นท่ีนั้นๆ เก็บข้อมูลด้วยวิธีการ 1) สังเกตการณ์การด าเนินงานของผู้น าแต่ละคนหรือท้ังกลุ่มในการ
จัดการสร้างสุขลดทุกข์ และ 2) การสัมภาษณ์รายบุคคล ในผู้น า สมาชิกในกลุ่ม และผู้เกี่ยวข้อง  (ห้ามใช้การ
สนทนากลุ่ม เพราะอาจได้ข้อมูลท่ีคลาดเคล่ือนจากความเป็นจริงได้) ใช้ประเมินหลังการพัฒนาศักยภาพภายใต้
โครงการ โดยผู้ประเมิน คือ ผู้ประสานงานในระดับพื้นท่ี (ประเมินพื้นท่ีตนเอง) และผู้ประสานจากพื้นท่ีอื่น 
(ประเมินข้ามพื้นท่ีตามแผนการประเมินภายหลังส้ินสุดโครงการ) 
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3. กำรประ เ มินกระบวนกำรด ำ เนิ นงำนของผู้ น ำ แรงงำนในพื้ นที่   ใ ช้แบบบัน ทึก 
(ผู้น า-กระบวนการ) โดยให้ผู้ประเมินบันทึกรายละเอียดการด าเนินงานของผู้น าระดับพื้นท่ี (ท าอะไร กับใคร ท่ีไหน 
เมื่อไหร่ ด้วยเหตุผลหรือเป้าหมายใด และอย่างไร) จากวิธีการ 1) สังเกตการณ์การด าเนินงานของผู้น าแต่ละคน
หรือท้ังกลุ่มในการจัดการสร้างสุขลดทุกข์ และ 2) สัมภาษณ์รายบุคคล ในผู้น า สมาชิกในกลุ่ม และผู้เกี่ยวข้อง 
(ห้ามใช้การสนทนากลุ่ม เพราะอาจได้ข้อมูลท่ีคลาดเคล่ือนจากความเป็นจริงได้) ) ใช้ประเมินหลังการพัฒนา
ศักยภาพภายใต้โครงการ โดยผู้ประเมิน คือ ผู้ประสานงานในระดับพื้นท่ี (ประเมินพื้นท่ีตนเอง) และผู้ประสานจาก
พื้นท่ีอื่น (ประเมินข้ามพื้นท่ีตามแผนการประเมินภายหลังส้ินสุดโครงการ) 
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       แบบสอบถำมชุดที่ 1 แบบประเมินศักยภำพผู้น ำแรงงำนในกำรจัดกำรระดับบุคคล (ผู้น ำ- บุคคล) 
                                 ------------------------------------------------------------------ 
ค ำช้ีแจง กรุณาประเมินศักยภาพในการด าเนินงานในฐานะผู้น าแรงงานของท่านเอง/เพื่อนสมาชิก โดยท าเครื่องหมาย 

           ( ) ในช่องคะแนนท่ีตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด ดังเกณฑ์ต่อไปน้ี  

               1 = ไม่ได้ท า (อาจท า แต่ไม่มีหลักฐานอ้างอิง เช่น สมุดบันทึก รายงานการประชุม ฯลฯ)  
               2 = ได้ท า (มีหลักฐานอ้างอิง ตรวจสอบได้) 
               3 = ได้ท าอย่างถูกต้อง/เหมาะสม (สอดคล้องกับปัญหา/เร่ืองท่ีต้องการแก้ไข) 
               4 = ได้ท าอย่างถูกต้อง/เหมาะสม และเกิดประโยชน์ 

 

ข้อ ศักยภำพของผู้น ำแรงงำน 
ระดับศักยภำพ 

1 2 3 4 
1. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรข้อมูล 
1.1 การจัดเก็บข้อมูลเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม     
1.2 การใช้ข้อมูลเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจและตระหนักในปัญหา      
1.3 การน าข้อมูลมาวางแผนการด าเนินงานระดับบุคคล      
1.4 การติดตามข้อมูลเพื่อประเมินผลการด าเนินงานระดับบุคคล      
1.5 การสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อสะท้อนการด าเนินงานระดับบุคคล      
2. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรควำมสัมพันธ์ 
2.1 การประสานทรัพยากรเพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ระดับบุคคล      
2.2 การติดต่อประสานงานเพื่อขอรับบริการ/ช่วยเหลือจากหน่วยงาน/องค์กรท่ีเกี่ยวข้อง ท้ังภาครัฐและ

เอกชน 
    

2.3 การจัดการตนเองในงานอาชีพและการเรียนรู้เพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ได้อย่างพอดี/ลงตัว     
2.4 การเป็นแบบอย่างในการจัดการตนเองเพื่อการสร้างสุข ลดทุกข์     
3. ศักยภำพเฉพำะ: กำรจัดกระบวนกำรด ำเนินงำน 
3.1 การวิเคราะห์หาสาเหตุและผลกระทบของปัญหาก่อนการจัดการแก้ไข      
3.2 การคิดวิเคราะห์หาทางเลือกและเสนอแนวทางในการจัดการปัญหาท่ีหลากหลาย     
3.3 การก าหนดทางเลือกในการจัดการปัญหา      
3.4 การก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหาได้อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม      
3.5 การใช้ความรู้และประสบการณ์ในการก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหา      
3.6 การเลือกใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยค านึงถึงข้อจ ากัดของผู้ปฏิบัติ     
3.7 การวางแผนแก้ไขปัญหาระดับบุคคล      
3.8 การด าเนินการตามแผนเพื่อแก้ไขปัญหาระดับบุคคล)     

พื้นที่ประเมิน…………………รหัสผูรั้บการประเมิน………………..วันที่ประเมิน…………………… 
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หมำยเหตุ: (ส าหรับบันทึกข้อมูล หรือรายละเอียดอื่นๆเพิ่มเติม)  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………..………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………….………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………..……………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………….……………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………..…………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………….…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………..………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

3.9 การติดตามสนับสนุน/ช่วยเหลือการปฏิบัติของสมาชิกในกลุ่ม     
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แบบสอบถำมชุดที่ 2 กำรประเมินศักยภำพผู้น ำแรงงำนในกำรจัดกำรระดับครอบครัว (ผู้น ำ-ครอบครัว) 
------------------------------------------------------------------ 

ค ำช้ีแจง กรุณาประเมินศักยภาพในการด าเนินงานในฐานะผู้น าแรงงานของท่านเอง/เพื่อนสมาชิก ในการจัดการ  ระดับ

ครอบครัว โดยท าเครื่องหมาย ( ) ในช่องคะแนนท่ีตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด ดังเกณฑ์ต่อไปน้ี 

1 = ไม่ได้ท า (อาจท า แต่ไม่มีหลักฐานอ้างอิง เช่น สมุดบันทึก รายงานการประชุม ฯลฯ)  
               2 = ได้ท า (มีหลักฐานอ้างอิง ตรวจสอบได้) 
               3 = ได้ท าอย่างถูกต้อง/เหมาะสม (สอดคล้องกับปัญหา/เร่ืองท่ีต้องการแก้ไข) 
               4 = ได้ท าอย่างถูกต้อง/เหมาะสม และเกิดประโยชน์ 

ข้อ ศักยภำพของผู้น ำแรงงำน  
ระดับศักยภำพ 

1 2 3 4 
1. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรข้อมูล 
1.1 การจัดเก็บข้อมูลเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของครอบครัว     
1.2 การใช้ข้อมูลเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจและตระหนักในปัญหาของครอบครัว     
1.3 การน าข้อมูลมาวางแผนการด าเนินงานของครอบครัว     
1.4 การติดตามข้อมูลเพื่อประเมินผลการด าเนินงานของครอบครัว     
1.5 การสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อสะท้อนการด าเนินงานของครอบครัว     
2. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรควำมสัมพันธ์ 
2.1 การสร้างสัมพันธภาพในครอบครัวให้เกิดความรู้สึกสขุและทุกข์ร่วมกัน     
2.2 การให้ค าปรึกษาเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของสมาชิกในครอบครัว     
2.3 การประสานทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการสร้างสุข ลดทุกข์ของสมาชิกในครอบครัว     
2.4 การติดต่อประสานงานเพื่อขอรับบริการ/ช่วยเหลือจากหน่วยงาน/องค์กรท่ีเกี่ยวข้อง ท้ังภาครัฐและ

เอกชน 
    

2.5 การจัดการครอบครัวด้านเศรษฐกิจและการสร้างสุขรว่มกันได้อย่างพอดี/ลงตัว     
3. ศักยภำพเฉพำะ: กำรจัดกระบวนกำรด ำเนินงำน 
3.1 การวิเคราะห์หาสาเหตุและผลกระทบของปัญหาก่อนการจัดการแก้ไข      
3.2 การคิดวิเคราะห์หาทางเลือกและเสนอแนวทางในการจัดการปัญหาท่ีหลากหลาย     
3.3 การก าหนดทางเลือกในการจัดการปัญหา      
3.4 การก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหาได้อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม      
3.5 การใช้ความรู้และประสบการณ์ในการก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหา      
3.6 การเลือกใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยค านึงถึงข้อจ ากัดของผู้ปฏิบัติ     
3.7 การก าหนดแผนการแก้ไขปัญหาในครอบครัว     

พื้นที่ประเมิน…………………รหัสผูรั้บการประเมิน………………..วันที่ประเมิน…………………… 
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หมำยเหตุ: (ส าหรับบันทึกข้อมูล หรือรายละเอียดอื่นๆเพิ่มเติม)  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………..………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………….………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………..……………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………..………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………….………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………..………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………….………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………..………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

3.8 การด าเนินการตามแผนเพื่อแก้ไขปัญหาของสมาชิกในครอบครัว     
3.9 การติดตามสนับสนุน/ช่วยเหลือการปฏิบัติของสมาชิกในครอบครัว     
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 แบบสอบถำมชุดที่ 3 กำรประเมินศักยภำพผู้น ำแรงงำนในกำรจัดกำรระดับกลุ่ม/ชุมชนเป้ำหมำย (ผู้น ำ-กลุ่ม) 

                             ------------------------------------------------------------------ 

ค ำช้ีแจง กรุณาประเมินศักยภาพในการด าเนินงานในฐานะผู้น าแรงงานของท่านเอง/เพื่อนสมาชิกในการ

จัดการระดับ 

          กลุ่ม/ชุมชนเป้าหมาย โดยท าเครื่องหมาย ( ) ในช่องคะแนนท่ีตรงกับความคิดเห็นของท่าน มาก

ท่ีสุด 

           ดังเกณฑ์ต่อไปน้ี 

1 = ไม่ได้ท า (อาจท า แต่ไม่มีอ้างอิง เช่น สมุดบันทึก รายงานการประชุม ฯลฯ)  
               2 = ได้ท า (มีหลักฐานอ้างอิง ตรวจสอบได้) 
               3 = ได้ท าอย่างถูกต้อง/เหมาะสม (สอดคล้องกับปัญหา/เร่ืองท่ีต้องการแก้ไข) 
               4 = ได้ท าอย่างถูกต้อง/เหมาะสม และเกิดประโยชน์ 

ข้อ ศักยภำพของผู้น ำแรงงำน  
ระดับศักยภำพ 

1 2 3 4 
1. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรข้อมูล 
1.1 การจัดเก็บข้อมูลเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของกลุ่ม/ชุมชนเป้าหมาย     
1.2 การใช้ข้อมูลเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจและตระหนักในปัญหาของกลุ่ม/ชุมชนเป้าหมาย     
1.3 การใช้ข้อมูลเพื่อสร้างสภาพแวดล้อม (นโยบาย กติกาชุมชน) ท่ีเอ้ือต่อการสร้างสุข ลดทุกข์     
1.4 การน าข้อมูลมาวางแผนการด าเนินงานของกลุ่ม/ชุมชนเป้าหมาย     
1.5 การติดตามข้อมูลเพื่อประเมินผลการด าเนินงานของกลุ่ม/ชุมชนเป้าหมาย     
1.6 การสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อสะท้อนการด าเนินงานของกลุ่ม/ชุมชนเป้าหมาย     

2. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรควำมสัมพันธ์ 
2.1 การสร้างแรงจูงใจ/กระตุ้นและส่งเสริมให้เกิดความรู้สึกสุขและทุกข์ร่วมกันในชุมชน     
2.2 การติดต่อประสานงานเพื่อขอรับบริการ/ช่วยเหลือจากหน่วยงาน/องค์กรท่ีเกี่ยวข้อง ท้ังภาครัฐ

และเอกชน 
    

2.3 การเป็นแบบอย่างให้กลุ่ม/ชุมชนเป้าหมายในการจัดการตนเองเพื่อการสร้างสุข ลดทุกข์     
2.4 การบริหารจัดการทีมในการด าเนินงานร่วมกัน เช่น แบ่งงาน ให้โอกาสพัฒนา ลงมือท า ฯลฯ     

3. ศักยภำพเฉพำะ: กำรจัดกระบวนกำรด ำเนินงำน 
3.1 การวิเคราะห์หาสาเหตุและผลกระทบของปัญหาก่อนการจัดการแก้ไข      
3.2 การคิดวิเคราะห์หาทางเลือกและเสนอแนวทางในการจัดการปัญหาท่ีหลากหลาย     
3.3 การก าหนดทางเลือกในการจัดการปัญหา      
3.4 การก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหาได้อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม      

พื้นที่ประเมิน…………………รหัสผูรั้บการประเมิน………………..วันที่ประเมิน…………………… 
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หมำยเหตุ: (ส าหรับบันทึกข้อมูล หรือรายละเอียดอื่นๆเพิ่มเติม) 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………..………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………….………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………..……………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………….……………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………..…………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………….…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

3.5 การใช้ความรู้และประสบการณ์ในการก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหา      
3.6 การเลือกใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยค านึงถึงข้อจ ากัดของผู้ปฏิบัติ     
3.7 การจัดท าแผนปฏิบัติการแก้ไขปัญหาในกลุ่ม/ชุมชนเป้าหมาย     
3.8 การด าเนินการตามแผนเพื่อแก้ไขปัญหาในกลุ่ม/ชุมชนเป้าหมาย     
3.9 การติดตามสนับสนุน/ช่วยเหลือการปฏิบัติของกลุ่ม/ชุมชนเป้าหมาย     
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แบบบันทึก: กำรประเมินผลกำรพัฒนำผู้น ำแรงงำนที่มีศักยภำพในพื้นที่ (ผู้น ำ-ผลลัพธ์) 

   ใช้การสังเกตการณ์การด าเนินงานของผู้น าท้ังรายบุคคล/รายกลุ่ม และการสัมภาษณ์รายบุคคล  

        (ห้ามใช้การสนทนากลุ่ม) 

  --------------------------------------------------------------------------- 

ค ำช้ีแจง กรุณาระบุจ านวนผู้น าแรงงานและครอบครัวในระดับพื้นท่ีลงในช่องว่างตามประเด็นท่ีก าหนดต่อไปน้ี  

ข้อ ประเด็นกำรประเมิน 
จ ำนวน 

(คน/ครอบครัว) 
1 ผู้น าท่ีสามารถด าเนินการได้บรรลุเป้าหมายตามแผน  
2 ผู้น าท่ีท าหน้าท่ีขยายผลการปฏิบัติเพื่อสร้างเครือข่าย  
3 ผู้น าท่ีสามารถพัฒนาตนเป็นหมอสุขชุมชนด้านต่างๆ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)  

3.1 สุขภาพกาย  
3.2 สุขภาพจิต  
3.3 เศรษฐกิจ/สังคม  
3.4  อื่นๆ ระบุ………………………………………………………………………………………………….  

4 ผู้น าท่ีท าหน้าท่ีขยายพื้นท่ีการด าเนินงาน (ระดับต าบล อ าเภอ จังหวัด องค์กร)  
5 ผู้น าท่ีสามารถพัฒนาครอบครัวตนเองเป็นครอบครัวแบบอย่างในการสร้างสุข ลดทุกข์  
6 ผู้น าท่ีสามารถให้ความรู้ผู้อื่นเพื่อการสร้างสุข ลดทุกข์ได้ในด้านต่างๆ  

(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
 

6.1 สุขภาพกาย  
6.2 สุขภาพจิต  
6.3 เศรษฐกิจ/สังคม  
6.4 อื่นๆ ระบุ………………………….…………………………………………………………………….  

7 ผู้น าท่ีสามารถให้ค าปรึกษาสมาชิกในกลุ่มเพื่อการสรา้งสุข ลดทุกข์ได้  
8 ผู้น าท่ีสามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสมาชิกในกลุ่มเพื่อการสร้างสุข ลดทุกข์ได้  
9 ผู้น าท่ีท าหน้าท่ีขับเคลื่อนนโยบายจนได้รับการบรรจุในแผนงานระดับพื้นท่ี/องค์กร  
10 ผู้น าท่ีท าหน้าท่ีร่วมกับองค์กรแรงงาน (ศูนย์ประสานงานแรงงาน/หน่วยบริการ ฯลฯ)  
11 จ านวนสมาชิกในกลุ่มอาชีพท่ีเป็นเป้าหมายของผู้น าท่ีเข้าร่วมโครงการฯ      
12 แรงงานกลุ่มเป้าหมายท่ีได้รับการดูแลช่วยเหลือในการสร้างสุข ลดทุกข์  
13 ครอบครัวแรงงานในพื้นท่ี ท่ีได้รับการดูแลช่วยเหลือในการสร้างสุข ลดทุกข์  

หมำยเหตุ: (ส าหรับบันทึกข้อมูล หรือรายละเอียดอื่นๆเพิ่มเติม) 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

พื้นที่ประเมิน…………………รหัสผูท้ าการประเมิน………………..วันที่ประเมิน…………………… 
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แบบบันทึก: กำรประเมินกระบวนกำรด ำเนินงำนของผู้น ำแรงงำนนอกระบบในพืน้ที่ (ผู้น ำ-กระบวนกำร)  
  ใช้การสังเกตการณ์การด าเนินงานของผู้น าท้ังรายบุคคล/รายกลุ่ม และ การสัมภาษณ์รายบุคคล  

(ห้ามใช้การสนทนากลุ่ม) 
----------------------------------------------------------- 

ค ำช้ีแจง กรุณาบันทึกรายละเอียดการด าเนินงานของผู้น าระดับพื้นท่ี ในช่องว่าง ตามประเด็นท่ีก าหนด 
           โดยครอบคลุมหัวข้อ “(ท าอะไร กับใคร ท่ีไหน เมื่อไหร่ ด้วยเหตุผลหรือเป้าหมายใด และอย่างไร)”  

ข้อ ประเด็น 
ค ำอธิบำย  

(ผลกำรสัมภำษณ์/สังเกตกำรณ์) 
1. การจัดการตนเอง 
1.1 ความสม่ าเสมอ/ความ

ต่อเนื่องในการจัดการ
ตนเอง 

 
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………… 

1.2 การยกระดบัในการ
จดัการปัญหาเดิม 
(เช่น มีวิธีใหม่ๆ ใน
การแกปั้ญหา ปรบั
เปา้หมายและ
ผลลพัธ)์ 

 
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………. 

1.3 การขยายการปฏิบัติ
ไปแก้ปัญหาใน
ประเด็นอื่น 

 
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………… 

1.4 การน าความรู้และผล
การปฏิบัติสู่การสร้าง
เครือข่ายกลุ่มอาชีพ  

 
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………

พื้นที่ประเมิน…………………รหัสผู้ท าการประเมิน………………..วันที่ประเมิน…………………… 



43 
 

ข้อ ประเด็น 
ค ำอธิบำย  

(ผลกำรสัมภำษณ์/สังเกตกำรณ์) 
………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………… 

2. กำรจัดกำรครอบครัว  
2.1 การส่ือสารให้เกิด

ความรู้ความเข้าใจ 
และเห็นประโยชน์ใน
การปฏิบัติ 

 
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………..………………………………………………………………………… 

2.2 การวิเคราะห์หาสาเหตุ
และผลกระทบของ
ปัญหา 

 
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………..…………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………… 

2.3 การก าหนดเป้าหมาย/
ข้อตกลง/            
แนวทางการปฏิบัติ 
 
 

 
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………..…………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………… 

2.4 การปฏิบัติตาม
เป้าหมาย/ข้อตกลง/            
แนวทางการปฏิบัติ 

 
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………..……………………………………………………………………… 
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ข้อ ประเด็น 
ค ำอธิบำย  

(ผลกำรสัมภำษณ์/สังเกตกำรณ์) 
2.5 การติดตามประเมินผล

และสนับสนุน/
ช่วยเหลือ 
 

 
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………..…………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………….……………………. 

2.6 การขยายผลการ
แก้ปัญหาไปสู่ประเด็น
อื่นในครอบครัว 

 
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………..…………… 

2.7 การขยายผลการปฏิบัติ
สู่ครอบครัวอื่น 

 
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………… 

 

หมำยเหตุ: (ส าหรับบันทึกข้อมูล หรือรายละเอียดอื่นๆเพิ่มเติม) 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………..………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ส่วนที่ 2: กำรประเมินศักยภำพของหมอสุขชุมชน โดยผู้ประเมินเป็นผู้น าแรงงาน/ ผู้ประสานงานในพื้นท่ี (เพื่อ

ประ เมินผลงานในพื้ น ท่ีตน เอง )  หรื อ  ผู้น าแรงงาน / ผู้ประสานงานในพื้ น ท่ีอื่น ท่ี ไ ด้ รับมอบหมาย  

(เพื่อประเมินผลงานในพื้นท่ีอื่นท่ีได้รับมอบหมายให้ประเมินข้ามพื้นท่ี) แบ่งเป็น 2 ประเภท ดังนี้ 

1. กำรประเมินผลกำรสร้ำงเครือข่ำยหมอสุขชุมชนและกำรขยำยผลเชิงพื้นที่  ใช้แบบบันทึก 
(หมอสุข-ผลลัพธ์) แบ่งเป็น 2 ระดับ คือ พื้นท่ีต้ังต้นและพื้นท่ีขยาย โดยให้ผู้ประเมินบันทึกจ านวนสมาชิก
เครือข่ายหมอสุขชุมชนในแต่ละพื้นท่ี ท่ีเกิดขึ้นจากผลการด าเนินการพัฒนาศักยภาพหมอสุขชุมชนในพื้นท่ีต้ังต้น 
เก็บข้อมูลด้วยวิธีการ 1) สังเกตการณ์การด าเนินงานของหมอสุขชุมชนแต่ละคนหรือท้ังกลุ่มในการจัดการสร้างสุข
ลดทุกข์ และ 2) การสัมภาษณ์รายบุคคล ในหมอสุขชุมชน สมาชิกในกลุ่ม และผู้เกี่ยวข้อง (ห้ามใช้การสนทนากลุ่ม 
เพราะอาจได้ข้อมูลท่ีคลาดเคล่ือนจากความเป็นจริงได้) ใช้ประเมินหลังการพัฒนาศักยภาพภายใต้โครงการ โดยผู้
ประเมิน คือ ผู้ประสานงานในระดับพื้นท่ี (ประเมินพื้นท่ีตนเอง) และผู้ประสานจากพื้นท่ีอื่น (ประเมินข้ามพื้นท่ี
ตามแผนการประเมินภายหลังส้ินสุดโครงการ) 

2. กำรประเมินกระบวนกำรด ำเนินงำนของหมอสุขชุมชนในพื้นที่ ใช้แบบบันทึก (หมอสุข-
กระบวนการ) โดยให้ผู้ประเมินบันทึกรายละเอียดการด าเนินงานของหมอสุขชุมชนระดับพื้นท่ี (ท าอะไร  กับใคร ท่ี
ไหน เมื่อไหร่ ด้วยเหตุผลหรือเป้าหมายใด และอย่างไร) จากวิธีการ 1) สังเกตการณ์การด าเนินงานของหมอสุข
ชุมชนแต่ละคนหรือท้ังกลุ่มในการจัดการสร้างสุขลดทุกข์ และ 2) สัมภาษณ์รายบุคคล ในหมอสุขชุมชน สมาชิกใน
กลุ่ม และผู้เกี่ยวข้อง (ห้ามใช้การสนทนากลุ่ม เพราะอาจได้ข้อมูลท่ีคลาดเคล่ือนจากความเป็นจริงได้) ) ใช้ประเมิน
หลังการพัฒนาศักยภาพภายใต้โครงการ โดยผู้ประเมิน คือ ผู้ประสานงานในระดับพื้นท่ี (ประเมินพื้นท่ีตนเอง) 
และผู้ประสานจากพื้นท่ีอื่น (ประเมินข้ามพื้นท่ีตามแผนการประเมินภายหลังส้ินสุดโครงการ) 

แบบบนทึกมี 2 ชุด ดังนี้ 

ชุดท่ี 1 แบบบันทึก: การประเมินผลการสร้างเครือข่ายหมอสุขชุมชนและการขยายผลเชิงพื้นท่ี  
                    (หมอสุข-ผลลัพธ์) มี 2 ส่วนดังนี ้

1.1 แบบบันทึก: การประเมินผลการสร้างเครือข่ายหมอสุขชุมชนในพื้นท่ีต้ังต้น (หมอ
สุข-ผลลัพธ์ 1) 

1.2 แบบบันทึก: การประเมินผลการสร้างเครือข่ายหมอสุขชุมชนในพื้นท่ีขยาย (หมอ
สุข-ผลลัพธ์ 2) 

ชุดท่ี 2 แบบบันทึก: การประเมินกระบวนการด าเนินงานของหมอสุขชุมชนในพื้นท่ี (หมอสุข-
กระบวนการ) 
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แบบบันทึก: กำรประเมินผลกำรสร้ำงเครือข่ำยหมอสุขชุมชนในพื้นที่ต้ังต้น (หมอสุข-ผลลัพธ์ 1)  
ใช้การสังเกตการณ์การด าเนินงานของผู้น าท้ังรายบุคคล/รายกลุ่ม และการสัมภาษณ์รายบุคคล  

  (ห้ามใช้การสนทนากลุ่ม) 
---------------------------------------------------------- 

ค ำช้ีแจง กรุณาระบุจ านวนสมาชิกในเครือข่ายหมอสุขชุมชนในพื้นท่ีต้ังต้นในช่องว่างตามประเด็นดังต่อไปนี้ 

ข้อ ประเด็นกำรประเมิน จ ำนวน 
1 สมาชิกท่ีมีศักยภาพตามเกณฑ์โครงการฯ (8 ด้าน)  

1.1 การจัดการและใช้ข้อมูล เพื่อสร้างความรู้ ความเข้าใจ ความตระหนัก 
     เพื่อน าไปสู่การเปล่ียนแปลงตนเอง ครอบครัว ชุมชน 

 

1.2 การส่ือสารเพื่อสร้างแรงจูงใจ กระตุ้นให้เห็นความส าคัญ การสร้างสัมพันธภาพ  
     เพื่อให้เกิดความรู้สึกสุขทุกข์ ร่วมกัน 

 

1.3 การวางแผน ติดตาม ประเมินผล และการรายงาน  
1.4 การอ านวยกิจกรรมการเรียนรู้ ระดับกลุ่ม และชุมชน  
1.5 การให้ค าปรึกษา และการใช้ข้อมูล ในการปรับเปล่ียนพฤติกรรมและส่ิงแวดล้อม  
1.6 การประสานทรัพยากร เพื่อสนับสนุนการท างานและการจัดการตนเอง และครอบครัว 
     ให้เกิดสมดุลระหว่างการท างานและเศรษฐกิจ 

 

1.7 การจัดการทีมและการด าเนินงานโครงการ  
1.8 การเป็นตัวอย่าง ในการจัดการตนเองเพื่อสร้างสุข ลดทุกข์  

2 สมาชิกท่ีมีครอบครัวเป็นแบบอย่างในการสร้างสุข ลดทุกข์  
3 สมาชิกท่ีรับรู้เป้าหมาย/แผนงานร่วม  
4 สมาชิกท่ีร่วมงานอย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง  
5 สมาชิกท่ีมีบทบาทหน้าท่ีรับผิดชอบเฉพาะ/ชัดเจน  
6 สมาชิกท่ีมีส่วนร่วมในการประเมินผลงาน  
7 สมาชิกท่ีได้ขยายเครือข่าย  
8 สมาชิกท่ีเพิ่มข้ึนจากการขยายเครือข่าย  
9 สมาชิกท่ีท างานร่วมกับองค์กรแรงงาน เช่น ศูนยป์ระสานงานแรงงาน หน่วยบริการ

เครือข่ายแรงงาน 
 

10 สมาชิกท่ีร่วมขับเคล่ือนนโยบาย   
 

 

 

 

พื้นที่ประเมิน…………………รหัสผูรั้บการประเมิน………………..วันที่ประเมิน…………………… 
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แบบบันทึก: กำรประเมินผลกำรสร้ำงเครือข่ำยหมอสุขชุมชนในพื้นที่ขยำย (หมอสุข-ผลลัพธ์ 2)  

ใช้การสังเกตการณ์การด าเนินงานของผู้น าท้ังรายบุคคล/รายกลุ่ม และการสัมภาษณ์รายบุคคล  

  (ห้ามใช้การสนทนากลุ่ม) 

---------------------------------------------------------- 

ค ำช้ีแจง กรุณาระบุจ านวนสมาชิกในเครือข่ายหมอสุขชุมชนในพื้นท่ีขยายในช่องว่างตามประเด็นดังต่อไปนี้ 

ข้อ ประเด็นกำรประเมิน จ ำนวน 
1 สมาชิกมีศักยภาพตามเกณฑ์โครงการฯ (8 ด้าน)  

1.1 การจัดการและใช้ข้อมูล เพื่อสร้างความรู้ ความเข้าใจ ความตระหนักจนน าไปสู่การ 
     เปล่ียนแปลงตนเอง ครอบครัว ชุมชน 

 

1.2 การส่ือสารเพื่อสร้างแรงจูงใจ กระตุ้นให้เห็นความส าคัญ การสร้างสัมพันธภาพ  
      เพื่อให ้เกิดความรู้สึกสุขทุกข์ ร่วมกัน 

 

1.3 การวางแผน ติดตาม ประเมินผล และการรายงาน  
1.4 การอ านวยกิจกรรมการเรียนรู้ ระดับกลุ่ม และชุมชน  
1.5 การให้ค าปรึกษา และการใช้ข้อมูล ในการปรับเปล่ียนพฤติกรรมและส่ิงแวดล้อม  
1.6 การประสานทรัพยากร เพื่อสนับสนุนการท างานและการจัดการตนเอง และครอบครัว 
     ให้เกิดสมดุลระหว่างการท างานและเศรษฐกิจ 

 

1.7 การจัดการทีมและการด าเนินงานโครงการ  
1.8 การเป็นตัวอย่าง ในการจัดการตนเองเพื่อสร้างสุข ลดทุกข์  

2 สมาชิกท่ีมีครอบครัวเป็นแบบอย่างในการสร้างสุข ลดทุกข์  
3 สมาชิกท่ีรับรู้เป้าหมาย/แผนงานร่วม  
4 สมาชิกท่ีร่วมงานอย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง  
5 สมาชิกท่ีมีบทบาทหน้าท่ีรับผิดชอบเฉพาะ/ชัดเจน  
6 สมาชิกท่ีมีส่วนร่วมในการประเมินผลงาน  
7 สมาชิกท่ีได้ขยายเครือข่าย  
8 สมาชิกท่ีร่วมขับเคล่ือนนโยบาย  

 

หมำยเหตุ: (ส าหรับบันทึกข้อมูล หรือรายละเอียดอื่นๆเพิ่มเติม) 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………… 

พื้นที่ประเมิน…………………รหัสผูรั้บการประเมิน………………..วันที่ประเมิน…………………… 
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แบบบันทึก: กำรประเมินกระบวนกำรด ำเนินงำนของหมอสุขชุมชนในพื้นที่ (หมอสุข-กระบวนกำร) 
ใช้การสังเกตการณ์การด าเนินงานของผู้น าท้ังรายบุคคล/รายกลุ่ม และ การสัมภาษณ์รายบุคคล  

(ห้ามใช้การสนทนากลุ่ม) 
----------------------------------------------------------- 

ค ำช้ีแจง กรุณาบันทึกรายละเอียดการด าเนินงานของหมอสุขชุมชนในพื้นท่ี ในช่องว่าง ตามประเด็นท่ีก าหนด 
          โดยครอบคลุมหัวข้อ “(ท าอะไร กับใคร ท่ีไหน เมื่อไหร่ ด้วยเหตุผลหรือเป้าหมายใด และอย่างไร)”  

ข้อ ประเด็น 
ค ำอธิบำย  

(ผลกำรสัมภำษณ์/สังเกตกำรณ์) 
1. ระดับครอบครัว 
1.1 การส่ือสารให้เกิด

ความรู้ความเข้าใจและ
เห็นประโยชน์ในการ
ปฏิบัติ 

 
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………….... 

1.2 การร่วมกันวิเคราะห์
หาสาเหตุและ
ผลกระทบของปัญหา 

 
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………..…………………………………………………………………………………………….. 

1.3 การก าหนดเป้าหมาย/
ข้อตกลง/แนวทางการ
ปฏิบัติ 

 
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………..….…………………………………………………………………………….….. 

1.4 การปฏิบัติตาม
เป้าหมาย/ข้อตกลง/              
แนวทางการปฏิบัติ 
 
 

 
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………….…………………………………………………………………………………... 

1.5 การติดตามประเมินผล
และสนับสนุน/
ช่วยเหลือ 

 
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………

พื้นที่ประเมิน…………………รหัสผู้ท าการประเมิน………………..วันที่ประเมิน…………………… 
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ข้อ ประเด็น 
ค ำอธิบำย  

(ผลกำรสัมภำษณ์/สังเกตกำรณ์) 
 
 
 

………………………………………………………………………………………………………….
.………….…….………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 

1.6 การขยายผลการปฏิบัติ
ไปสู่การแก้ปัญหาใน
ประเด็นอื่นๆใน
ครอบครัวตนเอง 

 
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
……………………..………….……………………………………………………………………… 

1.7 การขยายผลการปฏิบัติ
สู่ครอบครัวอื่น 

 
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
………………………….……………………………………………………………………………… 

2. ระดับเครือข่ำย 
2.1 การยกระดับ ปรับปรุง 

และพัฒนาวิธีการ
ด าเนินงานให้บรรลุ
เป้าหมายหรือมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
………………………….……………………………………………………………………………… 

2.2 การขับเคล่ือนนโยบาย 
2.2.1 การน าเสนอ
ประเด็นการพัฒนา 
เช่น โครงการ ข้อเสนอ
นโยบาย แนวปฏิบัติ 
ฯลฯ โดยมีเอกสาร/
ข้อมูลประกอบ 

 
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
………………………….………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 

2.2.2 การหาภาคี
ความร่วมมือจาก
หน่วยงาน/องค์กรท่ี
เกี่ยวข้องท้ังภาครัฐ
และเอกชน 

 
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
………………………….…………………………………………………………………………… 
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ข้อ ประเด็น 
ค ำอธิบำย  

(ผลกำรสัมภำษณ์/สังเกตกำรณ์) 
2.2.3 การพัฒนานโยบายสาธารณะ 
1) การถกแถลง 

เสวนา หาแนวร่วม
เพื่อหาข้อสรุป/
ข้อตกลงในการ
ขับเคล่ือนนโยบาย 

 
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
………………………….……………………………………………………………………………… 

 2.2.3 การพัฒนานโยบายสาธารณะ (ต่อ) 

2) การแสวงหาแหล่ง
ทุนสนับสนุนการ
ด าเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง 

 
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
………………………….…………………………………… 

3) การก าหนดในวาระ
การประชุมหารือ
ของเครือข่ายอย่าง
ต่อเนื่อง 

 
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
………………………….…………………………………… 

 4) การก าหนดใน
ข้อบัญญัติท้องถิ่น/
แผนสุขภาพต าบล 
(ข้อเสนอนโยบาย
ได้รับการบรรจุใน
แผน อปท./
จังหวัด)  

 
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
………………………….…………………………………… 

3 การขยายผลการ
ท างานสู่พื้นท่ีขยาย  
(ต าบล/แขวง/เขต) 

 
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
………………………….…………………………………… 
 



51 
 

ข้อ ประเด็น 
ค ำอธิบำย  

(ผลกำรสัมภำษณ์/สังเกตกำรณ์) 
4 การด าเนินโครงการ/

แผนงาน และ
กระบวนการสร้างสุข 
ลดทุกข์ ท่ีเป็น
แบบอย่างตามเกณฑ์ใน
การขยายผล (ตัวอย่าง
บุคคล  ครอบครัว หรือ
ประเด็นการจัดการ
ปัญหา) 

 
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
………………………….………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
……………………………………….... 

5 การน าแผน อปท./
จังหวัดสู่การปฏิบัติใน
พื้นท่ี 
 
 
 
 

 
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
………………………….………………………………………………………………………………
………………………………………………….... 

 

หมำยเหตุ: (ส าหรับบันทึกข้อมูล หรือรายละเอียดอื่นๆเพิ่มเติม) 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
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ส่วนที่ 3: กำรประเมินควำมสุขของแรงงำน คือ การประเมินผลของการจัดการสร้างสุข-ลดทุกข์ ในผู้น าแรงงาน

หรือแรงงานทุกคน ท่ีได้เข้าร่วมโครงการสร้างสุข-ลดทุกข์ ใช้แบบวัดควำมสุขของแรงงำน: โครงกำรสร้ำงสุข-ลด

ทุกข์ (ควำมสุข-แรงงำน) ท่ีมี 5 ด้าน คือ 1) การจัดการความเครียดด้วยตนเอง 2) การช่วยเหลือผู้อื่น 3) การเป็น

ผู้น า 4) ความเป็นอยู่ในครอบครัว และ 5) ความเป็นอยู่ในชุมชน โดยให้แตะละท่านท่ีเข้าร่วมโครงการสร้างสุข-ลด

ทุกขป์ระเมินตนเองท้ังก่อน ระหว่าง และหลัง การเข้าร่วมพัฒนาศักยภาพในการจัดการสร้างสุข-ลดทุกข์ ภายใต้

โครงการ (อาจประเมินเพียงก่อนและหลังก็ได้) 
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แบบวัดควำมสุขของแรงงำน : โครงกำรสร้ำงสุข-ลดทุกข์ (ควำมสุข-แรงงำน) 
                                        ----------------------------------------------------------- 
ค ำชี้แจง กรุณาให้ค่าคะแนนตามระดับพึงพอใจในชีวิตของท่านในช่วง 3 เดือนที่ผ่านมาในแต่ละประเด็น  โดยการท า 
           เครื่องหมาย (√) ในช่องคะแนนที่ตรงกับความคดิเห็นของท่านมากท่ีสุด ดังเกณฑ์ต่อไปน้ี 

1 = น้อย 
2 = ปานกลาง 
3 = มาก 
4 = มากท่ีสุด 

 

ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
กำรจัดกำรควำมเครียดด้วยตนเอง 

1 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อจัดการปัญหาให้ผ่านพ้นไปได้     
2 ฉันรู้สึกดีใจเมื่อเวลาผ่านไปปัญหาก็เบาบางลงหรือหมดส้ินไปเอง      
3 ฉันหงุดหงิดเมื่องานไม่เกิดผลหรือไม่ก้าวหน้า     
4 ฉันรู้สึกเป็นทุกข์ท่ีงานไม่ส าเร็จตามเป้าหมาย     
5 ฉันรู้สึกโดดเด่ียวที่ต้องจัดการปัญหา/งานด้วยตนเอง     
6 ฉันรู้สึกมีคุณค่าท่ีสามารถจัดการกับความเครียดได้ด้วยตนเอง     

กำรช่วยเหลือผู้อื่น 
7 ฉันรู้สึกภูมิใจท่ีได้มีส่วนช่วยผู้อื่นแก้ปัญหา     
8 ฉันล าบากใจท่ีต้องช่วยเหลือผู้อื่น     
9 ฉันมีก าลังใจเพิ่มข้ึนเมื่อเห็นคนท่ีได้ช่วยเหลือมีความสุข     
10 ฉันรู้สึกเหนื่อย ท้อแท้ท่ีต้องคอยช่วยเหลือคนอื่นซ้ าซาก      
11 ฉันรู้สึกว่าการช่วยเหลือผู้อื่นไม่ใช่เรื่องของฉัน     
12 ฉันรู้สึกผิดหวังเมื่อความช่วยเหลือของฉันเกิดผลในทางตรงกันข้าม     

กำรเป็นผู้น ำ 
13 ฉันอยากท าหน้าท่ีผู้น า แต่ไม่มั่นใจ     
14 ฉันรู้สึกว่าตนยังไม่เก่งพอที่จะเป็นผู้น า     
15 ฉันเก่งและรู้ทุกเรื่อง     
16 ถ้าฉันต้ังใจ ฉันจะท าได้ดี     
17 ฉันมีประสบการณ์เพียงพอในการเป็นผู้น า     
18 ฉันรู้สึกดีที่ฉันและทีมท างานประสบความส าเร็จ     
19 ฉันจะท างานได้ดี ก็ต่อเมื่อมีผู้ช่วย/ทีม      

พื้นที่ประเมิน…………………รหัสผูรั้บการประเมิน………………..วันที่ประเมิน…………………… 
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หมำยเหตุ: (ส าหรบับนัทกึขอ้มลู หรอืรายละเอียดอ่ืนๆเพิ่มเติม) 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………..………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………..…………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
ควำมเป็นอยู่ในครอบครัว 

20 ฉันรู้สึกปลอดภัยมั่นคงเมื่ออยู่กับครอบครัว      
21 ฉันรู้สึกพอใจท่ีได้ท าหน้าท่ีดูแลครอบครัว     
22 ฉันคิดว่าครอบครัวจะท าอะไรไมไ่ด้ ถ้าไม่มีฉันสักคน      
23 ฉันสุขใจท่ีครอบครัวมีความรักสามัคคีต่อกัน     
24 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อคนในครอบครัวมีสุขภาพดี     
25 ฉันรู้สึกเหนื่อยท่ีต้องรับผิดชอบดูแลครอบครัว     
26 ฉันรู้สึกปล้ืมใจท่ีได้ช่วยเหลือครอบครัวผู้อื่นให้ดีขึ้น     

ควำมเป็นอยู่ในชุมชน 
27 ฉันภูมิใจท่ีมีส่วนให้ชุมชนมาท ากิจกรรมร่วมกัน     
28 ฉันสุขใจท่ีเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาชุมชน      
29 ฉันรู้สึกท้อแท้ท่ีท าอย่างไรชุมชนก็ไม่มีการเปล่ียนแปลงหรือดีข้ึน     
30 ยิ่งท างาน ฉันยิ่งได้รับการยอมรับจากชุมชน     
31 ฉันรู้สึกเป็นสุขท่ีเห็นชุมชนเกิดการเปล่ียนแปลงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง      
32 ฉันมีความสุขท่ีท าให้ชุมชนมีความรักสามัคคี     
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ภำคผนวกที่ 2  



56 
 

ผลกำรประเมินศักยภำพในกำรสร้ำงสุข-ลดทุกข์  
ของผู้น ำแรงงำน  

ระยะแรกของกำรด ำเนินงำน (เมษำยน 2562) 

 

 

 

 

 

ตำรำงที่ 2.1 ผลกำรประเมินภำพรวมของทุกพื้นที่ปฏิบัติกำร (N=90) 
 

ข้อ ศักยภำพของผู้น ำแรงงำน 
จ ำนวนคน 

1 2 3 4 

4. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรข้อมูล 
1.1 การจัดเก็บข้อมูลเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 12 35 29 14 
1.2 การใช้ข้อมูลเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจและตระหนักในปัญหา  8 29 39 14 
1.3 การน าข้อมูลมาวางแผนการด าเนินงานระดับบุคคล  8 28 38 16 
1.4 การติดตามข้อมูลเพื่อประเมินผลการด าเนินงานระดับบุคคล  5 39 27 19 
1.5 การสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อสะท้อนการด าเนินงานระดับบุคคล  7 39 29 15 
5. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรควำมสัมพันธ์ 
2.1 การประสานทรัพยากรเพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ระดับบุคคล  12 33 38 7 
2.2 การติดต่อประสานงานเพื่อขอรับบริการ/ช่วยเหลือจากหน่วยงาน/องค์กรท่ีเกี่ยวข้อง ท้ังภาครัฐ

และเอกชน 
26 32 24 8 

2.3 การจัดการตนเองในงานอาชีพและการเรียนรู้เพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ได้อย่างพอดี/ลงตัว 3 29 37 21 
2.4 การเป็นแบบอย่างในการจัดการตนเองเพื่อการสร้างสุข ลดทุกข์ 6 30 35 19 
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6. ศักยภำพเฉพำะ: กำรจัดกระบวนกำรด ำเนินงำน 
3.1 การวิเคราะห์หาสาเหตุและผลกระทบของปัญหาก่อนการจัดการแก้ไข  11 30 39 10 
3.2 การคิดวิเคราะห์หาทางเลือกและเสนอแนวทางในการจัดการปัญหาท่ีหลากหลาย 12 30 35 13 
3.3 การก าหนดทางเลือกในการจัดการปัญหา  5 33 40 12 
3.4 การก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหาได้อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม  7 32 34 17 
3.5 การใช้ความรู้และประสบการณ์ในการก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหา  5 26 41 18 
3.6 การเลือกใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยค านึงถึงข้อจ ากัดของผู้ปฏิบัติ 8 28 35 19 
3.7 การวางแผนแก้ไขปัญหาระดับบุคคล  4 25 44 17 
3.8 การด าเนินการตามแผนเพื่อแก้ไขปัญหาระดับบุคคล) 2 36 35 17 
3.9 การติดตามสนับสนุน/ช่วยเหลือการปฏิบัติของสมาชิกในกลุ่ม 5 28 42 15 
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ตำรำงที่ 2.2 ผลกำรประเมินพื้นที่ปฏิบัติกำรที่ 1: ลำดกระบัง กรุงเทพมหำนคร (N=10)  
 

ข้อ ศักยภำพของผู้น ำแรงงำน 
ระดับศักยภำพ 

1 2 3 4 
1. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรข้อมูล 
1.1 การจัดเก็บข้อมูลเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม  1 2 5 2 
1.2 การใช้ข้อมูลเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจและตระหนักในปัญหา  0 4 4 2 
1.3 การน าข้อมูลมาวางแผนการด าเนินงานระดับบุคคล  0 3 5 2 
1.4 การติดตามข้อมูลเพื่อประเมินผลการด าเนินงานระดับบุคคล  0 4 5 1 
1.5 การสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อสะท้อนการด าเนินงานระดับบุคคล  0 5 4 1 
2. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรควำมสัมพันธ์ 
2.1 การประสานทรัพยากรเพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ระดับบุคคล  0 3 5 2 
2.2 การติดต่อประสานงานเพื่อขอรับบริการ/ช่วยเหลือจากหน่วยงาน/องค์กรท่ีเกี่ยวข้อง ท้ังภาครัฐ

และเอกชน 
1 3 3 3 

2.3 การจัดการตนเองในงานอาชีพและการเรียนรู้เพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ได้อย่างพอดี/ลงตัว 0 3 6 1 
2.4 การเป็นแบบอย่างในการจัดการตนเองเพื่อการสร้างสุข ลดทุกข์ 1 3 4 2 
3. ศักยภำพเฉพำะ: กำรจัดกระบวนกำรด ำเนินงำน 
3.1 การวิเคราะห์หาสาเหตุและผลกระทบของปัญหาก่อนการจัดการแก้ไข  0 4 5 1 
3.2 การคิดวิเคราะห์หาทางเลือกและเสนอแนวทางในการจัดการปัญหาท่ีหลากหลาย 0 6 2 2 
3.3 การก าหนดทางเลือกในการจัดการปัญหา  0 5 3 2 
3.4 การก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหาได้อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม  0 4 4 2 
3.5 การใช้ความรู้และประสบการณ์ในการก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหา  0 4 3 3 
3.6 การเลือกใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยค านึงถึงข้อจ ากัดของผู้ปฏิบัติ 0 4 5 1 
3.7 การวางแผนแก้ไขปัญหาระดับบุคคล  0 4 4 2 
3.8 การด าเนินการตามแผนเพื่อแก้ไขปัญหาระดับบุคคล) 0 3 6 1 
3.9 การติดตามสนับสนุน/ช่วยเหลือการปฏิบัติของสมาชิกในกลุ่ม 0 3 5 2 
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ตำรำงที่ 2.3 ผลกำรประเมินพื้นที่ปฏิบัติกำรที่ 2: ประเวศ กรุงเทพมหำนคร (N=6)  
 

ข้อ ศักยภำพของผู้น ำแรงงำน 
ระดับศักยภำพ 

1 2 3 4 
1. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรข้อมูล 
1.1 การจัดเก็บข้อมูลเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม  0 3 2 1 
1.2 การใช้ข้อมูลเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจและตระหนักในปัญหา  0 1 4 1 
1.3 การน าข้อมูลมาวางแผนการด าเนินงานระดับบุคคล  0 2 2 2 
1.4 การติดตามข้อมูลเพื่อประเมินผลการด าเนินงานระดับบุคคล  0 1 3 2 
1.5 การสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อสะท้อนการด าเนินงานระดับบุคคล  0 1 4 1 
2. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรควำมสัมพันธ์ 
2.1 การประสานทรัพยากรเพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ระดับบุคคล  0 3 2 1 
2.2 การติดต่อประสานงานเพื่อขอรับบริการ/ช่วยเหลือจากหน่วยงาน/องค์กรท่ีเกี่ยวข้อง ท้ังภาครัฐ

และเอกชน 
0 2 1 3 

2.3 การจัดการตนเองในงานอาชีพและการเรียนรู้เพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ได้อย่างพอดี/ลงตัว 0 1 3 2 
2.4 การเป็นแบบอย่างในการจัดการตนเองเพื่อการสร้างสุข ลดทุกข์ 1 2 2 1 
3. ศักยภำพเฉพำะ: กำรจัดกระบวนกำรด ำเนินงำน 
3.1 การวิเคราะห์หาสาเหตุและผลกระทบของปัญหาก่อนการจัดการแก้ไข  0 1 3 2 
3.2 การคิดวิเคราะห์หาทางเลือกและเสนอแนวทางในการจัดการปัญหาท่ีหลากหลาย 0 0 5 0 
3.3 การก าหนดทางเลือกในการจัดการปัญหา  0 1 4 1 
3.4 การก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหาได้อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม  0 2 2 2 
3.5 การใช้ความรู้และประสบการณ์ในการก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหา  0 1 2 3 
3.6 การเลือกใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยค านึงถึงข้อจ ากัดของผู้ปฏิบัติ 0 1 2 3 
3.7 การวางแผนแก้ไขปัญหาระดับบุคคล  0 0 4 2 
3.8 การด าเนินการตามแผนเพื่อแก้ไขปัญหาระดับบุคคล) 0 3 1 2 
3.9 การติดตามสนับสนุน/ช่วยเหลือการปฏิบัติของสมาชิกในกลุ่ม 0 0 2 4 
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ตำรำงที่ 2.4 ผลกำรประเมินพื้นที่ปฏิบัติกำรที่ 3: วังทองหลำง กรุงเทพมหำนคร (N=10) 
 

ข้อ ศักยภำพของผู้น ำแรงงำน 
ระดับศักยภำพ 

1 2 3 4 
1. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรข้อมูล 
1.1 การจัดเก็บข้อมูลเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม  0 2 6 2 
1.2 การใช้ข้อมูลเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจและตระหนักในปัญหา  0 2 7 1 
1.3 การน าข้อมูลมาวางแผนการด าเนินงานระดับบุคคล  0 3 5 2 
1.4 การติดตามข้อมูลเพื่อประเมินผลการด าเนินงานระดับบุคคล  1 3 4 2 
1.5 การสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อสะท้อนการด าเนินงานระดับบุคคล  0 2 4 4 
2. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรควำมสัมพันธ์ 
2.1 การประสานทรัพยากรเพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ระดับบุคคล  2 1 5 2 
2.2 การติดต่อประสานงานเพื่อขอรับบริการ/ช่วยเหลือจากหน่วยงาน/องค์กรท่ีเกี่ยวข้อง ท้ังภาครัฐ

และเอกชน 
3 3 3 1 

2.3 การจัดการตนเองในงานอาชีพและการเรียนรู้เพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ได้อย่างพอดี/ลงตัว 1 3 2 4 
2.4 การเป็นแบบอย่างในการจัดการตนเองเพื่อการสร้างสุข ลดทุกข์ 0 3 3 4 
3. ศักยภำพเฉพำะ: กำรจัดกระบวนกำรด ำเนินงำน 
3.1 การวิเคราะห์หาสาเหตุและผลกระทบของปัญหาก่อนการจัดการแก้ไข  0 3 5 2 
3.2 การคิดวิเคราะห์หาทางเลือกและเสนอแนวทางในการจัดการปัญหาท่ีหลากหลาย 0 2 4 4 
3.3 การก าหนดทางเลือกในการจัดการปัญหา  0 2 7 1 
3.4 การก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหาได้อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม  0 4 2 4 
3.5 การใช้ความรู้และประสบการณ์ในการก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหา  0 3 3 4 
3.6 การเลือกใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยค านึงถึงข้อจ ากัดของผู้ปฏิบัติ 1 2 2 5 
3.7 การวางแผนแก้ไขปัญหาระดับบุคคล  0 0 7 3 
3.8 การด าเนินการตามแผนเพื่อแก้ไขปัญหาระดับบุคคล) 0 1 7 2 
3.9 การติดตามสนับสนุน/ช่วยเหลือการปฏิบัติของสมาชิกในกลุ่ม 1 0 9 0 
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ตำรำงที่ 2.5 ผลกำรประเมินพื้นที่ปฏิบัติกำรที่ 4: มีนบุรี กรุงเทพมหำนคร (N=5)  
 

ข้อ ศักยภำพของผู้น ำแรงงำน 
ระดับศักยภำพ 

1 2 3 4 
1. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรข้อมูล 
1.1 การจัดเก็บข้อมูลเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม  0 1 3 1 
1.2 การใช้ข้อมูลเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจและตระหนักในปัญหา  0 1 3 1 
1.3 การน าข้อมูลมาวางแผนการด าเนินงานระดับบุคคล  0 2 3 0 
1.4 การติดตามข้อมูลเพื่อประเมินผลการด าเนินงานระดับบุคคล  0 3 0 2 
1.5 การสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อสะท้อนการด าเนินงานระดับบุคคล  0 1 3 1 
2. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรควำมสัมพันธ์ 
2.1 การประสานทรัพยากรเพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ระดับบุคคล  0 1 3 1 
2.2 การติดต่อประสานงานเพื่อขอรับบริการ/ช่วยเหลือจากหน่วยงาน/องค์กรท่ีเกี่ยวข้อง ท้ังภาครัฐ

และเอกชน 
0 3 1 1 

2.3 การจัดการตนเองในงานอาชีพและการเรียนรู้เพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ได้อย่างพอดี/ลงตัว 0 1 2 2 
2.4 การเป็นแบบอย่างในการจัดการตนเองเพื่อการสร้างสุข ลดทุกข์ 0 2 2 1 
3. ศักยภำพเฉพำะ: กำรจัดกระบวนกำรด ำเนินงำน 
3.1 การวิเคราะห์หาสาเหตุและผลกระทบของปัญหาก่อนการจัดการแก้ไข  0 0 3 2 
3.2 การคิดวิเคราะห์หาทางเลือกและเสนอแนวทางในการจัดการปัญหาท่ีหลากหลาย 0 2 3 0 
3.3 การก าหนดทางเลือกในการจัดการปัญหา  0 2 2 1 
3.4 การก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหาได้อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม  0 2 2 1 
3.5 การใช้ความรู้และประสบการณ์ในการก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหา  0 1 3 1 
3.6 การเลือกใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยค านึงถึงข้อจ ากัดของผู้ปฏิบัติ 0 2 1 2 
3.7 การวางแผนแก้ไขปัญหาระดับบุคคล  0 1 2 2 
3.8 การด าเนินการตามแผนเพื่อแก้ไขปัญหาระดับบุคคล) 0 3 0 2 
3.9 การติดตามสนับสนุน/ช่วยเหลือการปฏิบัติของสมาชิกในกลุ่ม 0 3 1 1 
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ตำรำงที่ 2.6 ผลกำรประเมินพื้นที่ปฏิบัติกำรที่ 5: หำงดง เชียงใหม่ (N=5)  
 

ข้อ ศักยภำพของผู้น ำแรงงำน 
ระดับศักยภำพ 

1 2 3 4 
1. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรข้อมูล 
1.1 การจัดเก็บข้อมูลเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม  0 1 2 2 
1.2 การใช้ข้อมูลเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจและตระหนักในปัญหา  0 1 2 2 
1.3 การน าข้อมูลมาวางแผนการด าเนินงานระดับบุคคล  0 1 1 3 
1.4 การติดตามข้อมูลเพื่อประเมินผลการด าเนินงานระดับบุคคล  0 1 1 3 
1.5 การสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อสะท้อนการด าเนินงานระดับบุคคล  0 1 2 2 
2. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรควำมสัมพันธ์ 
2.1 การประสานทรัพยากรเพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ระดับบุคคล  1 1 3 0 
2.2 การติดต่อประสานงานเพื่อขอรับบริการ/ช่วยเหลือจากหน่วยงาน/องค์กรท่ีเกี่ยวข้อง ท้ังภาครัฐ

และเอกชน 
1 2 2 0 

2.3 การจัดการตนเองในงานอาชีพและการเรียนรู้เพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ได้อย่างพอดี/ลงตัว 1 1 2 1 
2.4 การเป็นแบบอย่างในการจัดการตนเองเพื่อการสร้างสุข ลดทุกข์ 1 1 0 3 
3. ศักยภำพเฉพำะ: กำรจัดกระบวนกำรด ำเนินงำน 
3.1 การวิเคราะห์หาสาเหตุและผลกระทบของปัญหาก่อนการจัดการแก้ไข  1 1 2 1 
3.2 การคิดวิเคราะห์หาทางเลือกและเสนอแนวทางในการจัดการปัญหาท่ีหลากหลาย 1 0 3 1 
3.3 การก าหนดทางเลือกในการจัดการปัญหา  1 0 2 2 
3.4 การก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหาได้อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม  1 1 1 2 
3.5 การใช้ความรู้และประสบการณ์ในการก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหา  1 1 1 2 
3.6 การเลือกใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยค านึงถึงข้อจ ากัดของผู้ปฏิบัติ 1 1 3 0 
3.7 การวางแผนแก้ไขปัญหาระดับบุคคล  1 0 3 1 
3.8 การด าเนินการตามแผนเพื่อแก้ไขปัญหาระดับบุคคล) 1 0 2 2 
3.9 การติดตามสนับสนุน/ช่วยเหลือการปฏิบัติของสมาชิกในกลุ่ม 1 1 3 0 
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ตำรำงที่ 2.7 ผลกำรประเมินพื้นที่ปฏิบัติกำรที่ 6: สุพรรณบุรี (N=11)  
 

ข้อ ศักยภำพของผู้น ำแรงงำน 
ระดับศักยภำพ 

1 2 3 4 
1. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรข้อมูล 
1.1 การจัดเก็บข้อมูลเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม  0 4 7 0 
1.2 การใช้ข้อมูลเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจและตระหนักในปัญหา  0 1 6 4 
1.3 การน าข้อมูลมาวางแผนการด าเนินงานระดับบุคคล  0 1 6 4 
1.4 การติดตามข้อมูลเพื่อประเมินผลการด าเนินงานระดับบุคคล  0 2 5 4 
1.5 การสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อสะท้อนการด าเนินงานระดับบุคคล  0 3 5 3 
2. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรควำมสัมพันธ์ 
2.1 การประสานทรัพยากรเพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ระดับบุคคล  0 1 10 0 
2.2 การติดต่อประสานงานเพื่อขอรับบริการ/ช่วยเหลือจากหน่วยงาน/องค์กรท่ีเกี่ยวข้อง ท้ังภาครัฐ

และเอกชน 
5 2 4 0 

2.3 การจัดการตนเองในงานอาชีพและการเรียนรู้เพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ได้อย่างพอดี/ลงตัว 0 1 3 7 
2.4 การเป็นแบบอย่างในการจัดการตนเองเพื่อการสร้างสุข ลดทุกข์ 0 2 7 2 
3.   ศักยภำพเฉพำะ: กำรจัดกระบวนกำรด ำเนินงำน 
3.1 การวิเคราะห์หาสาเหตุและผลกระทบของปัญหาก่อนการจัดการแก้ไข  1 0 9 1 
3.2 การคิดวิเคราะห์หาทางเลือกและเสนอแนวทางในการจัดการปัญหาท่ีหลากหลาย 0 2 6 3 
3.3 การก าหนดทางเลือกในการจัดการปัญหา  0 1 8 2 
3.4 การก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหาได้อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม  0 2 6 3 
3.5 การใช้ความรู้และประสบการณ์ในการก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหา  0 0 8 3 
3.6 การเลือกใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยค านึงถึงข้อจ ากัดของผู้ปฏิบัติ 0 0 7 4 
3.7 การวางแผนแก้ไขปัญหาระดับบุคคล  0 4 2 5 
3.8 การด าเนินการตามแผนเพื่อแก้ไขปัญหาระดับบุคคล) 0 3 2 6 
3.9 การติดตามสนับสนุน/ช่วยเหลือการปฏิบัติของสมาชิกในกลุ่ม 0 0 7 4 
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ตำรำงที่ 2.8 ผลกำรประเมินพื้นที่ปฏิบัติกำรที่ 7: ขอนแก่น (N=7)  
 

ข้อ ศักยภำพของผู้น ำแรงงำน 
ระดับศักยภำพ 

1 2 3 4 
1. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรข้อมูล 
1.1 การจัดเก็บข้อมูลเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม  1 5 1 0 
1.2 การใช้ข้อมูลเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจและตระหนักในปัญหา  1 5 1 0 
1.3 การน าข้อมูลมาวางแผนการด าเนินงานระดับบุคคล  0 5 2 0 
1.4 การติดตามข้อมูลเพื่อประเมินผลการด าเนินงานระดับบุคคล  0 6 1 0 
1.5 การสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อสะท้อนการด าเนินงานระดับบุคคล  0 6 1 0 
2. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรควำมสัมพันธ์ 
2.1 การประสานทรัพยากรเพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ระดับบุคคล  0 4 3 0 
2.2 การติดต่อประสานงานเพื่อขอรับบริการ/ช่วยเหลือจากหน่วยงาน/องค์กรท่ีเกี่ยวข้อง ท้ังภาครัฐ

และเอกชน 
0 3 4 0 

2.3 การจัดการตนเองในงานอาชีพและการเรียนรู้เพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ได้อย่างพอดี/ลงตัว 0 3 3 1 
2.4 การเป็นแบบอย่างในการจัดการตนเองเพื่อการสร้างสุข ลดทุกข์ 1 4 1 1 
3. ศักยภำพเฉพำะ: กำรจัดกระบวนกำรด ำเนินงำน 
3.1 การวิเคราะห์หาสาเหตุและผลกระทบของปัญหาก่อนการจัดการแก้ไข  0 4 3 0 
3.2 การคิดวิเคราะห์หาทางเลือกและเสนอแนวทางในการจัดการปัญหาท่ีหลากหลาย 0 4 3 0 
3.3 การก าหนดทางเลือกในการจัดการปัญหา  0 3 4 0 
3.4 การก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหาได้อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม  1 2 4 0 
3.5 การใช้ความรู้และประสบการณ์ในการก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหา  0 3 4 0 
3.6 การเลือกใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยค านึงถึงข้อจ ากัดของผู้ปฏิบัติ 0 3 4 0 
3.7 การวางแผนแก้ไขปัญหาระดับบุคคล  0 3 4 0 
3.8 การด าเนินการตามแผนเพื่อแก้ไขปัญหาระดับบุคคล) 0 3 4 0 
3.9 การติดตามสนับสนุน/ช่วยเหลือการปฏิบัติของสมาชิกในกลุ่ม 0 2 3 2 
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ตำรำงที่ 2.9 ผลกำรประเมินพื้นที่ปฏิบัติกำรที่ 8: สงขลำ (N=13)  
 

ข้อ ศักยภำพของผู้น ำแรงงำน 
ระดับศักยภำพ 

1 2 3 4 
1. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรข้อมูล 
1.1 การจัดเก็บข้อมูลเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม  5 4 2 2 
1.2 การใช้ข้อมูลเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจและตระหนักในปัญหา  5 4 3 1 
1.3 การน าข้อมูลมาวางแผนการด าเนินงานระดับบุคคล  6 3 3 1 
1.4 การติดตามข้อมูลเพื่อประเมินผลการด าเนินงานระดับบุคคล  1 7 2 3 
1.5 การสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อสะท้อนการด าเนินงานระดับบุคคล  2 7 3 1 
2. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรควำมสัมพันธ์ 
2.1 การประสานทรัพยากรเพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ระดับบุคคล  5 5 3 0 
2.2 การติดต่อประสานงานเพื่อขอรับบริการ/ช่วยเหลือจากหน่วยงาน/องค์กรท่ีเกี่ยวข้อง ท้ังภาครัฐ

และเอกชน 
5 5 3 0 

2.3 การจัดการตนเองในงานอาชีพและการเรียนรู้เพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ได้อย่างพอดี/ลงตัว 0 4 8 1 
2.4 การเป็นแบบอย่างในการจัดการตนเองเพื่อการสร้างสุข ลดทุกข์ 0 2 9 2 
3. ศักยภำพเฉพำะ: กำรจัดกระบวนกำรด ำเนินงำน 
3.1 การวิเคราะห์หาสาเหตุและผลกระทบของปัญหาก่อนการจัดการแก้ไข  5 5 2 1 
3.2 การคิดวิเคราะห์หาทางเลือกและเสนอแนวทางในการจัดการปัญหาท่ีหลากหลาย 5 5 1 2 
3.3 การก าหนดทางเลือกในการจัดการปัญหา  2 4 4 3 
3.4 การก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหาได้อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม  1 5 5 2 
3.5 การใช้ความรู้และประสบการณ์ในการก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหา  1 3 8 1 
3.6 การเลือกใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยค านึงถึงข้อจ ากัดของผู้ปฏิบัติ 1 7 4 1 
3.7 การวางแผนแก้ไขปัญหาระดับบุคคล  1 1 10 1 
3.8 การด าเนินการตามแผนเพื่อแก้ไขปัญหาระดับบุคคล) 0 3 9 1 
3.9 การติดตามสนับสนุน/ช่วยเหลือการปฏิบัติของสมาชิกในกลุ่ม 0 6 7 0 
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ตำรำงที่ 2.10 ผลกำรประเมินพื้นที่ปฏบิัติกำรที่ 9: สหภำพแรงงำนฟอร์ด มำสด้ำ (N=7)  
 

ข้อ ศักยภำพของผู้น ำแรงงำน 
ระดับศักยภำพ 

1 2 3 4 
1. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรข้อมูล 
1.1 การจัดเก็บข้อมูลเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม  1 3 1 2 
1.2 การใช้ข้อมูลเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจและตระหนักในปัญหา  0 2 3 2 
1.3 การน าข้อมูลมาวางแผนการด าเนินงานระดับบุคคล  0 3 2 2 
1.4 การติดตามข้อมูลเพื่อประเมินผลการด าเนินงานระดับบุคคล  1 1 4 1 
1.5 การสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อสะท้อนการด าเนินงานระดับบุคคล  0 4 2 1 
2. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรควำมสัมพันธ์ 
2.1 การประสานทรัพยากรเพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ระดับบุคคล  0 4 2 1 
2.2 การติดต่อประสานงานเพื่อขอรับบริการ/ช่วยเหลือจากหน่วยงาน/องค์กรท่ีเกี่ยวข้อง ท้ังภาครัฐ

และเอกชน 
4 0 3 0 

2.3 การจัดการตนเองในงานอาชีพและการเรียนรู้เพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ได้อย่างพอดี/ลงตัว 0 4 2 1 
2.4 การเป็นแบบอย่างในการจัดการตนเองเพื่อการสร้างสุข ลดทุกข์ 0 3 2 2 
3. ศักยภำพเฉพำะ: กำรจัดกระบวนกำรด ำเนินงำน 
3.1 การวิเคราะห์หาสาเหตุและผลกระทบของปัญหาก่อนการจัดการแก้ไข  1 2 4 0 
3.2 การคิดวิเคราะห์หาทางเลือกและเสนอแนวทางในการจัดการปัญหาท่ีหลากหลาย 2 1 3 1 
3.3 การก าหนดทางเลือกในการจัดการปัญหา  0 3 4 0 
3.4 การก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหาได้อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม  0 2 5 0 
3.5 การใช้ความรู้และประสบการณ์ในการก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหา  0 1 6 0 
3.6 การเลือกใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยค านึงถึงข้อจ ากัดของผู้ปฏิบัติ 0 2 3 2 
3.7 การวางแผนแก้ไขปัญหาระดับบุคคล  0 2 4 1 
3.8 การด าเนินการตามแผนเพื่อแก้ไขปัญหาระดับบุคคล) 0 3 4 0 
3.9 การติดตามสนับสนุน/ช่วยเหลือการปฏิบัติของสมาชิกในกลุ่ม 0 3 2 2 
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ตำรำงที่ 2.11 ผลกำรประเมินพื้นที่ปฏบิัติกำรที่ 10: นครปฐม (N=8)  
 

ข้อ ศักยภำพของผู้น ำแรงงำน 
ระดับศักยภำพ 

1 2 3 4 
1. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรข้อมูล 
1.1 การจัดเก็บข้อมูลเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม  2 6 0 0 
1.2 การใช้ข้อมูลเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจและตระหนักในปัญหา  1 4 3 0 
1.3 การน าข้อมูลมาวางแผนการด าเนินงานระดับบุคคล  1 3 4 0 
1.4 การติดตามข้อมูลเพื่อประเมินผลการด าเนินงานระดับบุคคล  1 6 1 0 
1.5 การสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อสะท้อนการด าเนินงานระดับบุคคล  2 6 0 0 
2. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรควำมสัมพันธ์ 
2.1 การประสานทรัพยากรเพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ระดับบุคคล  1 5 2 0 
2.2 การติดต่อประสานงานเพื่อขอรับบริการ/ช่วยเหลือจากหน่วยงาน/องค์กรท่ีเกี่ยวข้อง ท้ังภาครัฐ

และเอกชน 
3 5 0 0 

2.3 การจัดการตนเองในงานอาชีพและการเรียนรู้เพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ได้อย่างพอดี/ลงตัว 1 4 3 0 
2.4 การเป็นแบบอย่างในการจัดการตนเองเพื่อการสร้างสุข ลดทุกข์ 1 5 2 0 
3. ศักยภำพเฉพำะ: กำรจัดกระบวนกำรด ำเนินงำน 
3.1 การวิเคราะห์หาสาเหตุและผลกระทบของปัญหาก่อนการจัดการแก้ไข  1 6 1 0 
3.2 การคิดวิเคราะห์หาทางเลือกและเสนอแนวทางในการจัดการปัญหาท่ีหลากหลาย 1 6 1 0 
3.3 การก าหนดทางเลือกในการจัดการปัญหา  1 7 0 0 
3.4 การก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหาได้อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม  1 6 1 0 
3.5 การใช้ความรู้และประสบการณ์ในการก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหา  1 6 1 0 
3.6 การเลือกใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยค านึงถึงข้อจ ากัดของผู้ปฏิบัติ 2 4 2 0 
3.7 การวางแผนแก้ไขปัญหาระดับบุคคล  1 5 2 0 
3.8 การด าเนินการตามแผนเพื่อแก้ไขปัญหาระดับบุคคล) 1 7 0 0 
3.9 การติดตามสนับสนุน/ช่วยเหลือการปฏิบัติของสมาชิกในกลุ่ม 1 6 1 0 
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ตำรำงที่ 2.12 ผลกำรประเมินพื้นที่ปฏบิัติกำรที่ 11: พะเยำ (N=8)  
 

ข้อ ศักยภำพของผู้น ำแรงงำน 
ระดับศักยภำพ 

1 2 3 4 
1. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรข้อมูล 
1.1 การจัดเก็บข้อมูลเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม  2 4 0 2 
1.2 การใช้ข้อมูลเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจและตระหนักในปัญหา  1 4 3 0 
1.3 การน าข้อมูลมาวางแผนการด าเนินงานระดับบุคคล  1 2 5 0 
1.4 การติดตามข้อมูลเพื่อประเมินผลการด าเนินงานระดับบุคคล  1 5 1 1 
1.5 การสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อสะท้อนการด าเนินงานระดับบุคคล  3 3 1 1 
2. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรควำมสัมพันธ์ 
2.1 การประสานทรัพยากรเพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ระดับบุคคล  3 5 0 0 
2.2 การติดต่อประสานงานเพื่อขอรับบริการ/ช่วยเหลือจากหน่วยงาน/องค์กรท่ีเกี่ยวข้อง ท้ังภาครัฐ

และเอกชน 
4 4 0 0 

2.3 การจัดการตนเองในงานอาชีพและการเรียนรู้เพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ได้อย่างพอดี/ลงตัว 0 4 3 1 
2.4 การเป็นแบบอย่างในการจัดการตนเองเพื่อการสร้างสุข ลดทุกข์ 1 3 3 1 
3. ศักยภำพเฉพำะ: กำรจัดกระบวนกำรด ำเนินงำน 
3.1 การวิเคราะห์หาสาเหตุและผลกระทบของปัญหาก่อนการจัดการแก้ไข  2 4 2 0 
3.2 การคิดวิเคราะห์หาทางเลือกและเสนอแนวทางในการจัดการปัญหาท่ีหลากหลาย 3 2 3 0 
3.3 การก าหนดทางเลือกในการจัดการปัญหา  1 5 2 0 
3.4 การก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหาได้อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม  3 2 3 1 
3.5 การใช้ความรู้และประสบการณ์ในการก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหา  2 3 2 1 
3.6 การเลือกใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยค านึงถึงข้อจ ากัดของผู้ปฏิบัติ 3 2 2 1 
3.7 การวางแผนแก้ไขปัญหาระดับบุคคล  1 5 2 0 
3.8 การด าเนินการตามแผนเพื่อแก้ไขปัญหาระดับบุคคล) 0 7 0 1 
3.9 การติดตามสนับสนุน/ช่วยเหลือการปฏิบัติของสมาชิกในกลุ่ม 2 4 2 0 
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ภำคผนวกที่ 3  
ผลกำรประเมินควำมสุขของผู้น ำแรงงำน  

โครงกำรสร้ำงสุข-ลดทุกข์  
ระยะแรกของกำรด ำเนินงำน (เมษำยน 2562) 
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ตำรำงที่ 3.1 ผลกำรประเมินควำมสุขของผู้น ำแรงงำนโดยรวมของทุกพื้นที่ปฏิบัติกำร (N=90)    
                                

ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
กำรจัดกำรควำมเครียดด้วยตนเอง   

1 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อจัดการปัญหาให้ผ่านพ้นไปได้ 0 10 35 33 
2 ฉันรู้สึกดีใจเมื่อเวลาผ่านไปปัญหาก็เบาบางลงหรือหมดส้ินไปเอง  4 15 31 28 
3 ฉันหงุดหงิดเมื่องานไม่เกิดผลหรือไม่ก้าวหน้า 22 28 19 9 
4 ฉันรู้สึกเป็นทุกข์ท่ีงานไม่ส าเร็จตามเป้าหมาย 18 31 19 10 
5 ฉันรู้สึกโดดเด่ียวที่ต้องจัดการปัญหา/งานด้วยตนเอง 36 24 12 6 
6 ฉันรู้สึกมีคุณค่าท่ีสามารถจัดการกับความเครียดได้ด้วยตนเอง 2 14 33 29 

กำรช่วยเหลือผู้อื่น  
7 ฉันรู้สึกภูมิใจท่ีได้มีส่วนช่วยผู้อื่นแก้ปัญหา 1 8 40 29 
8 ฉันล าบากใจท่ีต้องช่วยเหลือผู้อื่น 61 8 7 2 
9 ฉันมีก าลังใจเพิ่มข้ึนเมื่อเห็นคนท่ีได้ช่วยเหลือมีความสุข 1 7 39 31 
10 ฉันรู้สึกเหนื่อย ท้อแท้ท่ีต้องคอยช่วยเหลือคนอื่นซ้ าซาก  49 19 5 4 
11 ฉันรู้สึกว่าการช่วยเหลือผู้อื่นไม่ใช่เรื่องของฉัน 55 14 6 2 
12 ฉันรู้สึกผิดหวังเมื่อความช่วยเหลือของฉันเกิดผลในทางตรงกันข้าม 22 23 18 13 

กำรเป็นผู้น ำ  
13 ฉันอยากท าหน้าท่ีผู้น า แต่ไม่มั่นใจ 29 36 12 1 
14 ฉันรู้สึกว่าตนยังไม่เก่งพอท่ีจะเป็นผู้น า 24 43 9 2 
15 ฉันเก่งและรู้ทุกเรื่อง 15 45 14 3 
16 ถ้าฉันต้ังใจ ฉันจะท าได้ดี 12 40 26 78 
17 ฉันมีประสบการณ์เพียงพอในการเป็นผู้น า 3 23 45 7 
18 ฉันรู้สึกดีท่ีฉันและทีมท างานประสบความส าเร็จ 0 7 30 40 
19 ฉันจะท างานได้ดี ก็ต่อเมื่อมีผู้ช่วย/ทีม  1 19 38 19 
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ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
ควำมเป็นอยู่ในครอบครัว  

20 ฉันรู้สึกปลอดภัยมั่นคงเมื่ออยู่กับครอบครัว  1 10 26 39 
21 ฉันรู้สึกพอใจท่ีได้ท าหน้าท่ีดูแลครอบครัว 1 5 32 38 
22 ฉันคิดว่าครอบครัวจะท าอะไรไมไ่ด้ ถ้าไม่มีฉันสักคน  22 35 11 7 
23 ฉันสุขใจท่ีครอบครัวมีความรักสามัคคีต่อกัน 2 12 19 43 
24 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อคนในครอบครัวมีสุขภาพดี 2 4 20 50 
25 ฉันรู้สึกเหนื่อยท่ีต้องรับผิดชอบดูแลครอบครัว 39 19 11 6 
26 ฉันรู้สึกปล้ืมใจท่ีได้ช่วยเหลือครอบครัวผู้อื่นให้ดีขึ้น 0 6 35 35 

ควำมเป็นอยู่ในชุมชน  
27 ฉันภูมิใจท่ีมีส่วนให้ชุมชนมาท ากิจกรรมร่วมกัน 2 5 37 32 
28 ฉันสุขใจท่ีเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาชุมชน  1 5 35 35 
29 ฉันรู้สึกท้อแท้ท่ีท าอย่างไรชุมชนก็ไม่มีการเปล่ียนแปลงหรือดีข้ึน 24 32 9 10 
30 ยิ่งท างาน ฉันยิ่งได้รับการยอมรับจากชุมชน 1 13 34 27 
31 ฉันรู้สึกเป็นสุขท่ีเห็นชุมชนเกิดการเปล่ียนแปลงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  0 13 33 30 
32 ฉันมีความสุขท่ีท าให้ชุมชนมีความรักสามัคคี 0 9 29 38 



72 
 

 

 

 
ตำรำงที่ 3.2 ผลกำรประเมินควำมสุขของแรงงำนในพื้นที่เขตลำดกระบัง กรุงเทพมหำนคร (N=10)  
 

ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
กำรจัดกำรควำมเครียดด้วยตนเอง   

1 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อจัดการปัญหาให้ผ่านพ้นไปได้ 0 4 5 1 
2 ฉันรู้สึกดีใจเมื่อเวลาผ่านไปปัญหาก็เบาบางลงหรือหมดส้ินไปเอง  0 5 4 1 
3 ฉันหงุดหงิดเมื่องานไม่เกิดผลหรือไม่ก้าวหน้า 1 3 5 1 
4 ฉันรู้สึกเป็นทุกข์ท่ีงานไม่ส าเร็จตามเป้าหมาย 0 5 3 2 
5 ฉันรู้สึกโดดเด่ียวที่ต้องจัดการปัญหา/งานด้วยตนเอง 2 1 5 2 
6 ฉันรู้สึกมีคุณค่าท่ีสามารถจัดการกับความเครียดได้ด้วยตนเอง 0 6 4 0 

กำรช่วยเหลือผู้อื่น  
7 ฉันรู้สึกภูมิใจท่ีได้มีส่วนช่วยผู้อื่นแก้ปัญหา 0 5 5 0 
8 ฉันล าบากใจท่ีต้องช่วยเหลือผู้อื่น 1 2 6 1 
9 ฉันมีก าลังใจเพิ่มข้ึนเมื่อเห็นคนท่ีได้ช่วยเหลือมีความสุข 0 3 7 0 
10 ฉันรู้สึกเหนื่อย ท้อแท้ท่ีต้องคอยช่วยเหลือคนอื่นซ้ าซาก  0 6 3 1 
11 ฉันรู้สึกว่าการช่วยเหลือผู้อื่นไม่ใช่เรื่องของฉัน 0 4 5 1 
12 ฉันรู้สึกผิดหวังเมื่อความช่วยเหลือของฉันเกิดผลในทางตรงกันข้าม 0 6 3 1 

กำรเป็นผู้น ำ  
13 ฉันอยากท าหน้าท่ีผู้น า แต่ไม่มั่นใจ 1 4 5 0 
14 ฉันรู้สึกว่าตนยังไม่เก่งพอท่ีจะเป็นผู้น า 1 5 3 1 
15 ฉันเก่งและรู้ทุกเรื่อง 1 3 4 2 
16 ถ้าฉันต้ังใจ ฉันจะท าได้ดี 0 3 6 1 
17 ฉันมีประสบการณ์เพียงพอในการเป็นผู้น า 1 2 6 1 
18 ฉันรู้สึกดีท่ีฉันและทีมท างานประสบความส าเร็จ 0 1 8 1 
19 ฉันจะท างานได้ดี ก็ต่อเมื่อมีผู้ช่วย/ทีม  0 4 6 0 
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ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
ควำมเป็นอยู่ในครอบครัว  

20 ฉันรู้สึกปลอดภัยมั่นคงเมื่ออยู่กับครอบครัว  0 2 5 3 
21 ฉันรู้สึกพอใจท่ีได้ท าหน้าท่ีดูแลครอบครัว 0 1 7 2 
22 ฉันคิดว่าครอบครัวจะท าอะไรไมไ่ด้ ถ้าไม่มีฉันสักคน  0 2 6 2 
23 ฉันสุขใจท่ีครอบครัวมีความรักสามัคคีต่อกัน 0 4 4 2 
24 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อคนในครอบครัวมีสุขภาพดี 0 2 6 2 
25 ฉันรู้สึกเหนื่อยท่ีต้องรับผิดชอบดูแลครอบครัว 0 3 5 2 
26 ฉันรู้สึกปล้ืมใจท่ีได้ช่วยเหลือครอบครัวผู้อื่นให้ดีขึ้น 0 2 6 2 

ควำมเป็นอยู่ในชุมชน  
27 ฉันภูมิใจท่ีมีส่วนให้ชุมชนมาท ากิจกรรมร่วมกัน 1 3 3 3 
28 ฉันสุขใจท่ีเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาชุมชน  1 3 4 2 
29 ฉันรู้สึกท้อแท้ท่ีท าอย่างไรชุมชนก็ไม่มีการเปล่ียนแปลงหรือดีข้ึน 0 4 2 4 
30 ยิ่งท างาน ฉันยิ่งได้รับการยอมรับจากชุมชน 0 4 4 2 
31 ฉันรู้สึกเป็นสุขท่ีเห็นชุมชนเกิดการเปล่ียนแปลงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  0 5 2 3 
32 ฉันมีความสุขท่ีท าให้ชุมชนมีความรักสามัคคี 0 4 4 2 
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ตำรำงที่ 3.3 ผลกำรประเมินควำมสุขของแรงงำนในพื้นที่เขตประเวศ กรุงเทพมหำนคร (N=6)  
 

ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
กำรจัดกำรควำมเครียดด้วยตนเอง   

1 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อจัดการปัญหาให้ผ่านพ้นไปได้ 0 1 2 3 
2 ฉันรู้สึกดีใจเมื่อเวลาผ่านไปปัญหาก็เบาบางลงหรือหมดส้ินไปเอง  0 3 2 1 
3 ฉันหงุดหงิดเมื่องานไม่เกิดผลหรือไม่ก้าวหน้า 1 2 2 1 
4 ฉันรู้สึกเป็นทุกข์ท่ีงานไม่ส าเร็จตามเป้าหมาย 0 4 1 1 
5 ฉันรู้สึกโดดเด่ียวที่ต้องจัดการปัญหา/งานด้วยตนเอง 1 4 0 1 
6 ฉันรู้สึกมีคุณค่าท่ีสามารถจัดการกับความเครียดได้ด้วยตนเอง 0 1 3 2 

กำรช่วยเหลือผู้อื่น  
7 ฉันรู้สึกภูมิใจท่ีได้มีส่วนช่วยผู้อื่นแก้ปัญหา 0 1 3 2 
8 ฉันล าบากใจท่ีต้องช่วยเหลือผู้อื่น 3 2 1 0 
9 ฉันมีก าลังใจเพิ่มข้ึนเมื่อเห็นคนท่ีได้ช่วยเหลือมีความสุข 0 1 3 2 
10 ฉันรู้สึกเหนื่อย ท้อแท้ท่ีต้องคอยช่วยเหลือคนอื่นซ้ าซาก  1 4 0 1 
11 ฉันรู้สึกว่าการช่วยเหลือผู้อื่นไม่ใช่เรื่องของฉัน 3 2 1 0 
12 ฉันรู้สึกผิดหวังเมื่อความช่วยเหลือของฉันเกิดผลในทางตรงกันข้าม 1 2 2 1 

กำรเป็นผู้น ำ  
13 ฉันอยากท าหน้าท่ีผู้น า แต่ไม่มั่นใจ 3 2 0 1 
14 ฉันรู้สึกว่าตนยังไม่เก่งพอท่ีจะเป็นผู้น า 2 4 0 0 
15 ฉันเก่งและรู้ทุกเรื่อง 1 4 1 0 
16 ถ้าฉันต้ังใจ ฉันจะท าได้ดี 0 1 2 3 
17 ฉันมีประสบการณ์เพียงพอในการเป็นผู้น า 0 1 4 1 
18 ฉันรู้สึกดีท่ีฉันและทีมท างานประสบความส าเร็จ 0 1 0 5 
19 ฉันจะท างานได้ดี ก็ต่อเมื่อมีผู้ช่วย/ทีม  0 4 1 1 
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ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
ควำมเป็นอยู่ในครอบครัว  

20 ฉันรู้สึกปลอดภัยมั่นคงเมื่ออยู่กับครอบครัว  0 2 3 1 
21 ฉันรู้สึกพอใจท่ีได้ท าหน้าท่ีดูแลครอบครัว 0 1 4 1 
22 ฉันคิดว่าครอบครัวจะท าอะไรไมไ่ด้ ถ้าไม่มีฉันสักคน  3 2 0 1 
23 ฉันสุขใจท่ีครอบครัวมีความรักสามัคคีต่อกัน 0 1 1 4 
24 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อคนในครอบครัวมีสุขภาพดี 0 1 2 3 
25 ฉันรู้สึกเหนื่อยท่ีต้องรับผิดชอบดูแลครอบครัว 4 1 0 1 
26 ฉันรู้สึกปล้ืมใจท่ีได้ช่วยเหลือครอบครัวผู้อื่นให้ดีขึ้น 0 1 3 2 

ควำมเป็นอยู่ในชุมชน  
27 ฉันภูมิใจท่ีมีส่วนให้ชุมชนมาท ากิจกรรมร่วมกัน 0 0 5 1 
28 ฉันสุขใจท่ีเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาชุมชน  0 1 4 1 
29 ฉันรู้สึกท้อแท้ท่ีท าอย่างไรชุมชนก็ไม่มีการเปล่ียนแปลงหรือดีข้ึน 0 4 1 1 
30 ยิ่งท างาน ฉันยิ่งได้รับการยอมรับจากชุมชน 0 1 4 1 
31 ฉันรู้สึกเป็นสุขท่ีเห็นชุมชนเกิดการเปล่ียนแปลงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  0 1 1 4 
32 ฉันมีความสุขท่ีท าให้ชุมชนมีความรักสามัคคี 0 0 2 4 
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ตำรำงที่ 3.4 ผลกำรประเมินควำมสุขของแรงงำนในพื้นที่เขตวังทองหลำง กรุงเทพมหำนคร (N=8)  
 

ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
กำรจัดกำรควำมเครียดด้วยตนเอง   

1 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อจัดการปัญหาให้ผ่านพ้นไปได้ 0 0 4 4 
2 ฉันรู้สึกดีใจเมื่อเวลาผ่านไปปัญหาก็เบาบางลงหรือหมดส้ินไปเอง  1 0 3 4 
3 ฉันหงุดหงิดเมื่องานไม่เกิดผลหรือไม่ก้าวหน้า 1 4 1 2 
4 ฉันรู้สึกเป็นทุกข์ท่ีงานไม่ส าเร็จตามเป้าหมาย 1 4 1 2 
5 ฉันรู้สึกโดดเด่ียวที่ต้องจัดการปัญหา/งานด้วยตนเอง 3 4 1 0 
6 ฉันรู้สึกมีคุณค่าท่ีสามารถจัดการกับความเครียดได้ด้วยตนเอง 0 0 3 5 

กำรช่วยเหลือผู้อื่น  
7 ฉันรู้สึกภูมิใจท่ีได้มีส่วนช่วยผู้อื่นแก้ปัญหา 0 0 3 5 
8 ฉันล าบากใจท่ีต้องช่วยเหลือผู้อื่น 7 1 0 0 
9 ฉันมีก าลังใจเพิ่มข้ึนเมื่อเห็นคนท่ีได้ช่วยเหลือมีความสุข 1 0 6 1 
10 ฉันรู้สึกเหนื่อย ท้อแท้ท่ีต้องคอยช่วยเหลือคนอื่นซ้ าซาก  5 3 0 0 
11 ฉันรู้สึกว่าการช่วยเหลือผู้อื่นไม่ใช่เรื่องของฉัน 6 2 0 0 
12 ฉันรู้สึกผิดหวังเมื่อความช่วยเหลือของฉันเกิดผลในทางตรงกันข้าม 3 2 2 1 

กำรเป็นผู้น ำ  
13 ฉันอยากท าหน้าท่ีผู้น า แต่ไม่มั่นใจ 3 5 0 0 
14 ฉันรู้สึกว่าตนยังไม่เก่งพอท่ีจะเป็นผู้น า 3 5 0 0 
15 ฉันเก่งและรู้ทุกเรื่อง 3 3 1 1 
16 ถ้าฉันต้ังใจ ฉันจะท าได้ดี 0 0 6 2 
17 ฉันมีประสบการณ์เพียงพอในการเป็นผู้น า 0 3 5 0 
18 ฉันรู้สึกดีท่ีฉันและทีมท างานประสบความส าเร็จ 0 0 4 4 
19 ฉันจะท างานได้ดี ก็ต่อเมื่อมีผู้ช่วย/ทีม  0 1 4 3 
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ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
ควำมเป็นอยู่ในครอบครัว  

20 ฉันรู้สึกปลอดภัยมั่นคงเมื่ออยู่กับครอบครัว  0 1 1 6 
21 ฉันรู้สึกพอใจท่ีได้ท าหน้าท่ีดูแลครอบครัว 0 0 1 7 
22 ฉันคิดว่าครอบครัวจะท าอะไรไมไ่ด้ ถ้าไม่มีฉันสักคน  1 5 0 2 
23 ฉันสุขใจท่ีครอบครัวมีความรักสามัคคีต่อกัน 0 1 2 5 
24 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อคนในครอบครัวมีสุขภาพดี 0 0 2 6 
25 ฉันรู้สึกเหนื่อยท่ีต้องรับผิดชอบดูแลครอบครัว 4 3 0 1 
26 ฉันรู้สึกปล้ืมใจท่ีได้ช่วยเหลือครอบครัวผู้อื่นให้ดีขึ้น 0 0 3 5 

ควำมเป็นอยู่ในชุมชน  
27 ฉันภูมิใจท่ีมีส่วนให้ชุมชนมาท ากิจกรรมร่วมกัน 0 0 4 4 
28 ฉันสุขใจท่ีเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาชุมชน  0 0 5 3 
29 ฉันรู้สึกท้อแท้ท่ีท าอย่างไรชุมชนก็ไม่มีการเปล่ียนแปลงหรือดีข้ึน 3 1 3 1 
30 ยิ่งท างาน ฉันยิ่งได้รับการยอมรับจากชุมชน 0 2 3 3 
31 ฉันรู้สึกเป็นสุขท่ีเห็นชุมชนเกิดการเปล่ียนแปลงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  0 0 7 1 
32 ฉันมีความสุขท่ีท าให้ชุมชนมีความรักสามัคคี 0 0 4 4 
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ตำรำงที่ 3.5 ผลกำรประเมินควำมสุขของแรงงำนในพื้นที่เขตมีนบุรี กรุงเทพมหำนคร (N=5)  
 

ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
กำรจัดกำรควำมเครียดด้วยตนเอง   

1 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อจัดการปัญหาให้ผ่านพ้นไปได้ 0 0 3 2 
2 ฉันรู้สึกดีใจเมื่อเวลาผ่านไปปัญหาก็เบาบางลงหรือหมดส้ินไปเอง  0 0 4 1 
3 ฉันหงุดหงิดเมื่องานไม่เกิดผลหรือไม่ก้าวหน้า 1 2 1 1 
4 ฉันรู้สึกเป็นทุกข์ท่ีงานไม่ส าเร็จตามเป้าหมาย 2 1 1 1 
5 ฉันรู้สึกโดดเด่ียวที่ต้องจัดการปัญหา/งานด้วยตนเอง 3 2 0 0 
6 ฉันรู้สึกมีคุณค่าท่ีสามารถจัดการกับความเครียดได้ด้วยตนเอง 1 1 1 2 

กำรช่วยเหลือผู้อื่น  
7 ฉันรู้สึกภูมิใจท่ีได้มีส่วนช่วยผู้อื่นแก้ปัญหา 0 0 4 1 
8 ฉันล าบากใจท่ีต้องช่วยเหลือผู้อื่น 5 0 0 0 
9 ฉันมีก าลังใจเพิ่มข้ึนเมื่อเห็นคนท่ีได้ช่วยเหลือมีความสุข 0 0 3 2 
10 ฉันรู้สึกเหนื่อย ท้อแท้ท่ีต้องคอยช่วยเหลือคนอื่นซ้ าซาก  5 0 0 0 
11 ฉันรู้สึกว่าการช่วยเหลือผู้อื่นไม่ใช่เรื่องของฉัน 5 0 0 0 
12 ฉันรู้สึกผิดหวังเมื่อความช่วยเหลือของฉันเกิดผลในทางตรงกันข้าม 0 2 2 1 

กำรเป็นผู้น ำ  
13 ฉันอยากท าหน้าท่ีผู้น า แต่ไม่มั่นใจ 2 3 0 0 
14 ฉันรู้สึกว่าตนยังไม่เก่งพอท่ีจะเป็นผู้น า 1 2 1 1 
15 ฉันเก่งและรู้ทุกเรื่อง 0 4 1 0 
16 ถ้าฉันต้ังใจ ฉันจะท าได้ดี 0 0 2 3 
17 ฉันมีประสบการณ์เพียงพอในการเป็นผู้น า 0 2 3 0 
18 ฉันรู้สึกดีท่ีฉันและทีมท างานประสบความส าเร็จ 0 1 1 3 
19 ฉันจะท างานได้ดี ก็ต่อเมื่อมีผู้ช่วย/ทีม  0 2 1 2 
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ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
ควำมเป็นอยู่ในครอบครัว  

20 ฉันรู้สึกปลอดภัยมั่นคงเมื่ออยู่กับครอบครัว  0 1 1 3 
21 ฉันรู้สึกพอใจท่ีได้ท าหน้าท่ีดูแลครอบครัว 0 0 2 3 
22 ฉันคิดว่าครอบครัวจะท าอะไรไมไ่ด้ ถ้าไม่มีฉันสักคน  1 3 1 0 
23 ฉันสุขใจท่ีครอบครัวมีความรักสามัคคีต่อกัน 0 1 1 3 
24 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อคนในครอบครัวมีสุขภาพดี 0 0 1 4 
25 ฉันรู้สึกเหนื่อยท่ีต้องรับผิดชอบดูแลครอบครัว 4 0 1 0 
26 ฉันรู้สึกปล้ืมใจท่ีได้ช่วยเหลือครอบครัวผู้อื่นให้ดีขึ้น 0 0 1 4 

ควำมเป็นอยู่ในชุมชน  
27 ฉันภูมิใจท่ีมีส่วนให้ชุมชนมาท ากิจกรรมร่วมกัน 0 0 3 2 
28 ฉันสุขใจท่ีเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาชุมชน  0 0 3 2 
29 ฉันรู้สึกท้อแท้ท่ีท าอย่างไรชุมชนก็ไม่มีการเปล่ียนแปลงหรือดีข้ึน 2 2 0 1 
30 ยิ่งท างาน ฉันยิ่งได้รับการยอมรับจากชุมชน 0 1 3 1 
31 ฉันรู้สึกเป็นสุขท่ีเห็นชุมชนเกิดการเปล่ียนแปลงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  0 0 3 2 
32 ฉันมีความสุขท่ีท าให้ชุมชนมีความรักสามัคคี 0 0 2 3 
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ตำรำงที่ 3.6 ผลกำรประเมินควำมสุขของแรงงำนในพื้นที่หำงดง เชียงใหม่ (N=5)  

 

ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
กำรจัดกำรควำมเครียดด้วยตนเอง   

1 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อจัดการปัญหาให้ผ่านพ้นไปได้ 0 0 2 3 
2 ฉันรู้สึกดีใจเมื่อเวลาผ่านไปปัญหาก็เบาบางลงหรือหมดส้ินไปเอง  1 0 3 1 
3 ฉันหงุดหงิดเมื่องานไม่เกิดผลหรือไม่ก้าวหน้า 3 1 1 0 
4 ฉันรู้สึกเป็นทุกข์ท่ีงานไม่ส าเร็จตามเป้าหมาย 4 0 1 0 
5 ฉันรู้สึกโดดเด่ียวที่ต้องจัดการปัญหา/งานด้วยตนเอง 4 0 0 1 
6 ฉันรู้สึกมีคุณค่าท่ีสามารถจัดการกับความเครียดได้ด้วยตนเอง 0 0 3 2 

กำรช่วยเหลือผู้อื่น   
7 ฉันรู้สึกภูมิใจท่ีได้มีส่วนช่วยผู้อื่นแก้ปัญหา 0 0 3 2 
8 ฉันล าบากใจท่ีต้องช่วยเหลือผู้อื่น 4 1 0 0 
9 ฉันมีก าลังใจเพิ่มข้ึนเมื่อเห็นคนท่ีได้ช่วยเหลือมีความสุข 0 0 3 2 
10 ฉันรู้สึกเหนื่อย ท้อแท้ท่ีต้องคอยช่วยเหลือคนอื่นซ้ าซาก  4 1 0 0 
11 ฉันรู้สึกว่าการช่วยเหลือผู้อื่นไม่ใช่เรื่องของฉัน 4 1 0 0 
12 ฉันรู้สึกผิดหวังเมื่อความช่วยเหลือของฉันเกิดผลในทางตรงกันข้าม 2 2 0 1 

กำรเป็นผู้น ำ   
13 ฉันอยากท าหน้าท่ีผู้น า แต่ไม่มั่นใจ 3 2 0 0 
14 ฉันรู้สึกว่าตนยังไม่เก่งพอท่ีจะเป็นผู้น า 1 4 0 0 
15 ฉันเก่งและรู้ทุกเรื่อง 1 4 0 0 
16 ถ้าฉันต้ังใจ ฉันจะท าได้ดี 0 1 2 2 
17 ฉันมีประสบการณ์เพียงพอในการเป็นผู้น า 0 2 3 0 
18 ฉันรู้สึกดีท่ีฉันและทีมท างานประสบความส าเร็จ 0 0 4 1 
19 ฉันจะท างานได้ดี ก็ต่อเมื่อมีผู้ช่วย/ทีม  0 0 5 0 
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ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
ควำมเป็นอยู่ในครอบครัว   

20 ฉันรู้สึกปลอดภัยมั่นคงเมื่ออยู่กับครอบครัว  0 0 2 3 
21 ฉันรู้สึกพอใจท่ีได้ท าหน้าท่ีดูแลครอบครัว 0 1 2 2 
22 ฉันคิดว่าครอบครัวจะท าอะไรไมไ่ด้ ถ้าไม่มีฉันสักคน  3 2 0 0 
23 ฉันสุขใจท่ีครอบครัวมีความรักสามัคคีต่อกัน 0 1 1 3 
24 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อคนในครอบครัวมีสุขภาพดี 0 0 1 4 
25 ฉันรู้สึกเหนื่อยท่ีต้องรับผิดชอบดูแลครอบครัว 4 0 1 0 
26 ฉันรู้สึกปล้ืมใจท่ีได้ช่วยเหลือครอบครัวผู้อื่นให้ดีขึ้น 0 1 3 1 

ควำมเป็นอยู่ในชุมชน   
27 ฉันภูมิใจท่ีมีส่วนให้ชุมชนมาท ากิจกรรมร่วมกัน 0 0 4 1 
28 ฉันสุขใจท่ีเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาชุมชน  0 0 3 2 
29 ฉันรู้สึกท้อแท้ท่ีท าอย่างไรชุมชนก็ไม่มีการเปล่ียนแปลงหรือดีข้ึน 4 1 0 0 
30 ยิ่งท างาน ฉันยิ่งได้รับการยอมรับจากชุมชน 0 0 3 2 
31 ฉันรู้สึกเป็นสุขท่ีเห็นชุมชนเกิดการเปล่ียนแปลงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  0 0 4 1 
32 ฉันมีความสุขท่ีท าให้ชุมชนมีความรักสามัคคี 0 1 3 1 
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ตำรำงที่ 3.7 ผลกำรประเมินควำมสุขของแรงงำนในพื้นที่สุพรรณบุรี (N=10)  

 

ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
กำรจัดกำรควำมเครียดด้วยตนเอง   

1 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อจัดการปัญหาให้ผ่านพ้นไปได้ 0 0 4 6 
2 ฉันรู้สึกดีใจเมื่อเวลาผ่านไปปัญหาก็เบาบางลงหรือหมดส้ินไปเอง  1 0 4 5 
3 ฉันหงุดหงิดเมื่องานไม่เกิดผลหรือไม่ก้าวหน้า 8 2 0 0 
4 ฉันรู้สึกเป็นทุกข์ท่ีงานไม่ส าเร็จตามเป้าหมาย 5 5 0 0 
5 ฉันรู้สึกโดดเด่ียวที่ต้องจัดการปัญหา/งานด้วยตนเอง 10 0 0 0 
6 ฉันรู้สึกมีคุณค่าท่ีสามารถจัดการกับความเครียดได้ด้วยตนเอง 1 0 5 4 

กำรช่วยเหลือผู้อื่น   
7 ฉันรู้สึกภูมิใจท่ีได้มีส่วนช่วยผู้อื่นแก้ปัญหา 0 1 6 3 
8 ฉันล าบากใจท่ีต้องช่วยเหลือผู้อื่น 10 0 0 0 
9 ฉันมีก าลังใจเพิ่มข้ึนเมื่อเห็นคนท่ีได้ช่วยเหลือมีความสุข 0 0 5 5 
10 ฉันรู้สึกเหนื่อย ท้อแท้ท่ีต้องคอยช่วยเหลือคนอื่นซ้ าซาก*  8 1 0 0 

11 ฉันรู้สึกว่าการช่วยเหลือผู้อื่นไม่ใช่เรื่องของฉัน 9 0 0 0 
12 ฉันรู้สึกผิดหวังเมื่อความช่วยเหลือของฉันเกิดผลในทางตรงกันข้าม 5 1 2 1 
      

กำรเป็นผู้น ำ   
13 ฉันอยากท าหน้าท่ีผู้น า แต่ไม่มั่นใจ 4 4 2 0 
14 ฉันรู้สึกว่าตนยังไม่เก่งพอท่ีจะเป็นผู้น า 5 3 2 0 
15 ฉันเก่งและรู้ทุกเรื่อง 3 4 2 0 
16 ถ้าฉันต้ังใจ ฉันจะท าได้ดี 0 1 5 4 
17 ฉันมีประสบการณ์เพียงพอในการเป็นผู้น า 1 3 5 1 
18 ฉันรู้สึกดีท่ีฉันและทีมท างานประสบความส าเร็จ 0 0 3 6 
19 ฉันจะท างานได้ดี ก็ต่อเมื่อมีผู้ช่วย/ทีม  0 0 5 4 
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ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
ควำมเป็นอยู่ในครอบครัว   

20 ฉันรู้สึกปลอดภัยมั่นคงเมื่ออยู่กับครอบครัว  1 0 2 7 
21 ฉันรู้สึกพอใจท่ีได้ท าหน้าท่ีดูแลครอบครัว 1 0 4 5 
22 ฉันคิดว่าครอบครัวจะท าอะไรไมไ่ด้ ถ้าไม่มีฉันสักคน  5 3 1 0 
23 ฉันสุขใจท่ีครอบครัวมีความรักสามัคคีต่อกัน 1 0 1 8 
24 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อคนในครอบครัวมีสุขภาพดี 1 0 0 9 
25 ฉันรู้สึกเหนื่อยท่ีต้องรับผิดชอบดูแลครอบครัว 7 0 1 1 
26 ฉันรู้สึกปล้ืมใจท่ีได้ช่วยเหลือครอบครัวผู้อื่นให้ดีขึ้น 1 0 3 6 

ควำมเป็นอยู่ในชุมชน   
27 ฉันภูมิใจท่ีมีส่วนให้ชุมชนมาท ากิจกรรมร่วมกัน 1 0 5 4 
28 ฉันสุขใจท่ีเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาชุมชน  0 1 3 6 
29 ฉันรู้สึกท้อแท้ท่ีท าอย่างไรชุมชนก็ไม่มีการเปล่ียนแปลงหรือดีข้ึน 5 4 0 0 
30 ยิ่งท างาน ฉันยิ่งได้รับการยอมรับจากชุมชน 1 1 3 4 
31 ฉันรู้สึกเป็นสุขท่ีเห็นชุมชนเกิดการเปล่ียนแปลงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  0 0 6 4 
32 ฉันมีความสุขท่ีท าให้ชุมชนมีความรักสามัคคี 0 0 5 5 
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ตำรำงที่ 3.8 ผลกำรประเมินควำมสุขของแรงงำนในพื้นที่ขอนแก่น (N=7) คร้ังที่ 2  
 

ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
กำรจัดกำรควำมเครียดด้วยตนเอง   

1 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อจัดการปัญหาให้ผ่านพ้นไปได้ 0 3 2 2 
2 ฉันรู้สึกดีใจเมื่อเวลาผ่านไปปัญหาก็เบาบางลงหรือหมดส้ินไปเอง  0 3 2 2 
3 ฉันหงุดหงิดเมื่องานไม่เกิดผลหรือไม่ก้าวหน้า 1 2 2 2 
4 ฉันรู้สึกเป็นทุกข์ท่ีงานไม่ส าเร็จตามเป้าหมาย 1 2 2 2 
5 ฉันรู้สึกโดดเด่ียวที่ต้องจัดการปัญหา/งานด้วยตนเอง 2 2 2 1 
6 ฉันรู้สึกมีคุณค่าท่ีสามารถจัดการกับความเครียดได้ด้วยตนเอง 0 3 3 1 

กำรช่วยเหลือผู้อื่น   
7 ฉันรู้สึกภูมิใจท่ีได้มีส่วนช่วยผู้อื่นแก้ปัญหา 1 1 4 1 
8 ฉันล าบากใจท่ีต้องช่วยเหลือผู้อื่น 5 2 0 0 
9 ฉันมีก าลังใจเพิ่มข้ึนเมื่อเห็นคนท่ีได้ช่วยเหลือมีความสุข 0 2 4 1 
10 ฉันรู้สึกเหนื่อย ท้อแท้ท่ีต้องคอยช่วยเหลือคนอื่นซ้ าซาก  4 0 1 2 
11 ฉันรู้สึกว่าการช่วยเหลือผู้อื่นไม่ใช่เรื่องของฉัน 2 5 0 0 
12 ฉันรู้สึกผิดหวังเมื่อความช่วยเหลือของฉันเกิดผลในทางตรงกันข้าม 1 1 1 4 

กำรเป็นผู้น ำ   
13 ฉันอยากท าหน้าท่ีผู้น า แต่ไม่มั่นใจ 4 2 1 0 
14 ฉันรู้สึกว่าตนยังไม่เก่งพอท่ีจะเป็นผู้น า 3 3 1 0 
15 ฉันเก่งและรู้ทุกเรื่อง 3 1 3 0 
16 ถ้าฉันต้ังใจ ฉันจะท าได้ดี 0 2 2 3 
17 ฉันมีประสบการณ์เพียงพอในการเป็นผู้น า 0 4 1 2 
18 ฉันรู้สึกดีท่ีฉันและทีมท างานประสบความส าเร็จ 0 2 4 1 
19 ฉันจะท างานได้ดี ก็ต่อเมื่อมีผู้ช่วย/ทีม  0 3 4 0 
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ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
ควำมเป็นอยู่ในครอบครัว   

20 ฉันรู้สึกปลอดภัยมั่นคงเมื่ออยู่กับครอบครัว  0 3 1 4 
21 ฉันรู้สึกพอใจท่ีได้ท าหน้าท่ีดูแลครอบครัว 0 2 3 2 
22 ฉันคิดว่าครอบครัวจะท าอะไรไมไ่ด้ ถ้าไม่มีฉันสักคน  1 4 2 0 
23 ฉันสุขใจท่ีครอบครัวมีความรักสามัคคีต่อกัน 1 1 3 2 
24 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อคนในครอบครัวมีสุขภาพดี 1 1 3 2 
25 ฉันรู้สึกเหนื่อยท่ีต้องรับผิดชอบดูแลครอบครัว 3 3 1 0 
26 ฉันรู้สึกปล้ืมใจท่ีได้ช่วยเหลือครอบครัวผู้อื่นให้ดีขึ้น 0 1 5 1 
      

ควำมเป็นอยู่ในชุมชน   
27 ฉันภูมิใจท่ีมีส่วนให้ชุมชนมาท ากิจกรรมร่วมกัน 0 1 1 5 
28 ฉันสุขใจท่ีเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาชุมชน  0 0 2 5 
29 ฉันรู้สึกท้อแท้ท่ีท าอย่างไรชุมชนก็ไม่มีการเปล่ียนแปลงหรือดีข้ึน 1 5 1 0 
30 ยิ่งท างาน ฉันยิ่งได้รับการยอมรับจากชุมชน 0 1 3 3 
31 ฉันรู้สึกเป็นสุขท่ีเห็นชุมชนเกิดการเปล่ียนแปลงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  0 3 2 2 
32 ฉันมีความสุขท่ีท าให้ชุมชนมีความรักสามัคคี 0 1 4 2 
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ตำรำงที่ 3.9 ผลกำรประเมินควำมสุขของแรงงำนในพื้นที่สงขลำ (N=8) คร้ังที่ 2  
 

ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
กำรจัดกำรควำมเครียดด้วยตนเอง   

1 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อจัดการปัญหาให้ผ่านพ้นไปได้ 0 2 3 3 
2 ฉันรู้สึกดีใจเมื่อเวลาผ่านไปปัญหาก็เบาบางลงหรือหมดส้ินไปเอง  0 2 3 3 
3 ฉันหงุดหงิดเมื่องานไม่เกิดผลหรือไม่ก้าวหน้า 4 3 1 0 
4 ฉันรู้สึกเป็นทุกข์ท่ีงานไม่ส าเร็จตามเป้าหมาย 3 4 1 0 
5 ฉันรู้สึกโดดเด่ียวที่ต้องจัดการปัญหา/งานด้วยตนเอง 5 3 0 0 
6 ฉันรู้สึกมีคุณค่าท่ีสามารถจัดการกับความเครียดได้ด้วยตนเอง 0 1 5 2 
      

กำรช่วยเหลือผู้อื่น   
7 ฉันรู้สึกภูมิใจท่ีได้มีส่วนช่วยผู้อื่นแก้ปัญหา 0 1 4 4 
8 ฉันล าบากใจท่ีต้องช่วยเหลือผู้อื่น 8 0 0 0 
9 ฉันมีก าลังใจเพิ่มข้ึนเมื่อเห็นคนท่ีได้ช่วยเหลือมีความสุข 0 1 3 4 
10 ฉันรู้สึกเหนื่อย ท้อแท้ท่ีต้องคอยช่วยเหลือคนอื่นซ้ าซาก  7 0 1 0 
11 ฉันรู้สึกว่าการช่วยเหลือผู้อื่นไม่ใช่เรื่องของฉัน 8 0 0 0 
12 ฉันรู้สึกผิดหวังเมื่อความช่วยเหลือของฉันเกิดผลในทางตรงกันข้าม 4 2 1 0 

กำรเป็นผู้น ำ   
13 ฉันอยากท าหน้าท่ีผู้น า แต่ไม่มั่นใจ 3 4 1 0 
14 ฉันรู้สึกว่าตนยังไม่เก่งพอท่ีจะเป็นผู้น า 3 4 1 0 
15 ฉันเก่งและรู้ทุกเรื่อง 2 5 1 0 
16 ถ้าฉันต้ังใจ ฉันจะท าได้ดี 0 2 5 1 
17 ฉันมีประสบการณ์เพียงพอในการเป็นผู้น า 0 3 3 2 
18 ฉันรู้สึกดีท่ีฉันและทีมท างานประสบความส าเร็จ 0 2 1 5 
19 ฉันจะท างานได้ดี ก็ต่อเมื่อมีผู้ช่วย/ทีม  1 1 3 3 
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ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
ควำมเป็นอยู่ในครอบครัว   

20 ฉันรู้สึกปลอดภัยมั่นคงเมื่ออยู่กับครอบครัว  0 1 2 3 
21 ฉันรู้สึกพอใจท่ีได้ท าหน้าท่ีดูแลครอบครัว 0 0 3 3 
22 ฉันคิดว่าครอบครัวจะท าอะไรไมไ่ด้ ถ้าไม่มีฉันสักคน  3 2 1 0 
23 ฉันสุขใจท่ีครอบครัวมีความรักสามัคคีต่อกัน 0 1 2 3 
24 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อคนในครอบครัวมีสุขภาพดี 0 0 2 4 
25 ฉันรู้สึกเหนื่อยท่ีต้องรับผิดชอบดูแลครอบครัว 4 1 1 0 
26 ฉันรู้สึกปล้ืมใจท่ีได้ช่วยเหลือครอบครัวผู้อื่นให้ดีขึ้น 0 0 3 3 
      

ควำมเป็นอยู่ในชุมชน   
27 ฉันภูมิใจท่ีมีส่วนให้ชุมชนมาท ากิจกรรมร่วมกัน 0 0 5 1 
28 ฉันสุขใจท่ีเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาชุมชน  0 0 3 3 
29 ฉันรู้สึกท้อแท้ท่ีท าอย่างไรชุมชนก็ไม่มีการเปล่ียนแปลงหรือดีข้ึน 3 3 0 0 
30 ยิ่งท างาน ฉันยิ่งได้รับการยอมรับจากชุมชน 0 1 4 1 
31 ฉันรู้สึกเป็นสุขท่ีเห็นชุมชนเกิดการเปล่ียนแปลงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  0 1 2 3 
32 ฉันมีความสุขท่ีท าให้ชุมชนมีความรักสามัคคี 0 1 1 4 
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ตำรำงที่ 3.10 ผลกำรประเมินควำมสุขของแรงงำนกลุ่มสมำชิกสหภำพแรงงำนฟอร์ด (N=4)  
 

ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
กำรจัดกำรควำมเครียดด้วยตนเอง   

1 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อจัดการปัญหาให้ผ่านพ้นไปได้ 0 0 0 4 
2 ฉันรู้สึกดีใจเมื่อเวลาผ่านไปปัญหาก็เบาบางลงหรือหมดส้ินไปเอง  1 1 0 2 
3 ฉันหงุดหงิดเมื่องานไม่เกิดผลหรือไม่ก้าวหน้า 0 2 2 0 
4 ฉันรู้สึกเป็นทุกข์ท่ีงานไม่ส าเร็จตามเป้าหมาย 0 0 4 0 
5 ฉันรู้สึกโดดเด่ียวที่ต้องจัดการปัญหา/งานด้วยตนเอง 2 1 1 0 
6 ฉันรู้สึกมีคุณค่าท่ีสามารถจัดการกับความเครียดได้ด้วยตนเอง 0 0 2 2 
      

กำรช่วยเหลือผู้อื่น   
7 ฉันรู้สึกภูมิใจท่ีได้มีส่วนช่วยผู้อื่นแก้ปัญหา 0 0 1 3 
8 ฉันล าบากใจท่ีต้องช่วยเหลือผู้อื่น 4 0 0 0 
9 ฉันมีก าลังใจเพิ่มข้ึนเมื่อเห็นคนท่ีได้ช่วยเหลือมีความสุข 0 0 1 3 
10 ฉันรู้สึกเหนื่อย ท้อแท้ท่ีต้องคอยช่วยเหลือคนอื่นซ้ าซาก  4 0 0 0 
11 ฉันรู้สึกว่าการช่วยเหลือผู้อื่นไม่ใช่เรื่องของฉัน 4 0 0 0 
12 ฉันรู้สึกผิดหวังเมื่อความช่วยเหลือของฉันเกิดผลในทางตรงกันข้าม 2 0 1 1 
      

กำรเป็นผู้น ำ   
13 ฉันอยากท าหน้าท่ีผู้น า แต่ไม่มั่นใจ 3 1 0 0 
14 ฉันรู้สึกว่าตนยังไม่เก่งพอท่ีจะเป็นผู้น า 2 2 0 0 
15 ฉันเก่งและรู้ทุกเรื่อง 0 3 1 0 
16 ถ้าฉันต้ังใจ ฉันจะท าได้ดี 0 0 2 2 
17 ฉันมีประสบการณ์เพียงพอในการเป็นผู้น า 0 0 4 0 
18 ฉันรู้สึกดีท่ีฉันและทีมท างานประสบความส าเร็จ 0 0 0 4 
19 ฉันจะท างานได้ดี ก็ต่อเมื่อมีผู้ช่วย/ทีม  0 0 4 0 
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ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
ควำมเป็นอยู่ในครอบครัว   

20 ฉันรู้สึกปลอดภัยมั่นคงเมื่ออยู่กับครอบครัว  0 0 1 3 
21 ฉันรู้สึกพอใจท่ีได้ท าหน้าท่ีดูแลครอบครัว 0 0 0 4 
22 ฉันคิดว่าครอบครัวจะท าอะไรไมไ่ด้ ถ้าไม่มีฉันสักคน  2 2 0 0 
23 ฉันสุขใจท่ีครอบครัวมีความรักสามัคคีต่อกัน 0 0 0 4 
24 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อคนในครอบครัวมีสุขภาพดี 0 0 0 4 
25 ฉันรู้สึกเหนื่อยท่ีต้องรับผิดชอบดูแลครอบครัว 4 0 0 0 
26 ฉันรู้สึกปล้ืมใจท่ีได้ช่วยเหลือครอบครัวผู้อื่นให้ดีขึ้น 0 0 2 2 
      

ควำมเป็นอยู่ในชุมชน   
27 ฉันภูมิใจท่ีมีส่วนให้ชุมชนมาท ากิจกรรมร่วมกัน 0 0 2 2 
28 ฉันสุขใจท่ีเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาชุมชน  0 0 2 2 
29 ฉันรู้สึกท้อแท้ท่ีท าอย่างไรชุมชนก็ไม่มีการเปล่ียนแปลงหรือดีข้ึน 1 3 0 0 
30 ยิ่งท างาน ฉันยิ่งได้รับการยอมรับจากชุมชน 0 1 2 1 
31 ฉันรู้สึกเป็นสุขท่ีเห็นชุมชนเกิดการเปล่ียนแปลงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  0 0 1 3 
32 ฉันมีความสุขท่ีท าให้ชุมชนมีความรักสามัคคี 0 0 0 4 



90 
 

 

ตำรำงที่ 3.11 ผลกำรประเมินควำมสุขของแรงงำนในพืน้ที่นครปฐม (N=7)  
 

ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
กำรจัดกำรควำมเครียดด้วยตนเอง   

1 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อจัดการปัญหาให้ผ่านพ้นไปได้ 0 0 4 3 
2 ฉันรู้สึกดีใจเมื่อเวลาผ่านไปปัญหาก็เบาบางลงหรือหมดส้ินไปเอง  0 0 3 4 
3 ฉันหงุดหงิดเมื่องานไม่เกิดผลหรือไม่ก้าวหน้า 2 1 2 2 
4 ฉันรู้สึกเป็นทุกข์ท่ีงานไม่ส าเร็จตามเป้าหมาย 1 3 1 2 
5 ฉันรู้สึกโดดเด่ียวที่ต้องจัดการปัญหา/งานด้วยตนเอง 2 2 3 0 
6 ฉันรู้สึกมีคุณค่าท่ีสามารถจัดการกับความเครียดได้ด้วยตนเอง 0 1 0 6 
      

กำรช่วยเหลือผู้อื่น   
7 ฉันรู้สึกภูมิใจท่ีได้มีส่วนช่วยผู้อื่นแก้ปัญหา 0 0 2 5 
8 ฉันล าบากใจท่ีต้องช่วยเหลือผู้อื่น 7 0 0 0 
9 ฉันมีก าลังใจเพิ่มข้ึนเมื่อเห็นคนท่ีได้ช่วยเหลือมีความสุข 0 0 1 6 
10 ฉันรู้สึกเหนื่อย ท้อแท้ท่ีต้องคอยช่วยเหลือคนอื่นซ้ าซาก  6 1 0 0 
11 ฉันรู้สึกว่าการช่วยเหลือผู้อื่นไม่ใช่เรื่องของฉัน 7 0 0 0 
12 ฉันรู้สึกผิดหวังเมื่อความช่วยเหลือของฉันเกิดผลในทางตรงกันข้าม 2 1 2 2 
      

กำรเป็นผู้น ำ   
13 ฉันอยากท าหน้าท่ีผู้น า แต่ไม่มั่นใจ 2 2 3 0 
14 ฉันรู้สึกว่าตนยังไม่เก่งพอท่ีจะเป็นผู้น า 2 4 1 0 
15 ฉันเก่งและรู้ทุกเรื่อง 0 7 0 0 
16 ถ้าฉันต้ังใจ ฉันจะท าได้ดี 0 0 2 5 
17 ฉันมีประสบการณ์เพียงพอในการเป็นผู้น า 0 0 7 0 
18 ฉันรู้สึกดีท่ีฉันและทีมท างานประสบความส าเร็จ 0 0 1 6 
19 ฉันจะท างานได้ดี ก็ต่อเมื่อมีผู้ช่วย/ทีม  0 0 4 3 
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ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
ควำมเป็นอยู่ในครอบครัว   

20 ฉันรู้สึกปลอดภัยมั่นคงเมื่ออยู่กับครอบครัว  0 0 3 4 
21 ฉันรู้สึกพอใจท่ีได้ท าหน้าท่ีดูแลครอบครัว 0 0 2 5 
22 ฉันคิดว่าครอบครัวจะท าอะไรไมไ่ด้ ถ้าไม่มีฉันสักคน  1 4 0 2 
23 ฉันสุขใจท่ีครอบครัวมีความรักสามัคคีต่อกัน 0 0 2 5 
24 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อคนในครอบครัวมีสุขภาพดี 0 0 1 6 
25 ฉันรู้สึกเหนื่อยท่ีต้องรับผิดชอบดูแลครอบครัว 2 4 0 1 
26 ฉันรู้สึกปล้ืมใจท่ีได้ช่วยเหลือครอบครัวผู้อื่นให้ดีขึ้น 0 0 3 4 
      

ควำมเป็นอยู่ในชุมชน   
27 ฉันภูมิใจท่ีมีส่วนให้ชุมชนมาท ากิจกรรมร่วมกัน 0 0 2 5 
28 ฉันสุขใจท่ีเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาชุมชน  0 0 2 5 
29 ฉันรู้สึกท้อแท้ท่ีท าอย่างไรชุมชนก็ไม่มีการเปล่ียนแปลงหรือดีข้ึน 2 2 0 3 
30 ยิ่งท างาน ฉันยิ่งได้รับการยอมรับจากชุมชน 0 0 2 5 
31 ฉันรู้สึกเป็นสุขท่ีเห็นชุมชนเกิดการเปล่ียนแปลงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  0 0 2 5 
32 ฉันมีความสุขท่ีท าให้ชุมชนมีความรักสามัคคี 0 0 1 6 
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ตำรำงที่ 3.12 ผลกำรประเมินควำมสุขของแรงงำนในพืน้ที่อุตรดิตถ์ (N=8) คร้ังที่ 2  
 

ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
กำรจัดกำรควำมเครียดด้วยตนเอง   

1 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อจัดการปัญหาให้ผ่านพ้นไปได้ 0 0 6 2 
2 ฉันรู้สึกดีใจเมื่อเวลาผ่านไปปัญหาก็เบาบางลงหรือหมดส้ินไปเอง  0 1 3 4 
3 ฉันหงุดหงิดเมื่องานไม่เกิดผลหรือไม่ก้าวหน้า 0 6 2 0 
4 ฉันรู้สึกเป็นทุกข์ท่ีงานไม่ส าเร็จตามเป้าหมาย 1 3 4 0 
5 ฉันรู้สึกโดดเด่ียวที่ต้องจัดการปัญหา/งานด้วยตนเอง 2 5 0 1 
6 ฉันรู้สึกมีคุณค่าท่ีสามารถจัดการกับความเครียดได้ด้วยตนเอง 0 1 4 3 
      

กำรช่วยเหลือผู้อื่น   
7 ฉันรู้สึกภูมิใจท่ีได้มีส่วนช่วยผู้อื่นแก้ปัญหา 0 0 5 3 
8 ฉันล าบากใจท่ีต้องช่วยเหลือผู้อื่น 7 0 0 1 
9 ฉันมีก าลังใจเพิ่มข้ึนเมื่อเห็นคนท่ีได้ช่วยเหลือมีความสุข 0 0 3 5 
10 ฉันรู้สึกเหนื่อย ท้อแท้ท่ีต้องคอยช่วยเหลือคนอื่นซ้ าซาก  4 3 0 0 
11 ฉันรู้สึกว่าการช่วยเหลือผู้อื่นไม่ใช่เรื่องของฉัน 7 0 0 1 
12 ฉันรู้สึกผิดหวังเมื่อความช่วยเหลือของฉันเกิดผลในทางตรงกันข้าม 2 4 2 0 
      

กำรเป็นผู้น ำ   
13 ฉันอยากท าหน้าท่ีผู้น า แต่ไม่มั่นใจ 1 7 0 0 
14 ฉันรู้สึกว่าตนยังไม่เก่งพอท่ีจะเป็นผู้น า 1 7 0 0 
15 ฉันเก่งและรู้ทุกเรื่อง 1 7 0 0 
16 ถ้าฉันต้ังใจ ฉันจะท าได้ดี 0 2 6 0 
17 ฉันมีประสบการณ์เพียงพอในการเป็นผู้น า 1 3 4 0 
18 ฉันรู้สึกดีท่ีฉันและทีมท างานประสบความส าเร็จ 0 0 4 4 
19 ฉันจะท างานได้ดี ก็ต่อเมื่อมีผู้ช่วย/ทีม  0 4 1 3 
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ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
ควำมเป็นอยู่ในครอบครัว   

20 ฉันรู้สึกปลอดภัยมั่นคงเมื่ออยู่กับครอบครัว  0 0 5 3 
21 ฉันรู้สึกพอใจท่ีได้ท าหน้าท่ีดูแลครอบครัว 0 0 4 4 
22 ฉันคิดว่าครอบครัวจะท าอะไรไมไ่ด้ ถ้าไม่มีฉันสักคน  2 6 0 0 
23 ฉันสุขใจท่ีครอบครัวมีความรักสามัคคีต่อกัน 0 2 2 4 
24 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อคนในครอบครัวมีสุขภาพดี 0 0 2 6 
825 ฉันรู้สึกเหนื่อยท่ีต้องรับผิดชอบดูแลครอบครัว 3 4 1 0 
26 ฉันรู้สึกปล้ืมใจท่ีได้ช่วยเหลือครอบครัวผู้อื่นให้ดีขึ้น 0 0 3 5 
      

ควำมเป็นอยู่ในชุมชน   
27 ฉันภูมิใจท่ีมีส่วนให้ชุมชนมาท ากิจกรรมร่วมกัน 0 1 3 4 
28 ฉันสุขใจท่ีเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาชุมชน  0 0 4 4 
29 ฉันรู้สึกท้อแท้ท่ีท าอย่างไรชุมชนก็ไม่มีการเปล่ียนแปลงหรือดีข้ึน 3 3 2 0 
30 ยิ่งท างาน ฉันยิ่งได้รับการยอมรับจากชุมชน 0 1 3 4 
31 ฉันรู้สึกเป็นสุขท่ีเห็นชุมชนเกิดการเปล่ียนแปลงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  0 3 3 2 
32 ฉันมีความสุขท่ีท าให้ชุมชนมีความรักสามัคคี 0 2 3 3 
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ภำคผนวกที่ 4  
ผลกำรประเมินศักยภำพในกำรสร้ำงสุข-ลดทุกข์  

ของผู้น ำแรงงำน 
ระยะสิ้นสดุกำรด ำเนนิงำน (สิงหำคม 2562) 
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ตำรำงที่ 4.1 ผลกำรประเมินภำพรวมของทุกพื้นที่ปฏิบัติกำร (N=89) 
 

ข้อ ศักยภำพของผู้น ำแรงงำน 
จ ำนวนคน 

1 2 3 4 

1. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรข้อมูล 
1.1 การจัดเก็บข้อมูลเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 10 19 41 18 
1.2 การใช้ข้อมูลเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจและตระหนักในปัญหา  5 23 42 18 
1.3 การน าข้อมูลมาวางแผนการด าเนินงานระดับบุคคล  4 27 40 17 
1.4 การติดตามข้อมูลเพื่อประเมินผลการด าเนินงานระดับบุคคล  8 26 42 12 
1.5 การสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อสะท้อนการด าเนินงานระดับบุคคล  50 23 37 18 
2. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรควำมสัมพันธ์ 
2.1 การประสานทรัพยากรเพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ระดับบุคคล  5 22 40 21 
2.2 การติดต่อประสานงานเพื่อขอรับบริการ/ช่วยเหลือจากหน่วยงาน/องค์กรท่ีเกี่ยวข้อง ท้ังภาครัฐ

และเอกชน 
10 23 35 20 

2.3 การจัดการตนเองในงานอาชีพและการเรียนรู้เพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ได้อย่างพอดี/ลงตัว 17 15 37 19 
2.4 การเป็นแบบอย่างในการจัดการตนเองเพื่อการสร้างสุข ลดทุกข์ 23 15 31 19 
3. ศักยภำพเฉพำะ: กำรจัดกระบวนกำรด ำเนินงำน 
3.1 การวิเคราะห์หาสาเหตุและผลกระทบของปัญหาก่อนการจัดการแก้ไข  6 23 46 13 
3.2 การคิดวิเคราะห์หาทางเลือกและเสนอแนวทางในการจัดการปัญหาท่ีหลากหลาย 4 25 44 15 
3.3 การก าหนดทางเลือกในการจัดการปัญหา  4 23 45 16 
3.4 การก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหาได้อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม  5 19 49 15 
3.5 การใช้ความรู้และประสบการณ์ในการก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหา  2 20 43 23 
3.6 การเลือกใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยค านึงถึงข้อจ ากัดของผู้ปฏิบัติ 4 20 49 15 
3.7 การวางแผนแก้ไขปัญหาระดับบุคคล  1 24 47 18 
3.8 การด าเนินการตามแผนเพื่อแก้ไขปัญหาระดับบุคคล) 3 28 39 17 
3.9 การติดตามสนับสนุน/ช่วยเหลือการปฏิบัติของสมาชิกในกลุ่ม 5 18 41 23 
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ตำรำงที่ 4.2 ผลกำรประเมินพื้นที่ปฏิบัติกำรที ่1: ลำดกระบัง กรุงเทพมหำนคร (N=10)  
 

ข้อ ศักยภำพของผู้น ำแรงงำน 
ระดับศักยภำพ 

1 2 3 4 
1. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรข้อมูล 
1.1 การจัดเก็บข้อมูลเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม  1 1 4 4 
1.2 การใช้ข้อมูลเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจและตระหนักในปัญหา  0 2 5 3 
1.3 การน าข้อมูลมาวางแผนการด าเนินงานระดับบุคคล  0 3 3 4 
1.4 การติดตามข้อมูลเพื่อประเมินผลการด าเนินงานระดับบุคคล  0 4 4 2 
1.5 การสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อสะท้อนการด าเนินงานระดับบุคคล  0 2 5 3 
2. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรควำมสัมพันธ์ 
2.1 การประสานทรัพยากรเพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ระดับบุคคล  0 4 4 2 
2.2 การติดต่อประสานงานเพื่อขอรับบริการ/ช่วยเหลือจากหน่วยงาน/องค์กรท่ีเกี่ยวข้อง ท้ังภาครัฐ

และเอกชน 
0 1 7 2 

2.3 การจัดการตนเองในงานอาชีพและการเรียนรู้เพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ได้อย่างพอดี/ลงตัว 1 1 5 3 
2.4 การเป็นแบบอย่างในการจัดการตนเองเพื่อการสร้างสุข ลดทุกข์ 0 4 4 2 
3. ศักยภำพเฉพำะ: กำรจัดกระบวนกำรด ำเนินงำน 
3.1 การวิเคราะห์หาสาเหตุและผลกระทบของปัญหาก่อนการจัดการแก้ไข  1 3 5 1 
3.2 การคิดวิเคราะห์หาทางเลือกและเสนอแนวทางในการจัดการปัญหาท่ีหลากหลาย 0 3 5 2 
3.3 การก าหนดทางเลือกในการจัดการปัญหา  1 0 6 3 
3.4 การก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหาได้อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม  0 2 5 3 
3.5 การใช้ความรู้และประสบการณ์ในการก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหา  0 4 3 3 
3.6 การเลือกใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยค านึงถึงข้อจ ากัดของผู้ปฏิบัติ 1 0 8 1 
3.7 การวางแผนแก้ไขปัญหาระดับบุคคล  0 3 4 3 
3.8 การด าเนินการตามแผนเพื่อแก้ไขปัญหาระดับบุคคล) 0 4 3 3 
3.9 การติดตามสนับสนุน/ช่วยเหลือการปฏิบัติของสมาชิกในกลุ่ม 0 2 6 2 
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ตำรำงที่ 4.3 ผลกำรประเมินพื้นที่ปฏิบัติกำรที่ 2: ประเวศ กรุงเทพมหำนคร (N=6)  
 

ข้อ ศักยภำพของผู้น ำแรงงำน 
ระดับศักยภำพ 

1 2 3 4 
1. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรข้อมูล 
1.1 การจัดเก็บข้อมูลเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม  0 3 2 1 
1.2 การใช้ข้อมูลเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจและตระหนักในปัญหา  0 2 3 1 
1.3 การน าข้อมูลมาวางแผนการด าเนินงานระดับบุคคล  0 2 3 1 
1.4 การติดตามข้อมูลเพื่อประเมินผลการด าเนินงานระดับบุคคล  1 1 4 0 
1.5 การสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อสะท้อนการด าเนินงานระดับบุคคล  1 1 2 2 
2. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรควำมสัมพันธ์ 
2.1 การประสานทรัพยากรเพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ระดับบุคคล  0 1 2 3 
2.2 การติดต่อประสานงานเพื่อขอรับบริการ/ช่วยเหลือจากหน่วยงาน/องค์กรท่ีเกี่ยวข้อง ท้ังภาครัฐ

และเอกชน 
0 1 4 1 

2.3 การจัดการตนเองในงานอาชีพและการเรียนรู้เพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ได้อย่างพอดี/ลงตัว 1 0 4 1 
2.4 การเป็นแบบอย่างในการจัดการตนเองเพื่อการสร้างสุข ลดทุกข์ 1 1 2 2 
3. ศักยภำพเฉพำะ: กำรจัดกระบวนกำรด ำเนินงำน 
3.1 การวิเคราะห์หาสาเหตุและผลกระทบของปัญหาก่อนการจัดการแก้ไข  0 1 4 1 
3.2 การคิดวิเคราะห์หาทางเลือกและเสนอแนวทางในการจัดการปัญหาท่ีหลากหลาย 0 1 4 1 
3.3 การก าหนดทางเลือกในการจัดการปัญหา  0 2 2 2 
3.4 การก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหาได้อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม  1 1 3 1 
3.5 การใช้ความรู้และประสบการณ์ในการก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหา  0 2 2 2 
3.6 การเลือกใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยค านึงถึงข้อจ ากัดของผู้ปฏิบัติ 0 2 3 1 
3.7 การวางแผนแก้ไขปัญหาระดับบุคคล  0 2 1 3 
3.8 การด าเนินการตามแผนเพื่อแก้ไขปัญหาระดับบุคคล) 1 1 3 1 
3.9 การติดตามสนับสนุน/ช่วยเหลือการปฏิบัติของสมาชิกในกลุ่ม 2 0 2 2 
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ตำรำงที่ 4.4 ผลกำรประเมินพื้นที่ปฏิบัติกำรที่ 3: วังทองหลำง กรุงเทพมหำนคร (N=10)  
 

ข้อ ศักยภำพของผู้น ำแรงงำน 
ระดับศักยภำพ 

1 2 3 4 
1. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรข้อมูล 

1.1 การจัดเก็บข้อมูลเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม  0 1 8 1 
1.2 การใช้ข้อมูลเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจและตระหนักในปัญหา  0 2 6 2 
1.3 การน าข้อมูลมาวางแผนการด าเนินงานระดับบุคคล  0 2 7 1 
1.4 การติดตามข้อมูลเพื่อประเมินผลการด าเนินงานระดับบุคคล  0 2 6 2 
1.5 การสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อสะท้อนการด าเนินงานระดับบุคคล  0 4 4 2 
2. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรควำมสัมพันธ์ 
2.1 การประสานทรัพยากรเพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ระดับบุคคล  0 3 5 2 
2.2 การติดต่อประสานงานเพื่อขอรับบริการ/ช่วยเหลือจากหน่วยงาน/องค์กรท่ีเกี่ยวข้อง ท้ังภาครัฐ

และเอกชน 
1 3 6 0 

2.3 การจัดการตนเองในงานอาชีพและการเรียนรู้เพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ได้อย่างพอดี/ลงตัว 8 0 1 1 
2.4 การเป็นแบบอย่างในการจัดการตนเองเพื่อการสร้างสุข ลดทุกข์ 8 0 2 0 
3. ศักยภำพเฉพำะ: กำรจัดกระบวนกำรด ำเนินงำน 
3.1 การวิเคราะห์หาสาเหตุและผลกระทบของปัญหาก่อนการจัดการแก้ไข  0 3 6 1 
3.2 การคิดวิเคราะห์หาทางเลือกและเสนอแนวทางในการจัดการปัญหาท่ีหลากหลาย 0 3 7 0 
3.3 การก าหนดทางเลือกในการจัดการปัญหา  0 3 7 0 
3.4 การก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหาได้อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม  0 3 7 0 
3.5 การใช้ความรู้และประสบการณ์ในการก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหา  0 3 7 0 
3.6 การเลือกใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยค านึงถึงข้อจ ากัดของผู้ปฏิบัติ 0 3 7 0 
3.7 การวางแผนแก้ไขปัญหาระดับบุคคล  0 3 7 0 
3.8 การด าเนินการตามแผนเพื่อแก้ไขปัญหาระดับบุคคล) 0 3 7 0 
3.9 การติดตามสนับสนุน/ช่วยเหลือการปฏิบัติของสมาชิกในกลุ่ม 0 3 7 0 
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ตำรำงที่4.5 ผลกำรประเมินพื้นที่พื้นที่ปฏบิัติกำรที่ 4: มีนบุรี กรุงเทพมหำนคร (N=5)  
 

ข้อ ศักยภำพของผู้น ำแรงงำน 
ระดับศักยภำพ 

1 2 3 4 
1. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรข้อมูล 
1.1 การจัดเก็บข้อมูลเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม  1 1 3 0 
1.2 การใช้ข้อมูลเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจและตระหนักในปัญหา  1 0 4 0 
1.3 การน าข้อมูลมาวางแผนการด าเนินงานระดับบุคคล  1 1 3 0 
1.4 การติดตามข้อมูลเพื่อประเมินผลการด าเนินงานระดับบุคคล  1 1 3 0 
1.5 การสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อสะท้อนการด าเนินงานระดับบุคคล  1 1 3 0 
2. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรควำมสัมพันธ์ 
2.1 การประสานทรัพยากรเพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ระดับบุคคล  1 1 3 0 
2.2 การติดต่อประสานงานเพื่อขอรับบริการ/ช่วยเหลือจากหน่วยงาน/องค์กรท่ีเกี่ยวข้อง ท้ังภาครัฐ

และเอกชน 
3 1 1 0 

2.3 การจัดการตนเองในงานอาชีพและการเรียนรู้เพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ได้อย่างพอดี/ลงตัว 3 1 1 0 
2.4 การเป็นแบบอย่างในการจัดการตนเองเพื่อการสร้างสุข ลดทุกข์ 3 1 1 0 
3. ศักยภำพเฉพำะ: กำรจัดกระบวนกำรด ำเนินงำน 
3.1 การวิเคราะห์หาสาเหตุและผลกระทบของปัญหาก่อนการจัดการแก้ไข  1 0 4 0 
3.2 การคิดวิเคราะห์หาทางเลือกและเสนอแนวทางในการจัดการปัญหาท่ีหลากหลาย 2 0 2 1 
3.3 การก าหนดทางเลือกในการจัดการปัญหา  2 0 3 0 
3.4 การก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหาได้อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม  2 0 3 0 
3.5 การใช้ความรู้และประสบการณ์ในการก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหา  1 0 3 1 
3.6 การเลือกใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยค านึงถึงข้อจ ากัดของผู้ปฏิบัติ 1 0 3 1 
3.7 การวางแผนแก้ไขปัญหาระดับบุคคล  1 0 4 0 
3.8 การด าเนินการตามแผนเพื่อแก้ไขปัญหาระดับบุคคล) 2 0 2 1 
3.9 การติดตามสนับสนุน/ช่วยเหลือการปฏิบัติของสมาชิกในกลุ่ม 1 0 4 0 
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ตำรำงที่ 4.6 ผลกำรประเมินพื้นที่ปฏิบัติกำรที่ 5: หำงดง เชียงใหม่ (N=5)  
 

ข้อ ศักยภำพของผู้น ำแรงงำน 
ระดับศักยภำพ 

1 2 3 4 
1. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรข้อมูล 
1.1 การจัดเก็บข้อมูลเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม  0 2 3 0 
1.2 การใช้ข้อมูลเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจและตระหนักในปัญหา  0 2 2 1 
1.3 การน าข้อมูลมาวางแผนการด าเนินงานระดับบุคคล  0 1 4 0 
1.4 การติดตามข้อมูลเพื่อประเมินผลการด าเนินงานระดับบุคคล  0 1 4 0 
1.5 การสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อสะท้อนการด าเนินงานระดับบุคคล  0 1 4 0 
2. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรควำมสัมพันธ์ 
2.1 การประสานทรัพยากรเพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ระดับบุคคล  2 1 1 1 
2.2 การติดต่อประสานงานเพื่อขอรับบริการ/ช่วยเหลือจากหน่วยงาน/องค์กรท่ีเกี่ยวข้อง ท้ังภาครัฐ

และเอกชน 
2 1 1 1 

2.3 การจัดการตนเองในงานอาชีพและการเรียนรู้เพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ได้อย่างพอดี/ลงตัว 0 3 2 0 
2.4 การเป็นแบบอย่างในการจัดการตนเองเพื่อการสร้างสุข ลดทุกข์ 0 1 3 1 
3. ศักยภำพเฉพำะ: กำรจัดกระบวนกำรด ำเนินงำน 
3.1 การวิเคราะห์หาสาเหตุและผลกระทบของปัญหาก่อนการจัดการแก้ไข  0 2 2 1 
3.2 การคิดวิเคราะห์หาทางเลือกและเสนอแนวทางในการจัดการปัญหาท่ีหลากหลาย 0 3 1 1 
3.3 การก าหนดทางเลือกในการจัดการปัญหา  0 0 4 1 
3.4 การก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหาได้อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม  0 1 3 1 
3.5 การใช้ความรู้และประสบการณ์ในการก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหา  0 1 2 2 
3.6 การเลือกใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยค านึงถึงข้อจ ากัดของผู้ปฏิบัติ 0 1 3 1 
3.7 การวางแผนแก้ไขปัญหาระดับบุคคล  0 1 3 1 
3.8 การด าเนินการตามแผนเพื่อแก้ไขปัญหาระดับบุคคล) 0 1 3 1 
3.9 การติดตามสนับสนุน/ช่วยเหลือการปฏิบัติของสมาชิกในกลุ่ม 0 2 2 1 
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ตำรำงที่ 4.7 ผลกำรประเมินพื้นที่ปฏิบัติกำรที่ 6: สุพรรณบุรี (N=10)  
 

ข้อ ศักยภำพของผู้น ำแรงงำน 
ระดับศักยภำพ 

1 2 3 4 
1. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรข้อมูล 
1.1 การจัดเก็บข้อมูลเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม  3 0 1 6 
1.2 การใช้ข้อมูลเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจและตระหนักในปัญหา  1 0 4 5 
1.3 การน าข้อมูลมาวางแผนการด าเนินงานระดับบุคคล  1 0 4 5 
1.4 การติดตามข้อมูลเพื่อประเมินผลการด าเนินงานระดับบุคคล  1 2 6 1 
1.5 การสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อสะท้อนการด าเนินงานระดับบุคคล  3 0 3 4 
2. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรควำมสัมพันธ์ 
2.1 การประสานทรัพยากรเพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ระดับบุคคล  0 2 2 6 
2.2 การติดต่อประสานงานเพื่อขอรับบริการ/ช่วยเหลือจากหน่วยงาน/องค์กรท่ีเกี่ยวข้อง ท้ังภาครัฐ

และเอกชน 
0 0 5 5 

2.3 การจัดการตนเองในงานอาชีพและการเรียนรู้เพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ได้อย่างพอดี/ลงตัว 1 1 5 3 
2.4 การเป็นแบบอย่างในการจัดการตนเองเพื่อการสร้างสุข ลดทุกข์ 4 1 2 3 
3. ศักยภำพเฉพำะ: กำรจัดกระบวนกำรด ำเนินงำน 
3.1 การวิเคราะห์หาสาเหตุและผลกระทบของปัญหาก่อนการจัดการแก้ไข  1 2 4 3 
3.2 การคิดวิเคราะห์หาทางเลือกและเสนอแนวทางในการจัดการปัญหาท่ีหลากหลาย 0 0 8 2 
3.3 การก าหนดทางเลือกในการจัดการปัญหา  0 1 4 5 
3.4 การก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหาได้อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม  0 0 5 5 
3.5 การใช้ความรู้และประสบการณ์ในการก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหา  0 1 5 4 
3.6 การเลือกใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยค านึงถึงข้อจ ากัดของผู้ปฏิบัติ 1 0 5 4 
3.7 การวางแผนแก้ไขปัญหาระดับบุคคล  0 1 6 3 
3.8 การด าเนินการตามแผนเพื่อแก้ไขปัญหาระดับบุคคล) 0 2 2 5 
3.9 การติดตามสนับสนุน/ช่วยเหลือการปฏิบัติของสมาชิกในกลุ่ม 0 1 2 6 
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ตำรำงที่ 4.8 ผลกำรประเมินพื้นที่ปฏิบัติกำรที่ 7: ขอนแก่น (N=7)  
 

ข้อ ศักยภำพของผู้น ำแรงงำน 
ระดับศักยภำพ 

1 2 3 4 
1. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรข้อมูล 
1.1 การจัดเก็บข้อมูลเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม  0 4 3 0 
1.2 การใช้ข้อมูลเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจและตระหนักในปัญหา  1 4 2 0 
1.3 การน าข้อมูลมาวางแผนการด าเนินงานระดับบุคคล  0 5 2 0 
1.4 การติดตามข้อมูลเพื่อประเมินผลการด าเนินงานระดับบุคคล  0 5 2 0 
1.5 การสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อสะท้อนการด าเนินงานระดับบุคคล  0 5 2 0 
2. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรควำมสัมพันธ์ 
2.1 การประสานทรัพยากรเพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ระดับบุคคล  0 1 5 1 
2.2 การติดต่อประสานงานเพื่อขอรับบริการ/ช่วยเหลือจากหน่วยงาน/องค์กรท่ีเกี่ยวข้อง ท้ังภาครัฐ

และเอกชน 
0 1 1 5 

2.3 การจัดการตนเองในงานอาชีพและการเรียนรู้เพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ได้อย่างพอดี/ลงตัว 0 2 2 3 
2.4 การเป็นแบบอย่างในการจัดการตนเองเพื่อการสร้างสุข ลดทุกข์ 0 3 0 4 
3. ศักยภำพเฉพำะ: กำรจัดกระบวนกำรด ำเนินงำน 
3.1 การวิเคราะห์หาสาเหตุและผลกระทบของปัญหาก่อนการจัดการแก้ไข  0 4 2 1 
3.2 การคิดวิเคราะห์หาทางเลือกและเสนอแนวทางในการจัดการปัญหาท่ีหลากหลาย 0 3 2 2 
3.3 การก าหนดทางเลือกในการจัดการปัญหา  0 4 1 2 
3.4 การก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหาได้อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม  0 3 2 2 
3.5 การใช้ความรู้และประสบการณ์ในการก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหา  0 1 4 2 
3.6 การเลือกใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยค านึงถึงข้อจ ากัดของผู้ปฏิบัติ 0 4 3 0 
3.7 การวางแผนแก้ไขปัญหาระดับบุคคล  0 3 3 1 
3.8 การด าเนินการตามแผนเพื่อแก้ไขปัญหาระดับบุคคล) 0 5 0 2 
3.9 การติดตามสนับสนุน/ช่วยเหลือการปฏิบัติของสมาชิกในกลุ่ม 0 1 2 4 
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ตำรำงที่ 4.9 ผลกำรประเมินพื้นที่ปฏิบัติกำรที่ 8: สงขลำ (N=8)  
 

ข้อ ศักยภำพของผู้น ำแรงงำน 
ระดับศักยภำพ 

1 2 3 4 
1. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรข้อมูล 
1.1 การจัดเก็บข้อมูลเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม  1 2 4 1 
1.2 การใช้ข้อมูลเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจและตระหนักในปัญหา  0 3 2 3 
1.3 การน าข้อมูลมาวางแผนการด าเนินงานระดับบุคคล  0 4 2 2 
1.4 การติดตามข้อมูลเพื่อประเมินผลการด าเนินงานระดับบุคคล  1 3 1 3 
1.5 การสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อสะท้อนการด าเนินงานระดับบุคคล  1 2 2 3 
2. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรควำมสัมพันธ์ 
2.1 การประสานทรัพยากรเพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ระดับบุคคล  2 1 4 1 
2.2 การติดต่อประสานงานเพื่อขอรับบริการ/ช่วยเหลือจากหน่วยงาน/องค์กรท่ีเกี่ยวข้อง ท้ังภาครัฐ

และเอกชน 
0 5 2 1 

2.3 การจัดการตนเองในงานอาชีพและการเรียนรู้เพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ได้อย่างพอดี/ลงตัว 0 0 7 1 
2.4 การเป็นแบบอย่างในการจัดการตนเองเพื่อการสร้างสุข ลดทุกข์ 0 1 6 1 
3. ศักยภำพเฉพำะ: กำรจัดกระบวนกำรด ำเนินงำน 
3.1 การวิเคราะห์หาสาเหตุและผลกระทบของปัญหาก่อนการจัดการแก้ไข  0 3 4 1 
3.2 การคิดวิเคราะห์หาทางเลือกและเสนอแนวทางในการจัดการปัญหาท่ีหลากหลาย 0 3 3 2 
3.3 การก าหนดทางเลือกในการจัดการปัญหา  0 2 6 0 
3.4 การก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหาได้อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม  0 2 6 0 
3.5 การใช้ความรู้และประสบการณ์ในการก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหา  0 2 5 1 
3.6 การเลือกใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยค านึงถึงข้อจ ากัดของผู้ปฏิบัติ 0 3 3 2 
3.7 การวางแผนแก้ไขปัญหาระดับบุคคล  0 3 4 1 
3.8 การด าเนินการตามแผนเพื่อแก้ไขปัญหาระดับบุคคล) 0 3 4 1 
3.9 การติดตามสนับสนุน/ช่วยเหลือการปฏิบัติของสมาชิกในกลุ่ม 0 1 4 3 
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ตำรำงที่ 4.10 ผลกำรประเมินพื้นที่ปฏบิัติกำรที่ 9: สหภำพแรงงำนฟอร์ด มำสด้ำ (N=4)  
 

ข้อ ศักยภำพของผู้น ำแรงงำน 
ระดับศักยภำพ 

1 2 3 4 
1. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรข้อมูล 
1.1 การจัดเก็บข้อมูลเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม  0 0 1 3 
1.2 การใช้ข้อมูลเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจและตระหนักในปัญหา  0 0 3 1 
1.3 การน าข้อมูลมาวางแผนการด าเนินงานระดับบุคคล  0 0 2 2 
1.4 การติดตามข้อมูลเพื่อประเมินผลการด าเนินงานระดับบุคคล  0 1 1 2 
1.5 การสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อสะท้อนการด าเนินงานระดับบุคคล  0 1 2 1 
2. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรควำมสัมพันธ์ 
2.1 การประสานทรัพยากรเพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ระดับบุคคล  0 2 2 0 
2.2 การติดต่อประสานงานเพื่อขอรับบริการ/ช่วยเหลือจากหน่วยงาน/องค์กรท่ีเกี่ยวข้อง ท้ังภาครัฐ

และเอกชน 
0 2 1 1 

2.3 การจัดการตนเองในงานอาชีพและการเรียนรู้เพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ได้อย่างพอดี/ลงตัว 0 1 0 3 
2.4 การเป็นแบบอย่างในการจัดการตนเองเพื่อการสร้างสุข ลดทุกข์ 0 0 3 1 
3. ศักยภำพเฉพำะ: กำรจัดกระบวนกำรด ำเนินงำน 
3.1 การวิเคราะห์หาสาเหตุและผลกระทบของปัญหาก่อนการจัดการแก้ไข  0 0 3 1 
3.2 การคิดวิเคราะห์หาทางเลือกและเสนอแนวทางในการจัดการปัญหาท่ีหลากหลาย 0 1 2 1 
3.3 การก าหนดทางเลือกในการจัดการปัญหา  0 1 2 1 
3.4 การก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหาได้อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม  0 0 3 1 
3.5 การใช้ความรู้และประสบการณ์ในการก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหา  0 0 2 2 
3.6 การเลือกใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยค านึงถึงข้อจ ากัดของผู้ปฏิบัติ 0 0 3 1 
3.7 การวางแผนแก้ไขปัญหาระดับบุคคล  0 0 2 2 
3.8 การด าเนินการตามแผนเพื่อแก้ไขปัญหาระดับบุคคล) 0 1 2 1 
3.9 การติดตามสนับสนุน/ช่วยเหลือการปฏิบัติของสมาชิกในกลุ่ม 0 2 1 1 
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ตำรำงที่ 4.11 ผลกำรประเมินพื้นที่ปฏบิัติกำรที่ 10: นครปฐม (N=8) 
 

ข้อ ศักยภำพของผู้น ำแรงงำน 
ระดับศักยภำพ 

1 2 3 4 
1. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรข้อมูล 
1.1 การจัดเก็บข้อมูลเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม  0 1 6 1 
1.2 การใช้ข้อมูลเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจและตระหนักในปัญหา  0 1 5 2 
1.3 การน าข้อมูลมาวางแผนการด าเนินงานระดับบุคคล  0 2 5 1 
1.4 การติดตามข้อมูลเพื่อประเมินผลการด าเนินงานระดับบุคคล  0 2 6 0 
1.5 การสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อสะท้อนการด าเนินงานระดับบุคคล  0 2 5 1 
2. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรควำมสัมพันธ์ 
2.1 การประสานทรัพยากรเพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ระดับบุคคล  0 2 3 3 
2.2 การติดต่อประสานงานเพื่อขอรับบริการ/ช่วยเหลือจากหน่วยงาน/องค์กรท่ีเกี่ยวข้อง ท้ังภาครัฐ

และเอกชน 
2 2 1 3 

2.3 การจัดการตนเองในงานอาชีพและการเรียนรู้เพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ได้อย่างพอดี/ลงตัว 0 2 3 3 
2.4 การเป็นแบบอย่างในการจัดการตนเองเพื่อการสร้างสุข ลดทุกข์ 0 1 5 2 
3. ศักยภำพเฉพำะ: กำรจัดกระบวนกำรด ำเนินงำน 
3.1 การวิเคราะห์หาสาเหตุและผลกระทบของปัญหาก่อนการจัดการแก้ไข  0 0 7 1 
3.2 การคิดวิเคราะห์หาทางเลือกและเสนอแนวทางในการจัดการปัญหาท่ีหลากหลาย 0 2 5 1 
3.3 การก าหนดทางเลือกในการจัดการปัญหา  0 3 4 1 
3.4 การก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหาได้อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม  0 2 5 1 
3.5 การใช้ความรู้และประสบการณ์ในการก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหา  0 2 3 3 
3.6 การเลือกใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยค านึงถึงข้อจ ากัดของผู้ปฏิบัติ 0 2 4 2 
3.7 การวางแผนแก้ไขปัญหาระดับบุคคล  0 2 5 1 
3.8 การด าเนินการตามแผนเพื่อแก้ไขปัญหาระดับบุคคล) 0 2 5 1 
3.9 การติดตามสนับสนุน/ช่วยเหลือการปฏิบัติของสมาชิกในกลุ่ม 0 2 3 3 
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ตำรำงที่ 4.12 ผลกำรประเมินพื้นที่ปฏบิัติกำรที่ 11: พะเยำ (N=6)  
 

ข้อ ศักยภำพของผู้น ำแรงงำน 
ระดับศักยภำพ 

1 2 3 4 
1. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรข้อมูล 
1.1 การจัดเก็บข้อมูลเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม  3 1 2 0 
1.2 การใช้ข้อมูลเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจและตระหนักในปัญหา  2 3 1 0 
1.3 การน าข้อมูลมาวางแผนการด าเนินงานระดับบุคคล  2 3 0 1 
1.4 การติดตามข้อมูลเพื่อประเมินผลการด าเนินงานระดับบุคคล  3 1 1 1 
1.5 การสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อสะท้อนการด าเนินงานระดับบุคคล  2 1 2 1 
2. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรควำมสัมพันธ์ 
2.1 การประสานทรัพยากรเพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ระดับบุคคล  0 1 4 1 
2.2 การติดต่อประสานงานเพื่อขอรับบริการ/ช่วยเหลือจากหน่วยงาน/องค์กรท่ีเกี่ยวข้อง ท้ังภาครัฐ

และเอกชน 
1 2 2 1 

2.3 การจัดการตนเองในงานอาชีพและการเรียนรู้เพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ได้อย่างพอดี/ลงตัว 1 1 4 0 
2.4 การเป็นแบบอย่างในการจัดการตนเองเพื่อการสร้างสุข ลดทุกข์ 4 1 0 1 
3. ศักยภำพเฉพำะ: กำรจัดกระบวนกำรด ำเนินงำน 
3.1 การวิเคราะห์หาสาเหตุและผลกระทบของปัญหาก่อนการจัดการแก้ไข  3 1 0 2 
3.2 การคิดวิเคราะห์หาทางเลือกและเสนอแนวทางในการจัดการปัญหาท่ีหลากหลาย 2 2 1 1 
3.3 การก าหนดทางเลือกในการจัดการปัญหา  1 3 2 0 
3.4 การก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหาได้อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม  1 1 4 0 
3.5 การใช้ความรู้และประสบการณ์ในการก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหา  0 2 2 2 
3.6 การเลือกใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยค านึงถึงข้อจ ากัดของผู้ปฏิบัติ 0 1 3 2 
3.7 การวางแผนแก้ไขปัญหาระดับบุคคล  0 1 4 1 
3.8 การด าเนินการตามแผนเพื่อแก้ไขปัญหาระดับบุคคล) 0 2 4 0 
3.9 การติดตามสนับสนุน/ช่วยเหลือการปฏิบัติของสมาชิกในกลุ่ม 0 2 4 0 
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ตำรำงที่ 4.13 ผลกำรประเมินพื้นที่ปฏบิัติกำรที่ 12: อุตรดิตถ์ (N=10)  
 

ข้อ ศักยภำพของผู้น ำแรงงำน 
ระดับศักยภำพ 

1 2 3 4 
1. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรข้อมูล 
1.1 การจัดเก็บข้อมูลเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม  1 3 4 1 
1.2 การใช้ข้อมูลเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจและตระหนักในปัญหา  0 4 5 0 
1.3 การน าข้อมูลมาวางแผนการด าเนินงานระดับบุคคล  0 4 5 0 
1.4 การติดตามข้อมูลเพื่อประเมินผลการด าเนินงานระดับบุคคล  1 3 4 1 
1.5 การสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อสะท้อนการด าเนินงานระดับบุคคล  2 3 3 1 
2. ศักยภำพพื้นฐำน: กำรจัดกำรควำมสัมพันธ์ 
2.1 การประสานทรัพยากรเพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ระดับบุคคล  0 3 5 1 
2.2 การติดต่อประสานงานเพื่อขอรับบริการ/ช่วยเหลือจากหน่วยงาน/องค์กรท่ีเกี่ยวข้อง ท้ังภาครัฐ

และเอกชน 
1 4 4 0 

2.3 การจัดการตนเองในงานอาชีพและการเรียนรู้เพื่อสร้างสุข ลดทุกข์ได้อย่างพอดี/ลงตัว 2 3 3 1 
2.4 การเป็นแบบอย่างในการจัดการตนเองเพื่อการสร้างสุข ลดทุกข์ 3 1 3 2 
3. ศักยภำพเฉพำะ: กำรจัดกระบวนกำรด ำเนินงำน 
3.1 การวิเคราะห์หาสาเหตุและผลกระทบของปัญหาก่อนการจัดการแก้ไข  0 4 5 0 
3.2 การคิดวิเคราะห์หาทางเลือกและเสนอแนวทางในการจัดการปัญหาท่ีหลากหลาย 0 4 4 1 
3.3 การก าหนดทางเลือกในการจัดการปัญหา  0 4 4 1 
3.4 การก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหาได้อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม  1 4 3 1 
3.5 การใช้ความรู้และประสบการณ์ในการก าหนดวิธีการจัดการ/แก้ไขปัญหา  1 2 5 1 
3.6 การเลือกใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยค านึงถึงข้อจ ากัดของผู้ปฏิบัติ 1 4 4 0 
3.7 การวางแผนแก้ไขปัญหาระดับบุคคล  0 5 4 0 
3.8 การด าเนินการตามแผนเพื่อแก้ไขปัญหาระดับบุคคล) 0 4 4 1 
3.9 การติดตามสนับสนุน/ช่วยเหลือการปฏิบัติของสมาชิกในกลุ่ม 2 2 4 1 
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ภำคผนวกที่ 5  
ผลกำรประเมินควำมสุขของผู้น ำแรงงำน  

ระยะสิ้นสดุกำรด ำเนนิงำน (สิงหำคม 2562) 
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ตำรำงที่ 5.1 ผลกำรประเมินควำมสุขของผู้น ำแรงงำนโดยรวมของทุกพื้นที่ปฏิบัติกำร (N=89) 
                                   

ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
กำรจัดกำรควำมเครียดด้วยตนเอง   

1 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อจัดการปัญหาให้ผ่านพ้นไปได้ 0 10 35 33 
2 ฉันรู้สึกดีใจเมื่อเวลาผ่านไปปัญหาก็เบาบางลงหรือหมดส้ินไปเอง  4 15 31 28 
3 ฉันหงุดหงิดเมื่องานไม่เกิดผลหรือไม่ก้าวหน้า 22 28 19 9 
4 ฉันรู้สึกเป็นทุกข์ท่ีงานไม่ส าเร็จตามเป้าหมาย 18 31 19 10 
5 ฉันรู้สึกโดดเด่ียวที่ต้องจัดการปัญหา/งานด้วยตนเอง 36 24 12 6 
6 ฉันรู้สึกมีคุณค่าท่ีสามารถจัดการกับความเครียดได้ด้วยตนเอง 2 14 33 29 

กำรช่วยเหลือผู้อื่น  
7 ฉันรู้สึกภูมิใจท่ีได้มีส่วนช่วยผู้อื่นแก้ปัญหา 1 8 40 29 
8 ฉันล าบากใจท่ีต้องช่วยเหลือผู้อื่น 61 8 7 2 
9 ฉันมีก าลังใจเพิ่มข้ึนเมื่อเห็นคนท่ีได้ช่วยเหลือมีความสุข 1 7 39 31 
10 ฉันรู้สึกเหนื่อย ท้อแท้ท่ีต้องคอยช่วยเหลือคนอื่นซ้ าซาก  49 19 5 4 
11 ฉันรู้สึกว่าการช่วยเหลือผู้อื่นไม่ใช่เรื่องของฉัน 55 14 6 2 
12 ฉันรู้สึกผิดหวังเมื่อความช่วยเหลือของฉันเกิดผลในทางตรงกันข้าม 22 23 18 13 

กำรเป็นผู้น ำ  
13 ฉันอยากท าหน้าท่ีผู้น า แต่ไม่มั่นใจ 29 36 12 1 
14 ฉันรู้สึกว่าตนยังไม่เก่งพอท่ีจะเป็นผู้น า 24 43 9 2 
15 ฉันเก่งและรู้ทุกเรื่อง 15 45 14 3 
16 ถ้าฉันต้ังใจ ฉันจะท าได้ดี 12 40 26 78 
17 ฉันมีประสบการณ์เพียงพอในการเป็นผู้น า 3 23 45 7 
18 ฉันรู้สึกดีท่ีฉันและทีมท างานประสบความส าเร็จ 0 7 30 40 
19 ฉันจะท างานได้ดี ก็ต่อเมื่อมีผู้ช่วย/ทีม  1 19 38 19 
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ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
ควำมเป็นอยู่ในครอบครัว  

20 ฉันรู้สึกปลอดภัยมั่นคงเมื่ออยู่กับครอบครัว  1 10 26 39 
21 ฉันรู้สึกพอใจท่ีได้ท าหน้าท่ีดูแลครอบครัว 1 5 32 38 
22 ฉันคิดว่าครอบครัวจะท าอะไรไมไ่ด้ ถ้าไม่มีฉันสักคน  22 35 11 7 
23 ฉันสุขใจท่ีครอบครัวมีความรักสามัคคีต่อกัน 2 12 19 43 
24 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อคนในครอบครัวมีสุขภาพดี 2 4 20 50 
25 ฉันรู้สึกเหนื่อยท่ีต้องรับผิดชอบดูแลครอบครัว 39 19 11 6 
26 ฉันรู้สึกปล้ืมใจท่ีได้ช่วยเหลือครอบครัวผู้อื่นให้ดีขึ้น 0 6 35 35 

ควำมเป็นอยู่ในชุมชน  
27 ฉันภูมิใจท่ีมีส่วนให้ชุมชนมาท ากิจกรรมร่วมกัน 2 5 37 32 
28 ฉันสุขใจท่ีเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาชุมชน  1 5 35 35 
29 ฉันรู้สึกท้อแท้ท่ีท าอย่างไรชุมชนก็ไม่มีการเปล่ียนแปลงหรือดีข้ึน 24 32 9 10 
30 ยิ่งท างาน ฉันยิ่งได้รับการยอมรับจากชุมชน 1 13 34 27 
31 ฉันรู้สึกเป็นสุขท่ีเห็นชุมชนเกิดการเปล่ียนแปลงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  0 13 33 30 
32 ฉันมีความสุขท่ีท าให้ชุมชนมีความรักสามัคคี 0 9 29 38 
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ตำรำงที่ 5.2 ผลกำรประเมินควำมสุขของแรงงำนในพื้นที่เขตลำดกระบัง กรุงเทพมหำนคร (N=10)  
 

ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
กำรจัดกำรควำมเครียดด้วยตนเอง   

1 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อจัดการปัญหาให้ผ่านพ้นไปได้ 0 4 5 1 
2 ฉันรู้สึกดีใจเมื่อเวลาผ่านไปปัญหาก็เบาบางลงหรือหมดส้ินไปเอง  0 5 4 1 
3 ฉันหงุดหงิดเมื่องานไม่เกิดผลหรือไม่ก้าวหน้า 1 3 5 1 
4 ฉันรู้สึกเป็นทุกข์ท่ีงานไม่ส าเร็จตามเป้าหมาย 0 5 3 2 
5 ฉันรู้สึกโดดเด่ียวที่ต้องจัดการปัญหา/งานด้วยตนเอง 2 1 5 2 
6 ฉันรู้สึกมีคุณค่าท่ีสามารถจัดการกับความเครียดได้ด้วยตนเอง 0 6 4 0 

กำรช่วยเหลือผู้อื่น  
7 ฉันรู้สึกภูมิใจท่ีได้มีส่วนช่วยผู้อื่นแก้ปัญหา 0 5 5 0 
8 ฉันล าบากใจท่ีต้องช่วยเหลือผู้อื่น 1 2 6 1 
9 ฉันมีก าลังใจเพิ่มข้ึนเมื่อเห็นคนท่ีได้ช่วยเหลือมีความสุข 0 3 7 0 
10 ฉันรู้สึกเหนื่อย ท้อแท้ท่ีต้องคอยช่วยเหลือคนอื่นซ้ าซาก  0 6 3 1 
11 ฉันรู้สึกว่าการช่วยเหลือผู้อื่นไม่ใช่เรื่องของฉัน 0 4 5 1 
12 ฉันรู้สึกผิดหวังเมื่อความช่วยเหลือของฉันเกิดผลในทางตรงกันข้าม 0 6 3 1 

กำรเป็นผู้น ำ  
13 ฉันอยากท าหน้าท่ีผู้น า แต่ไม่มั่นใจ 1 4 5 0 
14 ฉันรู้สึกว่าตนยังไม่เก่งพอท่ีจะเป็นผู้น า 1 5 3 1 
15 ฉันเก่งและรู้ทุกเรื่อง 1 3 4 2 
16 ถ้าฉันต้ังใจ ฉันจะท าได้ดี 0 3 6 1 
17 ฉันมีประสบการณ์เพียงพอในการเป็นผู้น า 1 2 6 1 
18 ฉันรู้สึกดีท่ีฉันและทีมท างานประสบความส าเร็จ 0 1 8 1 
19 ฉันจะท างานได้ดี ก็ต่อเมื่อมีผู้ช่วย/ทีม  0 4 6 0 
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ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
ควำมเป็นอยู่ในครอบครัว  

20 ฉันรู้สึกปลอดภัยมั่นคงเมื่ออยู่กับครอบครัว  0 2 5 3 
21 ฉันรู้สึกพอใจท่ีได้ท าหน้าท่ีดูแลครอบครัว 0 1 7 2 
22 ฉันคิดว่าครอบครัวจะท าอะไรไมไ่ด้ ถ้าไม่มีฉันสักคน  0 2 6 2 
23 ฉันสุขใจท่ีครอบครัวมีความรักสามัคคีต่อกัน 0 4 4 2 
24 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อคนในครอบครัวมีสุขภาพดี 0 2 6 2 
25 ฉันรู้สึกเหนื่อยท่ีต้องรับผิดชอบดูแลครอบครัว 0 3 5 2 
26 ฉันรู้สึกปล้ืมใจท่ีได้ช่วยเหลือครอบครัวผู้อื่นให้ดีขึ้น 0 2 6 2 

ควำมเป็นอยู่ในชุมชน  
27 ฉันภูมิใจท่ีมีส่วนให้ชุมชนมาท ากิจกรรมร่วมกัน 1 3 3 3 
28 ฉันสุขใจท่ีเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาชุมชน  1 3 4 2 
29 ฉันรู้สึกท้อแท้ท่ีท าอย่างไรชุมชนก็ไม่มีการเปล่ียนแปลงหรือดีข้ึน 0 4 2 4 
30 ยิ่งท างาน ฉันยิ่งได้รับการยอมรับจากชุมชน 0 4 4 2 
31 ฉันรู้สึกเป็นสุขท่ีเห็นชุมชนเกิดการเปล่ียนแปลงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  0 5 2 3 
32 ฉันมีความสุขท่ีท าให้ชุมชนมีความรักสามัคคี 0 4 4 2 
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ตำรำงที่ 5.3 ผลกำรประเมินควำมสุขของแรงงำนในพื้นที่เขตประเวศ กรุงเทพมหำนคร (N=6)  
 

ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
กำรจัดกำรควำมเครียดด้วยตนเอง   

1 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อจัดการปัญหาให้ผ่านพ้นไปได้ 0 1 2 3 
2 ฉันรู้สึกดีใจเมื่อเวลาผ่านไปปัญหาก็เบาบางลงหรือหมดส้ินไปเอง  0 3 2 1 
3 ฉันหงุดหงิดเมื่องานไม่เกิดผลหรือไม่ก้าวหน้า 1 2 2 1 
4 ฉันรู้สึกเป็นทุกข์ท่ีงานไม่ส าเร็จตามเป้าหมาย 0 4 1 1 
5 ฉันรู้สึกโดดเด่ียวที่ต้องจัดการปัญหา/งานด้วยตนเอง 1 4 0 1 
6 ฉันรู้สึกมีคุณค่าท่ีสามารถจัดการกับความเครียดได้ด้วยตนเอง 0 1 3 2 

กำรช่วยเหลือผู้อื่น  
7 ฉันรู้สึกภูมิใจท่ีได้มีส่วนช่วยผู้อื่นแก้ปัญหา 0 1 3 2 
8 ฉันล าบากใจท่ีต้องช่วยเหลือผู้อื่น 3 2 1 0 
9 ฉันมีก าลังใจเพิ่มข้ึนเมื่อเห็นคนท่ีได้ช่วยเหลือมีความสุข 0 1 3 2 
10 ฉันรู้สึกเหนื่อย ท้อแท้ท่ีต้องคอยช่วยเหลือคนอื่นซ้ าซาก  1 4 0 1 
11 ฉันรู้สึกว่าการช่วยเหลือผู้อื่นไม่ใช่เรื่องของฉัน 3 2 1 0 
12 ฉันรู้สึกผิดหวังเมื่อความช่วยเหลือของฉันเกิดผลในทางตรงกันข้าม 1 2 2 1 

กำรเป็นผู้น ำ  
13 ฉันอยากท าหน้าท่ีผู้น า แต่ไม่มั่นใจ 3 2 0 1 
14 ฉันรู้สึกว่าตนยังไม่เก่งพอท่ีจะเป็นผู้น า 2 4 0 0 
15 ฉันเก่งและรู้ทุกเรื่อง 1 4 1 0 
16 ถ้าฉันต้ังใจ ฉันจะท าได้ดี 0 1 2 3 
17 ฉันมีประสบการณ์เพียงพอในการเป็นผู้น า 0 1 4 1 
18 ฉันรู้สึกดีท่ีฉันและทีมท างานประสบความส าเร็จ 0 1 0 5 
19 ฉันจะท างานได้ดี ก็ต่อเมื่อมีผู้ช่วย/ทีม  0 4 1 1 
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ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
ควำมเป็นอยู่ในครอบครัว  

20 ฉันรู้สึกปลอดภัยมั่นคงเมื่ออยู่กับครอบครัว  0 2 3 1 
21 ฉันรู้สึกพอใจท่ีได้ท าหน้าท่ีดูแลครอบครัว 0 1 4 1 
22 ฉันคิดว่าครอบครัวจะท าอะไรไมไ่ด้ ถ้าไม่มีฉันสักคน  3 2 0 1 
23 ฉันสุขใจท่ีครอบครัวมีความรักสามัคคีต่อกัน 0 1 1 4 
24 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อคนในครอบครัวมีสุขภาพดี 0 1 2 3 
25 ฉันรู้สึกเหนื่อยท่ีต้องรับผิดชอบดูแลครอบครัว 4 1 0 1 
26 ฉันรู้สึกปล้ืมใจท่ีได้ช่วยเหลือครอบครัวผู้อื่นให้ดีขึ้น 0 1 3 2 

ควำมเป็นอยู่ในชุมชน  
27 ฉันภูมิใจท่ีมีส่วนให้ชุมชนมาท ากิจกรรมร่วมกัน 0 0 5 1 
28 ฉันสุขใจท่ีเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาชุมชน  0 1 4 1 
29 ฉันรู้สึกท้อแท้ท่ีท าอย่างไรชุมชนก็ไม่มีการเปล่ียนแปลงหรือดีข้ึน 0 4 1 1 
30 ยิ่งท างาน ฉันยิ่งได้รับการยอมรับจากชุมชน 0 1 4 1 
31 ฉันรู้สึกเป็นสุขท่ีเห็นชุมชนเกิดการเปล่ียนแปลงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  0 1 1 4 
32 ฉันมีความสุขท่ีท าให้ชุมชนมีความรักสามัคคี 0 0 2 4 



115 
 

 

 

 

ตำรำงที่ 5.4 ผลกำรประเมินควำมสุขของแรงงำนในพื้นที่เขตวังทองหลำง กรุงเทพมหำนคร (N=10) คร้ังที่ 1 
(เมษำยน 2562) 

 

ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
กำรจัดกำรควำมเครียดด้วยตนเอง   

1 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อจัดการปัญหาให้ผ่านพ้นไปได้ 0 0 3 7 
2 ฉันรู้สึกดีใจเมื่อเวลาผ่านไปปัญหาก็เบาบางลงหรือหมดส้ินไปเอง  1 0 5 4 
3 ฉันหงุดหงิดเมื่องานไม่เกิดผลหรือไม่ก้าวหน้า 2 2 4 2 
4 ฉันรู้สึกเป็นทุกข์ท่ีงานไม่ส าเร็จตามเป้าหมาย 0 3 6 1 
5 ฉันรู้สึกโดดเด่ียวที่ต้องจัดการปัญหา/งานด้วยตนเอง 6 2 2 0 
6 ฉันรู้สึกมีคุณค่าท่ีสามารถจัดการกับความเครียดได้ด้วยตนเอง 0 0 3 7 

กำรช่วยเหลือผู้อื่น  
7 ฉันรู้สึกภูมิใจท่ีได้มีส่วนช่วยผู้อื่นแก้ปัญหา 0 1 2 7 
8 ฉันล าบากใจท่ีต้องช่วยเหลือผู้อื่น 7 2 1 0 
9 ฉันมีก าลังใจเพิ่มข้ึนเมื่อเห็นคนท่ีได้ช่วยเหลือมีความสุข 0 0 2 8 
10 ฉันรู้สึกเหนื่อย ท้อแท้ท่ีต้องคอยช่วยเหลือคนอื่นซ้ าซาก  7 2 1 0 
11 ฉันรู้สึกว่าการช่วยเหลือผู้อื่นไม่ใช่เรื่องของฉัน 8 1 1 0 
12 ฉันรู้สึกผิดหวังเมื่อความช่วยเหลือของฉันเกิดผลในทางตรงกันข้าม 1 6 2 1 

กำรเป็นผู้น ำ  
13 ฉันอยากท าหน้าท่ีผู้น า แต่ไม่มั่นใจ 3 5 2 0 
14 ฉันรู้สึกว่าตนยังไม่เก่งพอท่ีจะเป็นผู้น า 1 5 4 0 
15 ฉันเก่งและรู้ทุกเรื่อง 3 6 1 0 
16 ถ้าฉันต้ังใจ ฉันจะท าได้ดี 0 1 4 5 
17 ฉันมีประสบการณ์เพียงพอในการเป็นผู้น า 0 0 8 2 
18 ฉันรู้สึกดีท่ีฉันและทีมท างานประสบความส าเร็จ 0 0 5 5 
19 ฉันจะท างานได้ดี ก็ต่อเมื่อมีผู้ช่วย/ทีม  0 2 6 2 
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ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
ควำมเป็นอยู่ในครอบครัว  

20 ฉันรู้สึกปลอดภัยมั่นคงเมื่ออยู่กับครอบครัว  0 0 2 8 
21 ฉันรู้สึกพอใจท่ีได้ท าหน้าท่ีดูแลครอบครัว 0 0 3 7 
22 ฉันคิดว่าครอบครัวจะท าอะไรไมไ่ด้ ถ้าไม่มีฉันสักคน  2 4 3 1 
23 ฉันสุขใจท่ีครอบครัวมีความรักสามัคคีต่อกัน 0 0 2 8 
24 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อคนในครอบครัวมีสุขภาพดี 0 0 1 9 
25 ฉันรู้สึกเหนื่อยท่ีต้องรับผิดชอบดูแลครอบครัว 5 3 1 1 
26 ฉันรู้สึกปล้ืมใจท่ีได้ช่วยเหลือครอบครัวผู้อื่นให้ดีขึ้น 0 0 5 5 

ควำมเป็นอยู่ในชุมชน  
27 ฉันภูมิใจท่ีมีส่วนให้ชุมชนมาท ากิจกรรมร่วมกัน 0 0 5 5 
28 ฉันสุขใจท่ีเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาชุมชน  0 1 2 7 
29 ฉันรู้สึกท้อแท้ท่ีท าอย่างไรชุมชนก็ไม่มีการเปล่ียนแปลงหรือดีข้ึน 2 7 1 0 
30 ยิ่งท างาน ฉันยิ่งได้รับการยอมรับจากชุมชน 0 1 2 7 
31 ฉันรู้สึกเป็นสุขท่ีเห็นชุมชนเกิดการเปล่ียนแปลงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  0 1 3 6 
32 ฉันมีความสุขท่ีท าให้ชุมชนมีความรักสามัคคี 0 0 2 8 
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ตำรำงที่ 5.5 ผลกำรประเมินควำมสุขของแรงงำนในพื้นที่เขตวังทองหลำง กรุงเทพมหำนคร (N=8)  
 

ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
กำรจัดกำรควำมเครียดด้วยตนเอง   

1 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อจัดการปัญหาให้ผ่านพ้นไปได้ 0 0 4 4 
2 ฉันรู้สึกดีใจเมื่อเวลาผ่านไปปัญหาก็เบาบางลงหรือหมดส้ินไปเอง  1 0 3 4 
3 ฉันหงุดหงิดเมื่องานไม่เกิดผลหรือไม่ก้าวหน้า 1 4 1 2 
4 ฉันรู้สึกเป็นทุกข์ท่ีงานไม่ส าเร็จตามเป้าหมาย 1 4 1 2 
5 ฉันรู้สึกโดดเด่ียวที่ต้องจัดการปัญหา/งานด้วยตนเอง 3 4 1 0 
6 ฉันรู้สึกมีคุณค่าท่ีสามารถจัดการกับความเครียดได้ด้วยตนเอง 0 0 3 5 

กำรช่วยเหลือผู้อื่น  
7 ฉันรู้สึกภูมิใจท่ีได้มีส่วนช่วยผู้อื่นแก้ปัญหา 0 0 3 5 
8 ฉันล าบากใจท่ีต้องช่วยเหลือผู้อื่น 7 1 0 0 
9 ฉันมีก าลังใจเพิ่มข้ึนเมื่อเห็นคนท่ีได้ช่วยเหลือมีความสุข 1 0 6 1 
10 ฉันรู้สึกเหนื่อย ท้อแท้ท่ีต้องคอยช่วยเหลือคนอื่นซ้ าซาก  5 3 0 0 
11 ฉันรู้สึกว่าการช่วยเหลือผู้อื่นไม่ใช่เรื่องของฉัน 6 2 0 0 
12 ฉันรู้สึกผิดหวังเมื่อความช่วยเหลือของฉันเกิดผลในทางตรงกันข้าม 3 2 2 1 

กำรเป็นผู้น ำ  
13 ฉันอยากท าหน้าท่ีผู้น า แต่ไม่มั่นใจ 3 5 0 0 
14 ฉันรู้สึกว่าตนยังไม่เก่งพอท่ีจะเป็นผู้น า 3 5 0 0 
15 ฉันเก่งและรู้ทุกเรื่อง 3 3 1 1 
16 ถ้าฉันต้ังใจ ฉันจะท าได้ดี 0 0 6 2 
17 ฉันมีประสบการณ์เพียงพอในการเป็นผู้น า 0 3 5 0 
18 ฉันรู้สึกดีท่ีฉันและทีมท างานประสบความส าเร็จ 0 0 4 4 
19 ฉันจะท างานได้ดี ก็ต่อเมื่อมีผู้ช่วย/ทีม  0 1 4 3 
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ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
ควำมเป็นอยู่ในครอบครัว  

20 ฉันรู้สึกปลอดภัยมั่นคงเมื่ออยู่กับครอบครัว  0 1 1 6 
21 ฉันรู้สึกพอใจท่ีได้ท าหน้าท่ีดูแลครอบครัว 0 0 1 7 
22 ฉันคิดว่าครอบครัวจะท าอะไรไมไ่ด้ ถ้าไม่มีฉันสักคน  1 5 0 2 
23 ฉันสุขใจท่ีครอบครัวมีความรักสามัคคีต่อกัน 0 1 2 5 
24 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อคนในครอบครัวมีสุขภาพดี 0 0 2 6 
25 ฉันรู้สึกเหนื่อยท่ีต้องรับผิดชอบดูแลครอบครัว 4 3 0 1 
26 ฉันรู้สึกปล้ืมใจท่ีได้ช่วยเหลือครอบครัวผู้อื่นให้ดีขึ้น 0 0 3 5 

ควำมเป็นอยู่ในชุมชน  
27 ฉันภูมิใจท่ีมีส่วนให้ชุมชนมาท ากิจกรรมร่วมกัน 0 0 4 4 
28 ฉันสุขใจท่ีเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาชุมชน  0 0 5 3 
29 ฉันรู้สึกท้อแท้ท่ีท าอย่างไรชุมชนก็ไม่มีการเปล่ียนแปลงหรือดีข้ึน 3 1 3 1 
30 ยิ่งท างาน ฉันยิ่งได้รับการยอมรับจากชุมชน 0 2 3 3 
31 ฉันรู้สึกเป็นสุขท่ีเห็นชุมชนเกิดการเปล่ียนแปลงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  0 0 7 1 
32 ฉันมีความสุขท่ีท าให้ชุมชนมีความรักสามัคคี 0 0 4 4 
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ตำรำงที่ 5.6 ผลกำรประเมินควำมสุขของแรงงำนในพื้นที่เขตมีนบุรี กรุงเทพมหำนคร (N=5)  
 

ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
กำรจัดกำรควำมเครียดด้วยตนเอง   

1 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อจัดการปัญหาให้ผ่านพ้นไปได้ 0 0 3 2 
2 ฉันรู้สึกดีใจเมื่อเวลาผ่านไปปัญหาก็เบาบางลงหรือหมดส้ินไปเอง  0 0 4 1 
3 ฉันหงุดหงิดเมื่องานไม่เกิดผลหรือไม่ก้าวหน้า 1 2 1 1 
4 ฉันรู้สึกเป็นทุกข์ท่ีงานไม่ส าเร็จตามเป้าหมาย 2 1 1 1 
5 ฉันรู้สึกโดดเด่ียวที่ต้องจัดการปัญหา/งานด้วยตนเอง 3 2 0 0 
6 ฉันรู้สึกมีคุณค่าท่ีสามารถจัดการกับความเครียดได้ด้วยตนเอง 1 1 1 2 

กำรช่วยเหลือผู้อื่น  
7 ฉันรู้สึกภูมิใจท่ีได้มีส่วนช่วยผู้อื่นแก้ปัญหา 0 0 4 1 
8 ฉันล าบากใจท่ีต้องช่วยเหลือผู้อื่น 5 0 0 0 
9 ฉันมีก าลังใจเพิ่มข้ึนเมื่อเห็นคนท่ีได้ช่วยเหลือมีความสุข 0 0 3 2 
10 ฉันรู้สึกเหนื่อย ท้อแท้ท่ีต้องคอยช่วยเหลือคนอื่นซ้ าซาก  5 0 0 0 
11 ฉันรู้สึกว่าการช่วยเหลือผู้อื่นไม่ใช่เรื่องของฉัน 5 0 0 0 
12 ฉันรู้สึกผิดหวังเมื่อความช่วยเหลือของฉันเกิดผลในทางตรงกันข้าม 0 2 2 1 

กำรเป็นผู้น ำ  
13 ฉันอยากท าหน้าท่ีผู้น า แต่ไม่มั่นใจ 2 3 0 0 
14 ฉันรู้สึกว่าตนยังไม่เก่งพอท่ีจะเป็นผู้น า 1 2 1 1 
15 ฉันเก่งและรู้ทุกเรื่อง 0 4 1 0 
16 ถ้าฉันต้ังใจ ฉันจะท าได้ดี 0 0 2 3 
17 ฉันมีประสบการณ์เพียงพอในการเป็นผู้น า 0 2 3 0 
18 ฉันรู้สึกดีท่ีฉันและทีมท างานประสบความส าเร็จ 0 1 1 3 
19 ฉันจะท างานได้ดี ก็ต่อเมื่อมีผู้ช่วย/ทีม  0 2 1 2 
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ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
ควำมเป็นอยู่ในครอบครัว  

20 ฉันรู้สึกปลอดภัยมั่นคงเมื่ออยู่กับครอบครัว  0 1 1 3 
21 ฉันรู้สึกพอใจท่ีได้ท าหน้าท่ีดูแลครอบครัว 0 0 2 3 
22 ฉันคิดว่าครอบครัวจะท าอะไรไมไ่ด้ ถ้าไม่มีฉันสักคน  1 3 1 0 
23 ฉันสุขใจท่ีครอบครัวมีความรักสามัคคีต่อกัน 0 1 1 3 
24 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อคนในครอบครัวมีสุขภาพดี 0 0 1 4 
25 ฉันรู้สึกเหนื่อยท่ีต้องรับผิดชอบดูแลครอบครัว 4 0 1 0 
26 ฉันรู้สึกปล้ืมใจท่ีได้ช่วยเหลือครอบครัวผู้อื่นให้ดีขึ้น 0 0 1 4 

ควำมเป็นอยู่ในชุมชน  
27 ฉันภูมิใจท่ีมีส่วนให้ชุมชนมาท ากิจกรรมร่วมกัน 0 0 3 2 
28 ฉันสุขใจท่ีเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาชุมชน  0 0 3 2 
29 ฉันรู้สึกท้อแท้ท่ีท าอย่างไรชุมชนก็ไม่มีการเปล่ียนแปลงหรือดีข้ึน 2 2 0 1 
30 ยิ่งท างาน ฉันยิ่งได้รับการยอมรับจากชุมชน 0 1 3 1 
31 ฉันรู้สึกเป็นสุขท่ีเห็นชุมชนเกิดการเปล่ียนแปลงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  0 0 3 2 
32 ฉันมีความสุขท่ีท าให้ชุมชนมีความรักสามัคคี 0 0 2 3 
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ตำรำงที่ 5.7 ผลกำรประเมินควำมสุขของแรงงำนในพื้นที่หำงดง เชียงใหม่ (N=5)  
 

ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
กำรจัดกำรควำมเครียดด้วยตนเอง   

1 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อจัดการปัญหาให้ผ่านพ้นไปได้ 0 0 2 3 
2 ฉันรู้สึกดีใจเมื่อเวลาผ่านไปปัญหาก็เบาบางลงหรือหมดส้ินไปเอง  1 0 3 1 
3 ฉันหงุดหงิดเมื่องานไม่เกิดผลหรือไม่ก้าวหน้า 3 1 1 0 
4 ฉันรู้สึกเป็นทุกข์ท่ีงานไม่ส าเร็จตามเป้าหมาย 4 0 1 0 
5 ฉันรู้สึกโดดเด่ียวที่ต้องจัดการปัญหา/งานด้วยตนเอง 4 0 0 1 
6 ฉันรู้สึกมีคุณค่าท่ีสามารถจัดการกับความเครียดได้ด้วยตนเอง 0 0 3 2 

กำรช่วยเหลือผู้อื่น   
7 ฉันรู้สึกภูมิใจท่ีได้มีส่วนช่วยผู้อื่นแก้ปัญหา 0 0 3 2 
8 ฉันล าบากใจท่ีต้องช่วยเหลือผู้อื่น 4 1 0 0 
9 ฉันมีก าลังใจเพิ่มข้ึนเมื่อเห็นคนท่ีได้ช่วยเหลือมีความสุข 0 0 3 2 
10 ฉันรู้สึกเหนื่อย ท้อแท้ท่ีต้องคอยช่วยเหลือคนอื่นซ้ าซาก  4 1 0 0 
11 ฉันรู้สึกว่าการช่วยเหลือผู้อื่นไม่ใช่เรื่องของฉัน 4 1 0 0 
12 ฉันรู้สึกผิดหวังเมื่อความช่วยเหลือของฉันเกิดผลในทางตรงกันข้าม 2 2 0 1 

กำรเป็นผู้น ำ   
13 ฉันอยากท าหน้าท่ีผู้น า แต่ไม่มั่นใจ 3 2 0 0 
14 ฉันรู้สึกว่าตนยังไม่เก่งพอท่ีจะเป็นผู้น า 1 4 0 0 
15 ฉันเก่งและรู้ทุกเรื่อง 1 4 0 0 
16 ถ้าฉันต้ังใจ ฉันจะท าได้ดี 0 1 2 2 
17 ฉันมีประสบการณ์เพียงพอในการเป็นผู้น า 0 2 3 0 
18 ฉันรู้สึกดีท่ีฉันและทีมท างานประสบความส าเร็จ 0 0 4 1 
19 ฉันจะท างานได้ดี ก็ต่อเมื่อมีผู้ช่วย/ทีม  0 0 5 0 
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ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
ควำมเป็นอยู่ในครอบครัว   

20 ฉันรู้สึกปลอดภัยมั่นคงเมื่ออยู่กับครอบครัว  0 0 2 3 
21 ฉันรู้สึกพอใจท่ีได้ท าหน้าท่ีดูแลครอบครัว 0 1 2 2 
22 ฉันคิดว่าครอบครัวจะท าอะไรไมไ่ด้ ถ้าไม่มีฉันสักคน  3 2 0 0 
23 ฉันสุขใจท่ีครอบครัวมีความรักสามัคคีต่อกัน 0 1 1 3 
24 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อคนในครอบครัวมีสุขภาพดี 0 0 1 4 
25 ฉันรู้สึกเหนื่อยท่ีต้องรับผิดชอบดูแลครอบครัว 4 0 1 0 
26 ฉันรู้สึกปล้ืมใจท่ีได้ช่วยเหลือครอบครัวผู้อื่นให้ดีขึ้น 0 1 3 1 

ควำมเป็นอยู่ในชุมชน   
27 ฉันภูมิใจท่ีมีส่วนให้ชุมชนมาท ากิจกรรมร่วมกัน 0 0 4 1 
28 ฉันสุขใจท่ีเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาชุมชน  0 0 3 2 
29 ฉันรู้สึกท้อแท้ท่ีท าอย่างไรชุมชนก็ไม่มีการเปล่ียนแปลงหรือดีข้ึน 4 1 0 0 
30 ยิ่งท างาน ฉันยิ่งได้รับการยอมรับจากชุมชน 0 0 3 2 
31 ฉันรู้สึกเป็นสุขท่ีเห็นชุมชนเกิดการเปล่ียนแปลงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  0 0 4 1 
32 ฉันมีความสุขท่ีท าให้ชุมชนมีความรักสามัคคี 0 1 3 1 
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ตำรำงที่ 5.8 ผลกำรประเมินควำมสุขของแรงงำนในพื้นที่สุพรรณบุรี (N=10)  
 

ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
กำรจัดกำรควำมเครียดด้วยตนเอง   

1 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อจัดการปัญหาให้ผ่านพ้นไปได้ 0 0 4 6 
2 ฉันรู้สึกดีใจเมื่อเวลาผ่านไปปัญหาก็เบาบางลงหรือหมดส้ินไปเอง  1 0 4 5 
3 ฉันหงุดหงิดเมื่องานไม่เกิดผลหรือไม่ก้าวหน้า 8 2 0 0 
4 ฉันรู้สึกเป็นทุกข์ท่ีงานไม่ส าเร็จตามเป้าหมาย 5 5 0 0 
5 ฉันรู้สึกโดดเด่ียวที่ต้องจัดการปัญหา/งานด้วยตนเอง 10 0 0 0 
6 ฉันรู้สึกมีคุณค่าท่ีสามารถจัดการกับความเครียดได้ด้วยตนเอง 1 0 5 4 

กำรช่วยเหลือผู้อื่น   
7 ฉันรู้สึกภูมิใจท่ีได้มีส่วนช่วยผู้อื่นแก้ปัญหา 0 1 6 3 
8 ฉันล าบากใจท่ีต้องช่วยเหลือผู้อื่น 10 0 0 0 
9 ฉันมีก าลังใจเพิ่มข้ึนเมื่อเห็นคนท่ีได้ช่วยเหลือมีความสุข 0 0 5 5 
10 ฉันรู้สึกเหนื่อย ท้อแท้ท่ีต้องคอยช่วยเหลือคนอื่นซ้ าซาก*  8 1 0 0 

11 ฉันรู้สึกว่าการช่วยเหลือผู้อื่นไม่ใช่เรื่องของฉัน 9 0 0 0 
12 ฉันรู้สึกผิดหวังเมื่อความช่วยเหลือของฉันเกิดผลในทางตรงกันข้าม 5 1 2 1 
      

กำรเป็นผู้น ำ   
13 ฉันอยากท าหน้าท่ีผู้น า แต่ไม่มั่นใจ 4 4 2 0 
14 ฉันรู้สึกว่าตนยังไม่เก่งพอท่ีจะเป็นผู้น า 5 3 2 0 
15 ฉันเก่งและรู้ทุกเรื่อง 3 4 2 0 
16 ถ้าฉันต้ังใจ ฉันจะท าได้ดี 0 1 5 4 
17 ฉันมีประสบการณ์เพียงพอในการเป็นผู้น า 1 3 5 1 
18 ฉันรู้สึกดีท่ีฉันและทีมท างานประสบความส าเร็จ 0 0 3 6 
19 ฉันจะท างานได้ดี ก็ต่อเมื่อมีผู้ช่วย/ทีม  0 0 5 4 
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ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
ควำมเป็นอยู่ในครอบครัว   

20 ฉันรู้สึกปลอดภัยมั่นคงเมื่ออยู่กับครอบครัว  1 0 2 7 
21 ฉันรู้สึกพอใจท่ีได้ท าหน้าท่ีดูแลครอบครัว 1 0 4 5 
22 ฉันคิดว่าครอบครัวจะท าอะไรไมไ่ด้ ถ้าไม่มีฉันสักคน  5 3 1 0 
23 ฉันสุขใจท่ีครอบครัวมีความรักสามัคคีต่อกัน 1 0 1 8 
24 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อคนในครอบครัวมีสุขภาพดี 1 0 0 9 
25 ฉันรู้สึกเหนื่อยท่ีต้องรับผิดชอบดูแลครอบครัว 7 0 1 1 
26 ฉันรู้สึกปล้ืมใจท่ีได้ช่วยเหลือครอบครัวผู้อื่นให้ดีขึ้น 1 0 3 6 
      

ควำมเป็นอยู่ในชุมชน   
27 ฉันภูมิใจท่ีมีส่วนให้ชุมชนมาท ากิจกรรมร่วมกัน 1 0 5 4 
28 ฉันสุขใจท่ีเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาชุมชน  0 1 3 6 
29 ฉันรู้สึกท้อแท้ท่ีท าอย่างไรชุมชนก็ไม่มีการเปล่ียนแปลงหรือดีข้ึน 5 4 0 0 
30 ยิ่งท างาน ฉันยิ่งได้รับการยอมรับจากชุมชน 1 1 3 4 
31 ฉันรู้สึกเป็นสุขท่ีเห็นชุมชนเกิดการเปล่ียนแปลงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  0 0 6 4 
32 ฉันมีความสุขท่ีท าให้ชุมชนมีความรักสามัคคี 0 0 5 5 
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ตำรำงที่ 5.9  ผลกำรประเมินควำมสุขของแรงงำนในพื้นที่ขอนแก่น (N=7)  
 

ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
กำรจัดกำรควำมเครียดด้วยตนเอง   

1 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อจัดการปัญหาให้ผ่านพ้นไปได้ 0 3 2 2 
2 ฉันรู้สึกดีใจเมื่อเวลาผ่านไปปัญหาก็เบาบางลงหรือหมดส้ินไปเอง  0 3 2 2 
3 ฉันหงุดหงิดเมื่องานไม่เกิดผลหรือไม่ก้าวหน้า 1 2 2 2 
4 ฉันรู้สึกเป็นทุกข์ท่ีงานไม่ส าเร็จตามเป้าหมาย 1 2 2 2 
5 ฉันรู้สึกโดดเด่ียวที่ต้องจัดการปัญหา/งานด้วยตนเอง 2 2 2 1 
6 ฉันรู้สึกมีคุณค่าท่ีสามารถจัดการกับความเครียดได้ด้วยตนเอง 0 3 3 1 
      

กำรช่วยเหลือผู้อื่น   
7 ฉันรู้สึกภูมิใจท่ีได้มีส่วนช่วยผู้อื่นแก้ปัญหา 1 1 4 1 
8 ฉันล าบากใจท่ีต้องช่วยเหลือผู้อื่น 5 2 0 0 
9 ฉันมีก าลังใจเพิ่มข้ึนเมื่อเห็นคนท่ีได้ช่วยเหลือมีความสุข 0 2 4 1 
10 ฉันรู้สึกเหนื่อย ท้อแท้ท่ีต้องคอยช่วยเหลือคนอื่นซ้ าซาก  4 0 1 2 
11 ฉันรู้สึกว่าการช่วยเหลือผู้อื่นไม่ใช่เรื่องของฉัน 2 5 0 0 
12 ฉันรู้สึกผิดหวังเมื่อความช่วยเหลือของฉันเกิดผลในทางตรงกันข้าม 1 1 1 4 
      

กำรเป็นผู้น ำ   
13 ฉันอยากท าหน้าท่ีผู้น า แต่ไม่มั่นใจ 4 2 1 0 
14 ฉันรู้สึกว่าตนยังไม่เก่งพอท่ีจะเป็นผู้น า 3 3 1 0 
15 ฉันเก่งและรู้ทุกเรื่อง 3 1 3 0 
16 ถ้าฉันต้ังใจ ฉันจะท าได้ดี 0 2 2 3 
17 ฉันมีประสบการณ์เพียงพอในการเป็นผู้น า 0 4 1 2 
18 ฉันรู้สึกดีท่ีฉันและทีมท างานประสบความส าเร็จ 0 2 4 1 
19 ฉันจะท างานได้ดี ก็ต่อเมื่อมีผู้ช่วย/ทีม  0 3 4 0 
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ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
ควำมเป็นอยู่ในครอบครัว   

20 ฉันรู้สึกปลอดภัยมั่นคงเมื่ออยู่กับครอบครัว  0 3 1 4 
21 ฉันรู้สึกพอใจท่ีได้ท าหน้าท่ีดูแลครอบครัว 0 2 3 2 
22 ฉันคิดว่าครอบครัวจะท าอะไรไมไ่ด้ ถ้าไม่มีฉันสักคน  1 4 2 0 
23 ฉันสุขใจท่ีครอบครัวมีความรักสามัคคีต่อกัน 1 1 3 2 
24 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อคนในครอบครัวมีสุขภาพดี 1 1 3 2 
25 ฉันรู้สึกเหนื่อยท่ีต้องรับผิดชอบดูแลครอบครัว 3 3 1 0 
26 ฉันรู้สึกปล้ืมใจท่ีได้ช่วยเหลือครอบครัวผู้อื่นให้ดีขึ้น 0 1 5 1 
      

ควำมเป็นอยู่ในชุมชน   
27 ฉันภูมิใจท่ีมีส่วนให้ชุมชนมาท ากิจกรรมร่วมกัน 0 1 1 5 
28 ฉันสุขใจท่ีเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาชุมชน  0 0 2 5 
29 ฉันรู้สึกท้อแท้ท่ีท าอย่างไรชุมชนก็ไม่มีการเปล่ียนแปลงหรือดีข้ึน 1 5 1 0 
30 ยิ่งท างาน ฉันยิ่งได้รับการยอมรับจากชุมชน 0 1 3 3 
31 ฉันรู้สึกเป็นสุขท่ีเห็นชุมชนเกิดการเปล่ียนแปลงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  0 3 2 2 
32 ฉันมีความสุขท่ีท าให้ชุมชนมีความรักสามัคคี 0 1 4 2 
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ตำรำงที่ 5.10 ผลกำรประเมินควำมสุขของแรงงำนในพืน้ที่สงขลำ (N=8)  
 

ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
กำรจัดกำรควำมเครียดด้วยตนเอง   

1 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อจัดการปัญหาให้ผ่านพ้นไปได้ 0 2 3 3 
2 ฉันรู้สึกดีใจเมื่อเวลาผ่านไปปัญหาก็เบาบางลงหรือหมดส้ินไปเอง  0 2 3 3 
3 ฉันหงุดหงิดเมื่องานไม่เกิดผลหรือไม่ก้าวหน้า 4 3 1 0 
4 ฉันรู้สึกเป็นทุกข์ท่ีงานไม่ส าเร็จตามเป้าหมาย 3 4 1 0 
5 ฉันรู้สึกโดดเด่ียวที่ต้องจัดการปัญหา/งานด้วยตนเอง 5 3 0 0 
6 ฉันรู้สึกมีคุณค่าท่ีสามารถจัดการกับความเครียดได้ด้วยตนเอง 0 1 5 2 
      

กำรช่วยเหลือผู้อื่น   
7 ฉันรู้สึกภูมิใจท่ีได้มีส่วนช่วยผู้อื่นแก้ปัญหา 0 1 4 4 
8 ฉันล าบากใจท่ีต้องช่วยเหลือผู้อื่น 8 0 0 0 
9 ฉันมีก าลังใจเพิ่มข้ึนเมื่อเห็นคนท่ีได้ช่วยเหลือมีความสุข 0 1 3 4 
10 ฉันรู้สึกเหนื่อย ท้อแท้ท่ีต้องคอยช่วยเหลือคนอื่นซ้ าซาก  7 0 1 0 
11 ฉันรู้สึกว่าการช่วยเหลือผู้อื่นไม่ใช่เรื่องของฉัน 8 0 0 0 
12 ฉันรู้สึกผิดหวังเมื่อความช่วยเหลือของฉันเกิดผลในทางตรงกันข้าม 4 2 1 0 
      

กำรเป็นผู้น ำ   
13 ฉันอยากท าหน้าท่ีผู้น า แต่ไม่มั่นใจ 3 4 1 0 
14 ฉันรู้สึกว่าตนยังไม่เก่งพอท่ีจะเป็นผู้น า 3 4 1 0 
15 ฉันเก่งและรู้ทุกเรื่อง 2 5 1 0 
16 ถ้าฉันต้ังใจ ฉันจะท าได้ดี 0 2 5 1 
17 ฉันมีประสบการณ์เพียงพอในการเป็นผู้น า 0 3 3 2 
18 ฉันรู้สึกดีท่ีฉันและทีมท างานประสบความส าเร็จ 0 2 1 5 
19 ฉันจะท างานได้ดี ก็ต่อเมื่อมีผู้ช่วย/ทีม  1 1 3 3 
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ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
ควำมเป็นอยู่ในครอบครัว   

20 ฉันรู้สึกปลอดภัยมั่นคงเมื่ออยู่กับครอบครัว  0 1 2 3 
21 ฉันรู้สึกพอใจท่ีได้ท าหน้าท่ีดูแลครอบครัว 0 0 3 3 
22 ฉันคิดว่าครอบครัวจะท าอะไรไมไ่ด้ ถ้าไม่มีฉันสักคน  3 2 1 0 
23 ฉันสุขใจท่ีครอบครัวมีความรักสามัคคีต่อกัน 0 1 2 3 
24 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อคนในครอบครัวมีสุขภาพดี 0 0 2 4 
25 ฉันรู้สึกเหนื่อยท่ีต้องรับผิดชอบดูแลครอบครัว 4 1 1 0 
26 ฉันรู้สึกปล้ืมใจท่ีได้ช่วยเหลือครอบครัวผู้อื่นให้ดีขึ้น 0 0 3 3 
      

ควำมเป็นอยู่ในชุมชน   
27 ฉันภูมิใจท่ีมีส่วนให้ชุมชนมาท ากิจกรรมร่วมกัน 0 0 5 1 
28 ฉันสุขใจท่ีเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาชุมชน  0 0 3 3 
29 ฉันรู้สึกท้อแท้ท่ีท าอย่างไรชุมชนก็ไม่มีการเปล่ียนแปลงหรือดีข้ึน 3 3 0 0 
30 ยิ่งท างาน ฉันยิ่งได้รับการยอมรับจากชุมชน 0 1 4 1 
31 ฉันรู้สึกเป็นสุขท่ีเห็นชุมชนเกิดการเปล่ียนแปลงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  0 1 2 3 
32 ฉันมีความสุขท่ีท าให้ชุมชนมีความรักสามัคคี 0 1 1 4 
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ตำรำงที่ 5.11 ผลกำรประเมินควำมสุขของแรงงำนกลุ่มสมำชิกสหภำพแรงงำนฟอร์ด (N=4)  
 

ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
กำรจัดกำรควำมเครียดด้วยตนเอง   

1 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อจัดการปัญหาให้ผ่านพ้นไปได้ 0 0 0 4 
2 ฉันรู้สึกดีใจเมื่อเวลาผ่านไปปัญหาก็เบาบางลงหรือหมดส้ินไปเอง  1 1 0 2 
3 ฉันหงุดหงิดเมื่องานไม่เกิดผลหรือไม่ก้าวหน้า 0 2 2 0 
4 ฉันรู้สึกเป็นทุกข์ท่ีงานไม่ส าเร็จตามเป้าหมาย 0 0 4 0 
5 ฉันรู้สึกโดดเด่ียวที่ต้องจัดการปัญหา/งานด้วยตนเอง 2 1 1 0 
6 ฉันรู้สึกมีคุณค่าท่ีสามารถจัดการกับความเครียดได้ด้วยตนเอง 0 0 2 2 
      

กำรช่วยเหลือผู้อื่น   
7 ฉันรู้สึกภูมิใจท่ีได้มีส่วนช่วยผู้อื่นแก้ปัญหา 0 0 1 3 
8 ฉันล าบากใจท่ีต้องช่วยเหลือผู้อื่น 4 0 0 0 
9 ฉันมีก าลังใจเพิ่มข้ึนเมื่อเห็นคนท่ีได้ช่วยเหลือมีความสุข 0 0 1 3 
10 ฉันรู้สึกเหนื่อย ท้อแท้ท่ีต้องคอยช่วยเหลือคนอื่นซ้ าซาก  4 0 0 0 
11 ฉันรู้สึกว่าการช่วยเหลือผู้อื่นไม่ใช่เรื่องของฉัน 4 0 0 0 
12 ฉันรู้สึกผิดหวังเมื่อความช่วยเหลือของฉันเกิดผลในทางตรงกันข้าม 2 0 1 1 
      

กำรเป็นผู้น ำ   
13 ฉันอยากท าหน้าท่ีผู้น า แต่ไม่มั่นใจ 3 1 0 0 
14 ฉันรู้สึกว่าตนยังไม่เก่งพอท่ีจะเป็นผู้น า 2 2 0 0 
15 ฉันเก่งและรู้ทุกเรื่อง 0 3 1 0 
16 ถ้าฉันต้ังใจ ฉันจะท าได้ดี 0 0 2 2 
17 ฉันมีประสบการณ์เพียงพอในการเป็นผู้น า 0 0 4 0 
18 ฉันรู้สึกดีท่ีฉันและทีมท างานประสบความส าเร็จ 0 0 0 4 
19 ฉันจะท างานได้ดี ก็ต่อเมื่อมีผู้ช่วย/ทีม  0 0 4 0 
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ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
ควำมเป็นอยู่ในครอบครัว   

20 ฉันรู้สึกปลอดภัยมั่นคงเมื่ออยู่กับครอบครัว  0 0 1 3 
21 ฉันรู้สึกพอใจท่ีได้ท าหน้าท่ีดูแลครอบครัว 0 0 0 4 
22 ฉันคิดว่าครอบครัวจะท าอะไรไมไ่ด้ ถ้าไม่มีฉันสักคน  2 2 0 0 
23 ฉันสุขใจท่ีครอบครัวมีความรักสามัคคีต่อกัน 0 0 0 4 
24 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อคนในครอบครัวมีสุขภาพดี 0 0 0 4 
25 ฉันรู้สึกเหนื่อยท่ีต้องรับผิดชอบดูแลครอบครัว 4 0 0 0 
26 ฉันรู้สึกปล้ืมใจท่ีได้ช่วยเหลือครอบครัวผู้อื่นให้ดีขึ้น 0 0 2 2 
      

ควำมเป็นอยู่ในชุมชน   
27 ฉันภูมิใจท่ีมีส่วนให้ชุมชนมาท ากิจกรรมร่วมกัน 0 0 2 2 
28 ฉันสุขใจท่ีเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาชุมชน  0 0 2 2 
29 ฉันรู้สึกท้อแท้ท่ีท าอย่างไรชุมชนก็ไม่มีการเปล่ียนแปลงหรือดีข้ึน 1 3 0 0 
30 ยิ่งท างาน ฉันยิ่งได้รับการยอมรับจากชุมชน 0 1 2 1 
31 ฉันรู้สึกเป็นสุขท่ีเห็นชุมชนเกิดการเปล่ียนแปลงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  0 0 1 3 
32 ฉันมีความสุขท่ีท าให้ชุมชนมีความรักสามัคคี 0 0 0 4 
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ตำรำงที่ 5.12 ผลกำรประเมินควำมสุขของแรงงำนในพืน้ที่นครปฐม (N=7) คร้ังที่ 2 (สิงหำคม 2562) 
 

ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
กำรจัดกำรควำมเครียดด้วยตนเอง   

1 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อจัดการปัญหาให้ผ่านพ้นไปได้ 0 0 4 3 
2 ฉันรู้สึกดีใจเมื่อเวลาผ่านไปปัญหาก็เบาบางลงหรือหมดส้ินไปเอง  0 0 3 4 
3 ฉันหงุดหงิดเมื่องานไม่เกิดผลหรือไม่ก้าวหน้า 2 1 2 2 
4 ฉันรู้สึกเป็นทุกข์ท่ีงานไม่ส าเร็จตามเป้าหมาย 1 3 1 2 
5 ฉันรู้สึกโดดเด่ียวที่ต้องจัดการปัญหา/งานด้วยตนเอง 2 2 3 0 
6 ฉันรู้สึกมีคุณค่าท่ีสามารถจัดการกับความเครียดได้ด้วยตนเอง 0 1 0 6 
      

กำรช่วยเหลือผู้อื่น   
7 ฉันรู้สึกภูมิใจท่ีได้มีส่วนช่วยผู้อื่นแก้ปัญหา 0 0 2 5 
8 ฉันล าบากใจท่ีต้องช่วยเหลือผู้อื่น 7 0 0 0 
9 ฉันมีก าลังใจเพิ่มข้ึนเมื่อเห็นคนท่ีได้ช่วยเหลือมีความสุข 0 0 1 6 
10 ฉันรู้สึกเหนื่อย ท้อแท้ท่ีต้องคอยช่วยเหลือคนอื่นซ้ าซาก  6 1 0 0 
11 ฉันรู้สึกว่าการช่วยเหลือผู้อื่นไม่ใช่เรื่องของฉัน 7 0 0 0 
12 ฉันรู้สึกผิดหวังเมื่อความช่วยเหลือของฉันเกิดผลในทางตรงกันข้าม 2 1 2 2 
      

กำรเป็นผู้น ำ   
13 ฉันอยากท าหน้าท่ีผู้น า แต่ไม่มั่นใจ 2 2 3 0 
14 ฉันรู้สึกว่าตนยังไม่เก่งพอท่ีจะเป็นผู้น า 2 4 1 0 
15 ฉันเก่งและรู้ทุกเรื่อง 0 7 0 0 
16 ถ้าฉันต้ังใจ ฉันจะท าได้ดี 0 0 2 5 
17 ฉันมีประสบการณ์เพียงพอในการเป็นผู้น า 0 0 7 0 
18 ฉันรู้สึกดีท่ีฉันและทีมท างานประสบความส าเร็จ 0 0 1 6 
19 ฉันจะท างานได้ดี ก็ต่อเมื่อมีผู้ช่วย/ทีม  0 0 4 3 
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ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
ควำมเป็นอยู่ในครอบครัว   

20 ฉันรู้สึกปลอดภัยมั่นคงเมื่ออยู่กับครอบครัว  0 0 3 4 
21 ฉันรู้สึกพอใจท่ีได้ท าหน้าท่ีดูแลครอบครัว 0 0 2 5 
22 ฉันคิดว่าครอบครัวจะท าอะไรไมไ่ด้ ถ้าไม่มีฉันสักคน  1 4 0 2 
23 ฉันสุขใจท่ีครอบครัวมีความรักสามัคคีต่อกัน 0 0 2 5 
24 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อคนในครอบครัวมีสุขภาพดี 0 0 1 6 
25 ฉันรู้สึกเหนื่อยท่ีต้องรับผิดชอบดูแลครอบครัว 2 4 0 1 
26 ฉันรู้สึกปล้ืมใจท่ีได้ช่วยเหลือครอบครัวผู้อื่นให้ดีขึ้น 0 0 3 4 
      

ควำมเป็นอยู่ในชุมชน   
27 ฉันภูมิใจท่ีมีส่วนให้ชุมชนมาท ากิจกรรมร่วมกัน 0 0 2 5 
28 ฉันสุขใจท่ีเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาชุมชน  0 0 2 5 
29 ฉันรู้สึกท้อแท้ท่ีท าอย่างไรชุมชนก็ไม่มีการเปล่ียนแปลงหรือดีข้ึน 2 2 0 3 
30 ยิ่งท างาน ฉันยิ่งได้รับการยอมรับจากชุมชน 0 0 2 5 
31 ฉันรู้สึกเป็นสุขท่ีเห็นชุมชนเกิดการเปล่ียนแปลงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  0 0 2 5 
32 ฉันมีความสุขท่ีท าให้ชุมชนมีความรักสามัคคี 0 0 1 6 
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ตำรำงที่ 5.13  ผลกำรประเมินควำมสุขของแรงงำนในพืน้ที่อุตรดิตถ์ (N=8) คร้ังที่ 2 (สิงหำคม 2562) 
 
 

ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
กำรจัดกำรควำมเครียดด้วยตนเอง   

1 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อจัดการปัญหาให้ผ่านพ้นไปได้ 0 0 6 2 
2 ฉันรู้สึกดีใจเมื่อเวลาผ่านไปปัญหาก็เบาบางลงหรือหมดส้ินไปเอง  0 1 3 4 
3 ฉันหงุดหงิดเมื่องานไม่เกิดผลหรือไม่ก้าวหน้า 0 6 2 0 
4 ฉันรู้สึกเป็นทุกข์ท่ีงานไม่ส าเร็จตามเป้าหมาย 1 3 4 0 
5 ฉันรู้สึกโดดเด่ียวที่ต้องจัดการปัญหา/งานด้วยตนเอง 2 5 0 1 
6 ฉันรู้สึกมีคุณค่าท่ีสามารถจัดการกับความเครียดได้ด้วยตนเอง 0 1 4 3 
      

กำรช่วยเหลือผู้อื่น   
7 ฉันรู้สึกภูมิใจท่ีได้มีส่วนช่วยผู้อื่นแก้ปัญหา 0 0 5 3 
8 ฉันล าบากใจท่ีต้องช่วยเหลือผู้อื่น 7 0 0 1 
9 ฉันมีก าลังใจเพิ่มข้ึนเมื่อเห็นคนท่ีได้ช่วยเหลือมีความสุข 0 0 3 5 
10 ฉันรู้สึกเหนื่อย ท้อแท้ท่ีต้องคอยช่วยเหลือคนอื่นซ้ าซาก  4 3 0 0 
11 ฉันรู้สึกว่าการช่วยเหลือผู้อื่นไม่ใช่เรื่องของฉัน 7 0 0 1 
12 ฉันรู้สึกผิดหวังเมื่อความช่วยเหลือของฉันเกิดผลในทางตรงกันข้าม 2 4 2 0 
      

กำรเป็นผู้น ำ   
13 ฉันอยากท าหน้าท่ีผู้น า แต่ไม่มั่นใจ 1 7 0 0 
14 ฉันรู้สึกว่าตนยังไม่เก่งพอท่ีจะเป็นผู้น า 1 7 0 0 
15 ฉันเก่งและรู้ทุกเรื่อง 1 7 0 0 
16 ถ้าฉันต้ังใจ ฉันจะท าได้ดี 0 2 6 0 
17 ฉันมีประสบการณ์เพียงพอในการเป็นผู้น า 1 3 4 0 
18 ฉันรู้สึกดีท่ีฉันและทีมท างานประสบความส าเร็จ 0 0 4 4 
19 ฉันจะท างานได้ดี ก็ต่อเมื่อมีผู้ช่วย/ทีม  0 4 1 3 
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ข้อ ควำมพึงพอใจ 
ระดับ 

1 2 3 4 
ควำมเป็นอยู่ในครอบครัว   

20 ฉันรู้สึกปลอดภัยมั่นคงเมื่ออยู่กับครอบครัว  0 0 5 3 
21 ฉันรู้สึกพอใจท่ีได้ท าหน้าท่ีดูแลครอบครัว 0 0 4 4 
22 ฉันคิดว่าครอบครัวจะท าอะไรไมไ่ด้ ถ้าไม่มีฉันสักคน  2 6 0 0 
23 ฉันสุขใจท่ีครอบครัวมีความรักสามัคคีต่อกัน 0 2 2 4 
24 ฉันรู้สึกสบายใจเมื่อคนในครอบครัวมีสุขภาพดี 0 0 2 6 
825 ฉันรู้สึกเหนื่อยท่ีต้องรับผิดชอบดูแลครอบครัว 3 4 1 0 
26 ฉันรู้สึกปล้ืมใจท่ีได้ช่วยเหลือครอบครัวผู้อื่นให้ดีขึ้น 0 0 3 5 
      

ควำมเป็นอยู่ในชุมชน   
27 ฉันภูมิใจท่ีมีส่วนให้ชุมชนมาท ากิจกรรมร่วมกัน 0 1 3 4 
28 ฉันสุขใจท่ีเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาชุมชน  0 0 4 4 
29 ฉันรู้สึกท้อแท้ท่ีท าอย่างไรชุมชนก็ไม่มีการเปล่ียนแปลงหรือดีข้ึน 3 3 2 0 
30 ยิ่งท างาน ฉันยิ่งได้รับการยอมรับจากชุมชน 0 1 3 4 
31 ฉันรู้สึกเป็นสุขท่ีเห็นชุมชนเกิดการเปล่ียนแปลงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  0 3 3 2 
32 ฉันมีความสุขท่ีท าให้ชุมชนมีความรักสามัคคี 0 2 3 3 
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ภำคผนวกที่ 6  
เอกสำรน ำเสนอ 

ร่ำงรำยงำนผลกำรประเมินผลลัพธ์  
(ระดับศักยภำพผู้น ำแรงงำนนอกระบบ) 

โครงกำรสร้ำงสุข ลดทุกข์ แรงงำน    
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ภำคผนวกที่ 7  
เอกสำรน ำเสนอ 

ร่ำงรำยงำนกำรประเมินผลกระทบ 
(ควำมสุข)  

โครงกำรสร้ำงสุข ลดทุกข์ แรงงำน    
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